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Forord

Ankestyrelsen har i fordret 2010 gennemfort en undersogelse pd vegne af
Integrationsministeriet om kommunernes modtagelse og indsats over for uledsagede
mindredrige asylansogere og uledsagede mindredrige kvoteflygtninge. Undersagelsen er
baseret pd kvalitative interview med otte kommuner og otte unge, der var uledsagede
mindredrige, da de kom til kommunerne.

Baggrunden for undersegelsen er det stigende antal uledsagede mindredrige, der er kommet
til Danmark i perioden fra 2006 til 2009.

Formdlet med underspgelsen er at afdeekke kommunernes gode erfaringer samt udfordringer
med modtagelse af og indsatsen over for uledsagede mindredrige. Sammen med de unges
perspektiv forventes undersogelsen at bidrage med ny viden og erfaringer, som kan veere til
gavn for nye og erfarne modtagerkommuner, myndigheder og andre med interesse for de
uledsagede mindredrige.

Der skal lyde en sarlig tak til de uledsagede mindredrige, som meget levende har fortalt om
deres oplevelser i kommunerne, og deres midlertidige foreeldremyndighedsindehavere, der
har afsat tid til at deltage i interviewene.

Ogsa tak til alle de ildsjeele, der arbejder eller har arbejdet med de uledsagede mindredrige i
de otte kommuner, ansatte pd institutioner, plejeforaldre, undervisere og tolke. Uden jeres
hjeelp havde det ikke veeret muligt at gennemfore undersogelsen.

Kapitlerne i rapporten tager udgangspunkt i interviewkommunernes erfaringer i relation
til en raekke udvalgte temaer:

e Modtagelsen i kommunerne,

e organisatorisk forankring af modtagelse og indsats,
e boligplacering,

e skole- og uddannelsestilbud,

e den sociale integration,

e afdakning og behandling af psykiske problemer,

o midlertidige foreldremyndighedsindehavere og

e lovgivningens muligheder og udfordringer.
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1 Sammenfatning

Ankestyrelsen har i fordret 2010 gennemfort en interviewundersagelse for
Integrationsministeriet med otte kommuner og otte unge, som var uledsagede mindredrige
flygtninge ', da de kom til kommunerne. For at opnd et nuanceret billede af kommunernes
erfaringer og de uledsagede mindredriges perspektiv er der anvendt kvalitative interview.
Metoden er valgt for at lade kommunerne og de uledsagede mindredrige fortaelle om deres
erfaringer og oplevelser med egne ord. Rapporten er udtryk for kommunernes holdninger,
men enkelte steder har Ankestyrelsen tilfgjet faktuelle bemarkninger.

Formaélet med undersogelsen er at beskrive kommunernes modtagelse af og indsats over for
uledsagede mindredrige. Interviewene med de uledsagede mindredrige er stemningsbilleder,
der skal belyse de unges oplevelse af deres hverdag i kommunerne.

De otte kommuner er udvalgt blandt de 63 kommuner, der i perioden fra 2006 til 2009 har
modtaget uledsagede mindredrige eller har haft stor erfaring med at modtage uledsagede
mindredrige. De uledsagede mindredrige er sd vidt muligt udvalgt i hver interviewkommune.

Baggrunden for undersegelsen er stigningen i antallet af uledsagede mindredrige, der er
kommet til Danmark i perioden fra 2005 til 2009. 12009 fik 114 uledsagede mindredrige
asylansegere opholdstilladelse i Danmark, hvilket er en stigning pa 543 procent
sammenlignet med 2005, hvor 21 fik opholdstilladelse.”

1.1 Kommunernes modtagelse af uledsagede mindredrige og den
efterfalgende indsats

Overgivelse af og modtagelse i kommunerne af uledsagede mindreérige

Alle otte kommuner i undersggelsen peger p4, at der er for kort tid til at forberede
modtagelsen af de uledsagede mindredrige. Integrationsloven giver kommunerne lgbende
maned plus en maned, efter at opholdstilladelsen’ er givet, til at forberede modtagelsen. Det

! Uledsagede mindreérige flygtninge benaevnes i rapporten i forkortet form uledsagede mindre&rige og deekker savel
spontane asylansggere som kvoteflygtninge med opholdstilladelse.

2 For en kvantitativ beskrivelse af uledsagede mindredrige henvises til bilag 1.

3 Ved lov nr. 573 af 31. maj 2010 er integrationsloven aendret, séledes at det nu fremgar af lovens § 4, stk. 2, at
ansvaret for flygtninge efter stk. 1 pahviler kommunalbestyrelsen fra udgangen af den farste hele maned fra tidspunktet
for afggrelsen om visitering, jf. § 10, stk. 1.
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er for kort tid i forhold til de opgaver, som kommunen skal satte i veerk. Kommunerne
fremhaver iser, at de darligt kan nd at gennemfore en kvalificeret socialfaglig undersogelse.

Kommunerne oplever ogsd, at socialrapporten’, der er udarbejdet af asylcentret og UNHCR-
rapporten fra FN er af svingende kvalitet. Ofte er oplysningerne mangelfulde. Socialrapporten
kommer enten samtidig eller forst efter, den uledsagede mindredrige er kommet til
kommunen. Det har ofte den konsekvens, at socialrapporten ikke indgdr i grundlaget for
kommunens afggrelse om at iveerkseette foranstaltninger til de uledsagede mindreédrige.

Kommunerne fremhaver, at samarbejdet med Dansk Rede Kors’ asylcentre i forbindelse med
selve overgivelsen af uledsagede mindredrige fungerer godt. Blandt andet oplever de god
opbakning fra personalet i forbindelse med overgivelsen af den uledsagede mindreérige.

Enkelte kommuner nzavner, at de uledsagede mindredrige ofte er ddrligt forberedt pd, hvad
der venter dem, ndr de kommer ud i kommunen. Og de har ofte urealistiske hoje
forventninger til uddannelse og boligplacering mv.

Flertallet af interviewkommunerne peger pd, at det meget vigtigt, at de unge kommer i
grupper til kommunen, sa de ikke fpler sig alene og bliver ensomme. De unge er hinandens
netveerk. Kommunerne bemaerker, at det er hensigtsmaessigt i forhold til deres mulighed for
at indarbejde rutiner og procedurer i forhold til uledsagede mindredrige.

En kommune, der har modtaget mange uledsagede mindredrige kvoteflygtninge, har papeget
saerlige udfordringer ved modtagelsen. Uledsagede mindredrige kvoteflygtninge kommer
direkte fra flygtningelejre i 3. verdenslande. Nogle har boet hele deres liv i flygtningelejren.
Fysisk ogfeller psykisk er nogle af dem ddrligere end UNHCR-rapporten giver indtryk af.
Overgangen til livet i en dansk kommune er meget brat for dem, og de skal have massiv hjeelp
og stette i starten. Til sammenligning har uledsagede mindredrige asylansggere opholdt sig
en periode pa et asylcenter, hvor de har haft tid til at omstille sig til danske forhold.

Organisering af modtagelse og indsats i kommunerne

I hovedparten af de interviewede kommuner sker den forste kontakt til kommunen om
modtagelse af en uledsaget mindredrig typisk via et jobcenter eller en integrationsafdeling.
Derefter overgives sagen til bern- og ungeafdelingen, hvor modtagelsen og indsatsen er
forankret. Flere kommuner peger p4, at en tovholder er vigtig i forhold til kommunens
sammenhaengende indsats over for de uledsagede mindredrige. Organiseringen i bern- og
ungeafdelingen falder naturligt, da hovedparten af de uledsagede mindredrige anbringes
efter servicelovens regler om sarlig stette til bern og unge.

* For naermere beskrivelse af socialrapporten og UNHCR-rapporten henvises til kapitel 2, afsnit 2.2 side 15.
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Er en uledsaget mindredrig teet pd 18 dr ved ankomsten til kommunen, oplyser flere
kommuner, at born- og ungeafdelingen arbejder taet sammen med jobcentret i forhold til
indsatsen over for den uledsagede mindredrige.

Der eksisterer ikke noget formelt erfaringsnetveerk mellem de kommuner, der i dag har
uledsagede mindredrige. For at forbedre modtagelsen og indsatsen over for uledsagede
mindredrige, mener flere kommuner, at det vil veere en fordel at styrke netveerksdannelsen.

Tilbud om bolig
Kommunen skal anvise boliger til uledsagede mindredrige, som Udlendingeservice visiterer
til kommunen.

Hovedparten af de uledsagede mindredrige er anbragt efter servicelovens regler om seerlig
stotte til born og unge, i de kommuner der har deltaget i undersogelsen. Men det er
forskelligt, hvilke foranstaltninger der traeffes om boligform. Nogle kommuner har succes
med at anbringe de uledsagede mindredrige i bofeellesskaber madlrettet de uledsagede
mindredrige.

Flere af interviewkommunerne anbringer - ofte af mangel pa en bedre lpsning - de uledsagede
mindredrige pd institutioner og opholdssteder tilpasset danske unge med psykiske eller
sociale problemer. Kommunerne peger selv pd, at det kan veere uheldigt, da uledsagede
mindredrige har andre problemer end danske unge, der er anbragt pd institutionerne eller
opholdsstederne.

Atter andre uledsagede mindredrige anbringes i familiepleje eller pleje hos sleegtninge.
Erfaringerne fra kommunerne viser, at plejefamilier fortrinsvis egner sig til de yngste.

Uledsagede mindredrige, som er meget selvsteendige ved ankomsten til kommunen, anvises
ofte egen bolig. Det kan vaere ungdomsboliger, kollegier eller lejede vaerelser. Det er en
udfordring for de fleste kommuner at finde boliger, som de unge kan betale, nir de fylder 18
ar og ofte ikke har anden indtaegt end starthjeelp.

Skole- og uddannelsesforlgb

Ifplge kommunerne har det stor betydning, at de uledsagede mindredrige fir en malrettet
danskundervisning fra starten. Sproget er altafgorende for de unges integration og
muligheder i det danske samfund.

Flere interviewkommuner sender med succes de uledsagede mindredrige i sprog- eller
ungdomsskoler. Samarbejdet med sprog- og ungdomsskolerne fungerer tilfredsstillende, og
undervisningen lever op til kommunernes forventninger. Erfaringerne med
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modtagelsesklasser er blandede. Enkelte kommuner fremhaver, at modtagelsesklasserne
hverken socialt eller fagligt er gearet til at undervise de @ldste uledsagede mindreérige.
Derudover nevner en kommune, at klasserne er praget af grupperinger, som har givet
anledning til problemer med mobning.

F4 kommuner har erfaringer med at sende de uledsagede mindredrig pd efterskole. Det er en
god lpsning, hvis den uledsagede mindredrige er ressourcestaerk og kan begd sig socialt.

Interviewkommunerne tilbyder generelt ikke de uledsagede mindreédrige et introduktions-
program efter integrationslovens regler’ ved ankomsten til kommunen, men flere kommuner
tilbyder de uledsagede mindreérige et introduktionsprogram, inden de fylder 18 4r.

Den sociale og praktiske del af indsatsen

Opstartsfasen opleves af alle kommuner i undersggelsen som intens og ressourcekraevende for
bdde kommunerne og de uledsagede mindredrige. Kommunerne har erfaret, at de praktiske
opgaver og goremadl fylder meget i den forste tid for den uledsagede mindredrige.

Generelt er kommunerne tilfredse med servicelovens mulighed for at anvende
stottekontaktpersoner til de uledsagede mindredrige. De kommunale stgttekontaktpersoner
er gode til at komme teet ind péd de unge, og samtidig er de en stor aflastning for kommunens
socialradgivere.

Interviewkommunerne forteller, at det frivillige sociale arbejde i indsatsen over for de
uledsagede mindredrige spiller en mindre rolle. Det skyldes sproglige barrierer og kulturelle
forskelle. Dog er det erfaringen, at de unges deltagelse i sportsaktiviteter er en god mulighed
for integration, hvis der er tale om en holdsport.

Kommunernes handtering af de uledsagede mindredriges psykiske problemer

Det er meget vanskeligt for kommunerne at afdaekke de uledsagede mindredriges psykiske
problemer den forste tid, de opholder sig i kommunen. Det er ikke ualmindeligt, at der gar et
halvt eller et helt dr, for de psykiske problemer dukker op til overfladen. Det skyldes iser, at
praktiske opgaver i starten fylder meget for de uledsagede mindredrige.

Nar de psykiske problemer dukker op, tilbyder kommunerne psykologforlgb hos egne eller
eksterne psykologer. Men kommunerne oplever, at behandling hos psykolog ofte er et
kulturtabu for mange af de uledsagede mindredrige. Derudover navnes sproglige barrierer
ogsd som et problem i forhold til psykologbehandling.

® "Notat om de love, som uledsagede mindredrige med opholdstilladelse er omfattet af” udarbejdet af
Integrationsministeriet, se bilag 3.
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Enkelte kommuner har modtaget uledsagede mindredrige med svere traumer. [ de tilfeelde er
det ofte sveert at finde og tilbyde relevante behandlingsforleb, da der ikke eksisterer
behandlingstilbud mélrettet uledsagede mindredrige.

En kommune har som et nyt tiltag ansat en psykolog i et todrigt projekt. Forméalet med
projektet er, at psykologen skal veere en gennemgdende person i de uledsagede mindredriges
liv og lobende vurdere, om der er behov for behandling. Hermed hdber kommunen pa at
kunne afdaekke de uledsagede mindredriges psykiske problemer hurtigere.

Muligheder og udfordringer i forhold til lovgivningen pa omradet

Kommunerne i undersggelsen fremhaver, at de lovgivningsmeessigt behandler uledsagede
mindredrige pé lige fod med andre bern og unge i kommunen. Lovgivningen giver mange
muligheder for tilbud til uledsagede mindredrige. Men kommunerne fremhaver ogsd, at dele
af'lovgivningen skaber problemer.

Kommunerne forteller, at der ofte gdr et halvt dr fra den uledsagede mindredrige har fiet en
opholdstilladelse og er blevet boligplaceret i kommunen, til der udpeges en midlertidig
foreldremyndighedsindehaver. I de tilfeelde har den uledsagede mindredrige kvoteflygtning i
en periode efter ankomsten til kommunen ingen midlertidig foraeeldremyndighedsindehaver.
Det vil for kvoteflygtninge ellers vaere en forudsaetning for at fi et tilbud om foranstaltninger
efter servicelovens regler om serlig stette til bern og unge.

For asylansogere fortsaetter den personlige reprasentant fra asylfasen, indtil der er udpeget
en midlertidig foreeldremyndighedsindehaver, men i praksis fungerer det forskelligt i de
interviewede kommuner.’ Undersggelsen har vist, at der er nogen usikkerhed om
repraesentantens rolle ved afgerelser, indtil der er udpeget en midlertidig
foreldremyndighedsindehaver. Adspurgt om denne problemstilling, har Socialministeriet
oplyst, at ministeriet i vejledningen om sarlig stotte til bern og unge og deres familier vil
beskrive de gaeldende regler pd omrddet.

Flere af kommunerne navner problemer med at finde egnede midlertidige forzaeldre-
myndighedsindehavere. Nogle kommuner foretraekker lokale midlertidige
foreldremyndighedsindehavere. De fremhaver, at det har betydning for den personlige
kontakt med den uledsagede mindredrige.

® Den personlige repraesentant: En personlig repraesentant yder statte til den uledsaget mindredrige asylansgger
under opholdet her i landet og i forbindelse med kontakten med de danske myndigheder. Repraesentanten udpeges
snarest muligt efter, at den uledsagede mindredrige har sggt asyl. Reglerne herom findes i udlzendingelovens § 56 a.
Den midlertidige foreeldremyndighedsindehaver: En midlertidig foreeldremyndighedsindehaver udpeges for en
uledsaget mindrearig udlzending, som har faet opholdstilladelse i Danmark. Reglerne herom findes i
foreeldreansvarslovens § 28.
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Nogle kommuner har gode erfaringer med, at den personlige repraesentant fortseetter, indtil
der er udpeget en midlertidig foreeldremyndighedsindehaver. Og eventuelt at den personlige
repreesentant fortsaetter som midlertidig foreldremyndighedsindehaver. Andre kommuner
navner, at de ikke har kendskab til hvem, der er den personlige reprasentant.

Hovedparten af de uledsagede mindredrige er over 16 dr, ndr de kommer til kommunen.
Derfor oplever de fleste kommuner, at der ikke er tid til at kleede de uledsagede mindredrige
pa til at Klare sig selv, inden de fylder 18 4r, og statsrefusionen for foranstaltninger efter
servicelovens § 52 bortfalder. Skillelinjen ved det 18. dr opleves af kommunerne som et
problem i forhold til den indsats, som de har igangsat.

En kommune peger p4, at vejledningen til serviceloven bgr udbygges med en beskrivelse af
modtagelsen af uledsagede mindredrige i kommunerne. Derudover eftersporger enkelte
kommuner en central vejledning eller en central hotline pd omradet, som kommunen kan
anvende i tilfaelde af tvivlspergsmal.

Udfordringer i forhold til den gode modtagelse og indsats

| interviewene peger kommunerne pa en raekke problemstillinger, som de mener primart kan lgses pa statsligt
niveau og enkelte pd kommunalt og regionalt niveau. Listen er dermed ikke udtryk for en udtemmende beskrivelse af
hvordan, og hvor problemerne kan lgses:

Statsligt niveau

o Alle interviewkommuner peger pa, at det er for kort tid i forhold til de opgaver, som kommunerne skal
seette i veerk inden den unges ankomst. Integrationsloven § 4, stk. 2, er efter undersggelsen andret, og
giver nu kommunerne lgbende maned plus en méned fra afgarelsen om visitering til at forberede
modtagelsen.
Interviewkommunerne oplever, at den socialrapport de modtager, er af meget svingende kvalitet. For det
meste er oplysningerne mangelfulde. Socialrapporten kommer enten samtidig eller farst efter, den
uledsagede mindredrige er kommet til kommunen.
Kommunerne i undersggelsen peger pa, at det er sveert at finde boliger, som de uledsagede mindredrige
kan betale, nar de fylder 18 &r og modtager starthjelp, jf. aktivioven.
Flere interviewkommuner fremhaever, at de uledsagede mindredrige med fordel kan visiteres til
kommunerne i grupper eventuelt med samme kulturelle og sproglige baggrund, jf. bekendtggrelsen om
boligplacering af flygtninge.
Skillelinjen ved det 18. ar opleves af kommunerne, som et gkonomisk problem i forhold til kontinuitet i den
indsats, som de har igangsat.

Vejledningen til serviceloven bgr udbygges med beskrivelse af modtagelsen af uledsagede mindreérige i

kommunerne.
Behov for central hotline, hvor kommunerne kan fa radgivning om uledsagede mindreérige.
Centralt ansat psykolog, der kan vejlede psykologer i kommunerne om for eksempel traumer.
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De uledsagede mindrearige har behov for hjeelp, men er ikke darlige nok til, at der er mulighed for refusion
efter servicelovens § 181, stk. 3, 1, hvis den uledsagede bliver anbragt efter det 18. ar.

Kommunerne forteller, at der ofte gér et halvt ar inden, der udpeges en midlertidig
foreeldremyndighedsindehaver, hvilket kan opleves problematisk. Kommunernes erfaringer med
lzengden af sagshbehandlingstiden i statsforvaltningen varierer lokalt.

Regionalt niveau
o Interviewkommunerne peger pa, at det er sveert at finde og tilbyde relevante behandlingsforlgh i relation
til psykiske problemer, da der ikke eksisterer behandlingstilbud malrettet uledsagede mindrearige.

Kommunalt niveau
o  Kommunerne peger pa, at de af mangel pa bedre |gsninger anbringer de uledsagede mindrearige pa

institutioner og opholdssteder tilpasset danske unge med psykiske eller sociale problemer. Kommunerne
peger selv pa, at det kan vaere uheldigt, da uledsagede mindredrige har andre problemer end danske unge,
der er anbragt pa institutionerne eller opholdsstederne.

Enkelte kommuner fremhaever, at modtagelsesklasserne ikke er det rette tilbud til de sldste uledsagede

mindrearige.

Kommunerne peger pa problemer med at finde egnede midlertidige forseldremyndighedsindehavere. Det
far ofte den konsekvens, at det kan tage lang tid at fa udpeget en midlertidig
foreeldremyndighedsindehaver til de uledsagede mindredrige.

1.2 De uledsagede mindreariges perspektiv pa modtagelsen i
kommunen og den efterfglgende indsats

Overgangen til kommunen

Nogle af de uledsagede mindredrige peger pd, at overgangen til kommunen har veret sveer.
Iseer fordi de skulle tage afsked med venner pa asylcentret. Det virker betryggende for de
uledsagede mindredrige, hvis de pd forhdnd er afklaret med, hvordan overgangen til
kommunen skal ske, og hvor de skal bo.

Boligsituationen

De unge forteeller, at de helst vil bo med andre uledsagede mindredrige, som er jaevnaldrende
og har samme sproglige og kulturelle baggrund. De siger dog, at de ogsd vil have mulighed
for at vaere alene, for eksempel pa eget veerelse. Boligen ma gerne ligge tet pd
fritidsaktiviteter, skole og venner.

Skolen og forventninger til fremtiden
De uledsagede mindredrige er meget ivrige for at leere dansk. Det haenger sammen med, at de
gerne vil have en uddannelse og et arbejde, sd de pa sigt kan klare sig selv i hverdagen. Flere
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af de unge efterspgrger ekstraundervisning i dansk. Ifplge de unge kan en praktikplads i en
dansk virksomhed ogsd veere en stor hjalp til at leere sproget. De unge har en forventning om
en tryg tilveerelse i Danmark.

Sociale relationer og den midlertidige foraeldremyndighedsindehaver

Det har vesentlig betydning for de uledsagede mindredrige, at de fortsat har kontakt med
venner fra asylcentret. Nogle af de unge forteller, at de har en regelmeessig og fortrolig
kontakt til den midlertidige foraeldremyndighedsindehaver. Stottekontaktpersonen i
kommunen hjelper forst og fremmest de unge med praktiske geremdl i hverdagen, for
eksempel kontakt til banken eller tandlaegebesog. Flere af de unge forteeller, at de savner
familien i hjemlandet.

Hverdagslivet

Flere af de uledsagede mindredrige peger konkret pd, at de har en hverdag, som er tryg og
haenger sammen. Det skyldes isar, at de altid kan fa rdd og vejledning fra personalet, der hvor
de eksempelvis bor. Det betyder meget for de unge, hvis personalet ogsd hjelper med at
planlegge og strukturere de unges hverdag i relation til praktiske goremal og fritid.

Hjeelp til behandling af psykiske lidelser

For flere af de uledsagede mindredrige baerer hverdagen praeg af traumatiske oplevelser forud
for ankomsten til Danmark samt savnet af familien. Enkelte af de unge har gode erfaringer
med at tale med en psykolog — enten pd asylcentret eller i kommunen — mens andre
umiddelbart er afvisende over for tilbuddet.

Definition af en uledsaget mindrearig asylsgger / kvoteflygtning

En uledsaget mindredrig er en udleending under 18 ar, som er indrejst og har sggt asyl i Danmark uden ledsagelse af
sine foreeldre eller andre myndige personer, som kan anses for at veere tradt i foraeldrenes sted.

Den pageeldende kan veere meddelt opholdstilladelse efter reglerne om asyl (eller som kvoteflygtning
inden indrejsen i Danmark).

Hvis den uledsagede mindrearige ikke har faet asyl kan den pageeldende vaere meddelt opholdstilladelse
som uledsaget mindreérig, fordi den pdgeeldende enten pé grund af sine personlige forhold (i praksis
modenhed) ikke fandtes at burde gennemga asylsagsbehandlingen.

Eller fordi den pagaeldende pa grund af manglende familiemaessigt eller socialt netveerk ville blive stillet i
en reel ngdsituation ved en tilbagevenden til sit hjemland.

Nar en uledsaget mindredrig far asyl, vil tilladelsen i farste omgang vaere tidsbegreenset til syv ar. Hvis en uledsaget
mindredrig far opholdstilladelse p& andet grundlag, vil tilladelsen i farste omgang veere tidshegreenset til to ar. Nar
opholdstilladelsen udlgber, kan den uledsagede mindredrige sgge om at fa den forleenget.
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2 Overglvelsen fra
asylcentrene og
modtagelsen |
kommunerne

Gor en ordentlig indsats fra starten, det er en god investering. (Viborg Kommune)

De uledsagede skal have deres ting med uanset, hvor lidt de har. Det giver dem tryghed. Det
kan ogsd vaere en god idé at bruge tolk, sd man undgdr unedvendige misforstdelser.
(Hedensted Kommune)

Kommunen skal vaere mere opmearksom pd barnet end pd systemet. Saerligt ved overgivelsen
skal man vaere opmaerksom pd, at det er barnets tarv, som er I fokus. Fokus kan godt drukne i
et intenst opstartsforlpb. (Odense Kommune)

Dette kapitel seetter fokus péd overgivelsen fra asylcentret til kommunen og modtagelsen af
den uledsagede mindredrig i kommunen, herunder kvaliteten af socialrapporten om den
uledsagede mindredrige, som kommunen modtager fra asylcentret. Kommunerne fremhaver
iseer, at det er et meget kort varsel, de fir, ndr de skal modtage en uledsaget mindredrig. Det
fdr blandt andet betydning for den faglige forberedelse af modtagelsen.

I kapitlet behandles ogsd kommunernes holdning til at modtage uledsagede mindredrige i
grupper, og de szerlige udfordringer modtagelsen af uledsagede mindredrige kvoteflygtninge
skaber for kommunen.
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2.1 Overgivelsen fra asylcenter til kommunen

En uledsaget mindredrig, som far opholdstilladelse i Danmark, og som ikke tidligere har haft
opholdstilladelse her i landet, er omfattet af reglerne i integrationsloven om boligplacering,
hvorefter nyankomne flygtninge boligplaceres pd grundlag af de fastsatte kommunekvoter.
Det er Udleendingeservice, der afger, i hvilken kommune den uledsagede mindredrige skal bo
(visitering). Udleendingeservice skal tage hensyn til den mindredriges personlige forhold,
herunder sproglige og kulturelle baggrund, muligheden for at etablere et netvaerk med andre
udleendinge med en tilsvarende sproglig og kulturel baggrund, uddannelsesmaessige og
faglige kvalifikationer og behov, familiemaessige eller anden tilknytning til personer, der bor i
Danmark, eventuelle serlige behov, herunder behov for speciel behandling og sarlige

onsker.

Endvidere anmoder Udlaendingeservice Dansk Rgde Kors pa det asylcenter, hvor den
pdgaeldende bor, om at sperge den uledsagede mindredrige, om han/hun har sarlige ensker i
forbindelse med boligplacering. Dansk Rode Kors orienterer desuden Udlendingeservice,
sdfremt der madtte veere sarlige forhold vedrerende den uledsagede mindredrige, som bor
tages med i betragtning i forbindelse med afgerelsen om boligplacering. Herudover kontaktes
den personlige repraesentant for at here, hvorvidt pdgaeldende har bemarkninger til den
uledsagede mindredriges boligplaceringsensker, og om den personlige repraesentant
eventuelt gnsker at vaere midlertidig foreeldremyndighedsindehaver’ for den uledsagede
mindredrige.

Overgivelsen og modtagelsen af en uledsaget mindrearig i kommunen sker normalt pa felgende made:

Kommunen modtager en anmodning fra Udleendingeservice om at modtage en uledsaget mindredrig.

Der afholdes overgivelsesmade pa asylcentret med for eksempel den personlige repraesentant,
personale fra kommunen og asylcentret samt tolk.

Kommunen modtager efterfglgende en socialrapport/ UNHCR-rapport, skoleudtalelse mv. fra
asylcentret.?

Der udarbejdes en socialfaglig undersagelse, og ud fra den vurderer kommunen, hvad der skal ske
med den uledsagede mindredrige - hvilke foranstaltninger for eksempel anbringelse, skoletilbud, eller
stgttekontaktperson, der skal settes i veerk.

! Der kan laeses mere om reglerne om midlertidige foraeldremyndighedsindehavere i kapitel 8.
2 Om videregivelse af oplysninger til kommunerne henvises endvidere til bilag 4.
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o Afhangig af blandt andet alder og modenhed kan der blive tale om enten foranstaltninger efter
serviceloven, gkonomisk hjeelp efter lov om aktiv socialpolitik eller integrationslovens regler om

introduktionsprogram, jf. bilag 3 om lovregler.

Bedre sammenhang ved overgang fra asylcentret til kommunen

Kommunerne fremhaever, at de oplever et godt samarbejde med asylcentret i forbindelse med
overgivelse af uledsagede mindredrige. Blandt andet er personalet pa asylcentrene gode til at

bakke op om flytningen til kommunen, som for mange uledsagede mindredrige opleves, som
endnu en stor omveltning i deres liv:

Samarbejdet fingerer generelt godt 1 forhold til asylcentret. Kommunen kunne dog godt
teenke sig, at proceduren med hensyn til cpr-nummer igangsattes tidligere. Det vil sige
allerede pd det tidspunkt, ndr opholdstilladelsen foreligger, sdledes at man ikke afventer, at
den unge kommer til kommunen. Det kan nemlig vare et problem i forhold til
legebehandling og ikke mindst bevilling af boligudstyrsudgifter, som ikke kan bevilges, for
den uledsagede mindredrige har fdet et cpr-nummer. (Rudersdal Kommune)

Enkelte kommuner navner, at de uledsagede mindredrige ofte er ddrligt forberedt pa, hvad
der venter dem, ndr de kommer ud i en kommune. De har urealistiske heje forventninger til
uddannelse og boligplacering. Det kan vere et kulturchok for de uledsagede mindredrige, at
det danske samfund er sd gennemreguleret, og de kan have svart ved at forstd reglerne:

Asylcenteret burde forberede dem pd vilkdrene i det danske samfund. De kan ikke bare starte
pd universitetet og uddanne sig til lzege. Vilkdrene er jo helt anderledes. De skal starte pd
sprogskole, og de har yderst begraensede okonomiske midler. De har ikke en gang mulighed
for at tage til Kobenhavn en gang om mdneden. Det er vores vurdering, at tiden 1 asylcentret
kunne have vaeret brugt til at bibringe de uledsagede mindredrige viden om dansk kultur
samt danske love og regler. (Faxe Kommune)

En anden kommune navner, at forberedelsen af de uledsagede mindredrige til en hverdag i
kommunerne godt kunne starte allerede i asylfasen:

Der mangler information til de uledsagede mindredrige om tiden efter asylcentret. Efter den
forste tid i kommunen vil de for eksempel gerne vil have job, sd de kan tjene penge. Men
virkeligheden er en anden. De skal forst gd i skole og lere dansk. Ndr de kommer i egen bolig
bliver de ofte ensomme og nogle bliver deprimeret. De finder ud af; at deres dromme fra
asylcentret ikke er realistiske. (Gribskov Kommuine)

En kommune har ivaerksat et todrigt projekt, hvor man vil drage erfaringer af en tidlig
inddragelse af en psykolog i modtagelsen af de uledsagede mindredrige:
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Psykologen deltager allerede 1 det forste mode pd asylcentret for at fd kontakt til den
uledsagede mindredrige, og for at fi mere viden om den enkelte. Der er nemlig stor forskel
pd, hvad den enkeltes Iiv rummer. Inden flytningen til kommunen besoger psykologen den
uledsagede mindredrige en gang til pd asylcentret, for at den unge skal fole sig mere tryg ved
den kommende flytning til kommunen. (Rudersdal Kommune)

2.2 Kvaliteten af socialrapporten og UNHCR-rapporten

Socialrapporten

Asylcentrene skal udarbejde socialrapporter for alle uledsagede mindreérige asylansggere, der blandt andet
indeholder informationer om barnets baggrund, udvikling, skolegang, fritidsinteresser og fremtidsansker.

UNHCR-rapporten

Safremt den uledsagede mindredrige er kvoteflygtning, har den pageeldende ikke boet pa et asylcenter i Danmark, og
kommunen modtager i stedet for en UNHCR-rapport. UNHCR-rapporten indeholder blandt andet oplysninger om navn,
fededata, familieforhold, drsagen til at UNHCR har anerkendt pageeldende som flygtning samt grunden til at

pageaeldende ikke kan blive i sit opholdsland (som ikke er hjemlandet). For uledsagede mindredrige udarbejder UNHCR

endvidere et seerligt skema — "Best Interest of the Child Determination”. Disse oplysninger medsendes til kommunen

ved visiteringen til boligplacering i det omfang, der er givet samtykke hertil fra flygtningens side.

Alle otte kommuner oplyser, at socialrapporten og UNHCR-rapporten har en meget svingende
kvalitet, og for det meste er oplysningerne mangelfulde. Det grundlag, der traeffes afgorelse
pé, er derfor ofte mangelfuldt i forhold til, hvilke foranstaltninger kommunerne skal satte i
vaerk over for de uledsagede mindredrige.

Hovedparten af de otte kommuner giver udtryk for, at kvaliteten af oplysningerne i
socialrapporten og UNHCR-rapporten godt kunne vaere bedre, mens enkelte kommuner
laegger mindre vaegt pa indholdet og kvaliteten af socialrapporten, og gor deres egne
erfaringer:

Asylcentret udarbejder ofte ikke en dybdegdende socialrapport. Socialrapporten efterlader
sdledes ikke en folelse af at kende den uledsagede mindredrige. Derfor er der meget, der skal
afdaekkes 1 den socialfaglige undersogelse 1 kommunen. (Gribskov Kommune)

Det er svaert at finde sandheden. Oplysningerne I socialrapporten er meget ufilldstendige. Og
sammenholdt med, at man ikke kender sandheden, sd heemmer det den videre indsats. (Faxe
Kommune)
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Som supplement til socialrapporten naevner Herning Kommunen og Rudersdal Kommune, at
de gerne ville have kendskab til politirapporten, som optages i forbindelse med de uledsagede
mindredriges ankomst til landet. Det kunne bidrage til at fi et bedre indblik i de unges
baggrund og dermed de traumer, som deres baggrund kan medfere:

De uledsagede mindredrige har haft traumatiske oplevelser som svigt og savn. Det kunne
veere en keempe fordel pd forhdnd at have indsigt i de oplevelser, der ligger til grund for
traumerne. En sddan viden er af vaesentlig betydning for, hvilke foranstaltninger de skal
tilbydes. (Rudersdal Kommune)

Hvis man har kendskab til de uledsagedes baggrund, kan man bedre forebygge de
problematikker, der kan komme. Ndr vi ikke har dette kendskab, sd behandler vi kun de
problemer, der er synlige. Der bliver derfor 1 hoj grad alene tale om symptombehandling.
(Herning Kommune)

Nogle kommuner har endvidere erfaring for, at socialrapporten og UNHCR-rapporten
kommer laenge efter, at kommunen har modtaget den uledsagede mindredrige. Rapporterne
anvendes derfor ikke i forbindelse med modtagelsen og udredningen af den uledsagede
mindredrige:

Socialrapporten kan godt vaere lang tid undervejs, som regel md kommunen rykke efter den.
Det er ikke ualmindeligt, at kommunen modtager socialrapporten ved overleveringsmodet pd
asylcentret. Det burde vere sddan, at socialrapporten blev fremsendt sammen med
opholdstilladelsen (Herning Kommune).

Med hensyn til socialrapportens og UNHCR-rapportens betydning for uledsagede mindredrige
med psykiske problemer henvises til afsnit om socialrapporten i kapitel 7.

2.3 Manglende rutiner for modtagelsen i kommunerne

Hovedparten af de interviewede kommuner oplyser, at de hverken har nedskrevne
retningslinjer eller faste rutiner for, hvordan de modtager uledsagede mindredrige. Ifglge
kommunerne skyldes det blandt andet, at omrddet udger en meget lille del i forhold til
kommunernes gvrige aktiviteter. Men ogsd at kommunerne ikke regelmaessigt modtager
uledsagede mindredrige:

Hver sag er unik, og man skal starte helt forfra. 4 kommunen er aldrig helt parat, ndr vi skal
modtage en uledsaget mindredrig. Nir man ikke fir oparbejdet ekspertise, sd smitter det af pd
dem, man skal modtage. Modtagelsen er ikke fast organiseret, der er simpelthen for 3
uledsagede mindredrige til, at der kan oparbejdes rutiner. Det er en meget intens periode,
som kraver mange ressourcer. (Faxe Kommune)
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En anden kommune peger p4, at det ville vaere pnskeligt, at man havde oparbejdet et
minimum af beredskab i kommunen til modtagelse af uledsagede mindredrige:

Kommunerne skal have et beredskab for modtagelsen af de uledsagede mindredrige, sd de
ikke bliver taget pd sengen, for tidstristen for at modtage dem er meget kort. (Odense
Kommune)

I Rudersdal Kommune har bern- og ungeafdelingen udarbejdet en checkliste til
sagsbehandlerne, ndr de skal modtage uledsagede mindredrige. Listen skal sikre, at
kommunens sagsbehandlere husker de forskellige anmodninger, anspgninger, procedurer
mv., ndr kommunen modtager en uledsaget mindredrig.

2.4 For kort frist inden modtagelsen af de uledsagede mindrearige

Samtlige af de interviewede kommuner pdpeger, at det er et meget kort varsel, der gives i
forbindelse med modtagelsen af uledsagede mindredrige. Lobende médned plus en méned er
meget kort frist set i relation til de opgaver, som kommunen skal have pé plads, inden den
uledsagede mindredrige kommer til kommunen. Det giver ikke mening for kommunerne, at
de unge opholder sig et halvt til et helt r pd asylcentret, hvorefter kommunerne pa kort tid
skal udarbejde en handleplan, finde bolig, skaffe stgttekontaktperson, personale til
bofaellesskaber mv.

En kommune efterlyser mere tid til at planleegge modtagelsen:

Ndr kommunen modtager en uledsaget mindredrig, har de mellem fem og otte uger (lobende
mdned plus en mdned) til at udarbejde en kvalificeret socialfaglig undersogelse og en
handleplan. Ndr et barn anbringes efter serviceloven, sd har kommunen under normale
omstaendigheder fire mdneder til at udarbejde en socialfaglig undersogelse og en handleplan.
Fem uger til noget man normalt har fire mdneder til, det er et brud pd grundtanken bag den
socialfaglige undersogelse. Der er jo ikke tale om akutte sager. Her syntes jeg bare, at hele
grundtanken omkring den socialfaglige undersogelse, som er vagtet rigtigt hojt, er
fuldstaendigt tilsidesat. (Gribskov Kommune)

En anden kommune har ogsd fokus pd manglende mulighed for planleegning som felge af
tidspresset:

Det er umuligt at planlaegge, ndr man fir sd mange uledsagede mindredrige inden for sd kort
tid. Oven i kommer at vi ikke har erfaringer pd omrddet. Det er meget kort tid til at finde
bolig og personale til de uledsagede mindredrige. Det er en udfordring, at kommunen ikke
ved, hvem de skal modtage. Der kan for eksempel vare tale om dybt traumatiserede
uledsagede mindredrige. (Herning Kommune)
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To ud af de otte interviewkommuner oplyser, at de har fiet anvist uledsagede mindredrige
med henblik pd netvaerksanbringelser hos slegtninge. Den ene kommune udtrykker, at de
oplevede et stort pres for, at den uledsagede skulle placeres hos en slaegtning. Det korte varsel
betod, at kommunen folte sig presset til at veelge netvaerksanbringelsen:

Men det er ikke altid den rette losning, selv om de selvivigelig skal have kontakt med
slegtninge. Den uledsagede mindredrige var allerede flyttet ind hos slegtningen inden, at
kommunen fik besked om modtagelsen. Det resulterede i et uhensigtsmassigt
anbringelsesforiob, som en grundigere socialfaglig undersogelse kunne have forhindret.
(Odense Kommune)

Ogsd i de tilfeelde hvor den uledsagede mindredrige er sd moden og selvhjulpen, at egen bolig
er lpsningen, er der for kort varsel til at handle:

Hvis det fremgdr af socialrapporten, at den unge er meget selvhjulpen, anbringes den unge 1
egen bolig og fdr tilknyttet en stottekontaktperson. I de tilfzelde er det ogsd problematisk, at
der er sd kort tid til at udarbejde handleplan, finde bolig, skafte stottekontaktperson mv.
(Gribskov Kommune)

2.5 Den socialfaglige undersggelse

§ 50 — undersggelse

Kommunen skal foretage en 8 50 - undersggelse af et barn eller en ungs forhold, nar det ma antages, at et barn eller
en ung treenger til seerlig stette. Undersagelsen kraever samtykke fra foraeldremyndighedsindehaver og en ung over
15 4r.

Undersggelsen skal indeholde oplysninger om barnets eller den unges udvikling og adfzerd, familie-, skole-,
sundheds- og fritidsforhold samt andre relevante forhold.

Kommunen skal pa baggrund heraf tage stilling til, om der skal iveerksaettes foranstaltninger og i givet fald hvilke.

Undersggelsen skal afsluttes senest 4 méaneder efter, at kommunen er blevet opmaerksom pa barnet eller den unges
problemer.

Kommunerne giver udtryk for, at der ofte er meget kort tid - fem til otte uger - til at
udarbejde en kvalificeret socialfaglig undersogelse og en handleplan, som skal danne
grundlag for hvilke foranstaltninger den uledsagede mindredrige skal tilbydes.

Med det formaél at gennemfpre en ordentlig udredning af den uledsagede mindreérige,
anbringer en kommune de unge pad degninstitution i de forste fire maneder efter ankomsten
til kommunen. Her bliver de uledsagede mindredrige observeret for stottebehov mv., og
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kommunen far tid til at udarbejde en socialfaglig underspgelse og en handleplan for de
uledsagede mindredrige:

Der er incitament til at lave en ordentlig udredning af den uledsagede mindredrige, da
servicelovens regler om sarlig stotte til born og unge fungerer rigtig godt I forhold til de
uledsagede mindredrige. De har ofte behov for stotte og omsorg 1 trygge rammer. (Gribskov
Kommune)

Andre kommuner anvender en tilsvarende fremgangsmade, ndr de modtager uledsagede
mindredrige:

De uledsagede mindredrige anbringes ofte efter servicelovens regler om serlig stotte til born
og unge. Der udarbejdes en § 50 - underspgelse i lobet af de forste fire mdneder, hvor de unge
opholder sig i kommunen. I denne periode opholder de uledsagede mindredrige sig i
Modtagehuset, en institution, som alene anvendes, mens de unge bliver udredt. (Herning
Kommune)

Ndr en uledsaget mindredrig kommer til kommunen, foretages en socialfaglig vurdering af
den unge pd baggrund af socialrapporten. Den forste vurdering er som regel en anbringelse 1
et opholdssted efter servicelovens regler. Nir den unge er boligplaceret, samles der
oplysninger til en § 50 — undersogelse med henblik pd en opfolgning efter tre til fire mdneder
og udarbejdelse af en handleplan. (Viborg Kommune)

2.6 Drypvis- eller gruppevismodtagelse af uledsagede
mindreérige?

Det er Udleendingeservice, der traeffer afgorelse om fordeling af de uledsagede mindreérige til
kommunerne. De bliver fordelt med udgangspunkt i kvoter for de enkelte kommuner.
Kommuner, der i forvejen har mange udleendinge i kommunen, skal ikke modtage flygtninge
eller uledsagede mindredrige (nul - kvotekommuner). De ovrige kommuner far visiteret
flygtninge og uledsagede mindredrige pd grundlag af de aftalte eller fastsatte kvoter. Det er
Udlendingeservice, der forestdr visitationen og kontakten til kommunerne med meddelelse
om at modtage uledsagede mindredrige.

Det er den overvejende holdning blandt de otte kommuner, at kommunerne skal modtage de
uledsagede mindredrige i grupper frem for at modtage dem enkeltvist. Modtagelse af grupper
af uledsagede mindredrige er mest hensigtsmaessigt bdde af hensyn til de unge, som derved
har mulighed for at bibeholde deres netverk fra asylcentret, og af hensyn til kommunerne,
som har mulighed for at oparbejde rutiner og opsamle erfaringer:



KAPITEL 2 OVERGIVELSEN FRA ASYLCENTRENE OG MODTAGELSEN | KOMMUNERNE 21

De uledsagede mindredrige skal komme i grupper eventuelt sddan, at de unge fordeles til de
enkelte kommuner, sd de bliver eksperter I bestemte grupper med samme sproglige og
kulturelle baggrund. Nir kommunen kun fir tildelt enkelte uledsagede mindredrige, sd er det
vanskeligt at opretholde et beredskab. Vi famler os frem i blinde, det er ikke fagligt
tilfredsstillende. (Thisted Kommune)

Tilsvarende siger andre kommuner:

Det er meget vigtigt, at de unge kommer i grupper til kommunen, sd de ikke foler sig alene og
bliver ensomme. De unge er hinandens netvark. Netvarket er stadig intakt for de uledsagede
mindredrige, som har boet sammen i kommunen, selvom de unge i dag er spredt for alle
vinde. (Hedensted Kommune)

Vi vil gerne modtage uledsagede mindredrige i grupper med minimum fire ad gangen. Vi har
for eksempel modtaget 22 unge 1 2009. Det er ikke noget problem, hellere for mange end for
13 ad gangen. Det er lettere at etablere et projekt, ndr der kommer en storre gruppe pd en
gang. Og fordelen er ogsd, at de uledsagede mindredrige kan stotte hinanden. (Viborg
Kommune)

2.7 Modtagelse af uledsagede mindrearige kvoteflygtninge

Definition af en uledsaget mindrearig kvoteflygtning

En uledsaget mindrearig person, hvis flygtningestatus er anerkendt af De Forenede Nationers
Flygtningehgjkommissariat (UNHCR), og som befinder sig uden for Danmark, kan blive genbosat i Danmark (en
sakaldt kvoteflygtning). Det sker p& baggrund af udlzendingelovens § 8.

Genbosaetning i Danmark sker altid efter henvendelse fra UNHCR. Siden 1. juli 2005 opereres der med en 3-drig
fleksibel kvote pd i alt 1.500 pladser. Det betyder, at de danske udleendingemyndigheder inden for en 3-arig periode
har 1.500 pladser, som fordeles med cirka 500 pladser om aret.

Den overordnede fordeling af den fleksible kvote er fordelt p& 3 kategorier:
Flygtninge, der oprindeligt kommer fra udvalgte geografiske omrader — for eksempel Asien og Afrika.

Flygtninge, der har szerligt behandlingskraevende sygdomme.

Flygtninge, der risikerer umiddelbar tilbagesendelse til hjemlandet eller overgreb i opholdslandet, dvs.
hastesager.

Hovedparten af de flygtninge, der tilbydes genbosaetning, er omfattet af den farste kategori.
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Interviewene viser, at de typer af udfordringer, som kommunerne stér over for i forbindelse
med modtagelse af uledsagede mindredrige kvoteflygtninge, ikke er forskellige fra de typer af
udfordringer, som kommuner oplever, nidr de modtager uledsagede mindredrige
asylanspgere. Men kommunerne oplever, at omfanget og dybden af problemerne synes at
vare storre, ndr der er tale om uledsagede mindredrige kvoteflygtninge. Det skyldes ikke
mindst, at de unge kommer direkte fra en flygtningelejr til kommunen. Det betyder, at de fra
den ene dag til den anden skal omstille sig til en ny tilveerelse i en dansk kommune. Et
leengerevarende ophold i en flygtningelejr kan ogsa betyde, at de uledsagede mindredrige
kvoteflygtninge kommer med et generelt ddrligere udgangspunkt og har mindre overskud til
en ny start end de uledsagede mindredrige asylansogere.

En ud af de otte interviewede kommuner har udelukkende modtaget uledsagede mindredrige
kvoteflygtninge. Enkelte interviewkommuner oplyser, at de har modtaget en enkelt uledsaget
mindredrig kvoteflygtning indenfor de sidste tre dr, men at hovedparten har veeret
uledsagede mindredrige asylansggere. Kommunerne, der har modtaget en enkelt uledsaget
mindredrig kvoteflygtning og ellers i pvrigt uledsagede mindredrige asylansogere, har
bemeerket, at det ikke har stillet saerlige krav til modtagelsen og den efterfolgende indsats ved
modtagelsen af de uledsagede mindredrige kvoteflygtninge.

Thisted Kommune har modtaget en gruppe pa seks uledsagede mindredrige kvoteflygtninge
samt yderligere to kvoteflygtninge, som var over 18 dr. Kommunen peger pd, at den store
udfordring var, at der kun var tre og en halv uge til at arrangere forlpbet for ankomsten. Det
er kommunens erfaring, at det korte varsel og det manglende beredskab til modtagelse af
uledsagede mindredrige i almindelighed betad store praktiske og faglige problemer bdde i
forbindelse med modtagelsen, men ogsé i forhold til det efterfolgende forlgb:

Den direkte ankomst fra flygtningelejren til kommunen gor det sverere at forberede tilbud,
da det er umuligt at vide, hvilke relevante tilbud der skal veere kiar. (Thisted Kommune)

Thisted Kommune ser udfordringen ved modtagelse af uledsagede mindredrige
kvoteflygtninge i forhold til uledsagede mindredrige asylansggere som en konsekvens af, at de
uledsagede mindredrige kvoteflygtninge kommer direkte fra en flygtningelejr til kommunen.
Omvendt har de uledsagede mindredrige asylansegere haft mulighed for at tilpasse sig danske
forhold under opholdet i et asylcenter:

Den forste tid i kommunen var praeget af, at UNHCR-rapporten’ var alt for rosenrod i forhold
til virkeligheden. For eksempel havde en af de uledsagede mindredrige kvoteflygtninge
mange fysiske problemer, som ikke var oplyst i rapporten. Det betod mange flere problemer,

SFN's Hgjkommissariat for Flygtninge
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end man umiddelbart regnede med. Helbredsoplysningerne var generelt meget mangelfiilde
bdde hvad angdr det fysiske og det psykiske. (Thisted Kommune)

2.8 De uledsagede mindreériges syn pa overgangen til kommunen

Iinterviewene er de uledsagede mindredrige blevet bedt om at fortaelle om deres oplevelser i
forbindelse med overgivelsen og modtagelsen i kommunen. De unge fortzeller blandt andet,
at det har haft seerlig betydning, at de fik forklaret, hvordan overgivelsen skulle ske, hvor de
skulle bo, at de blev hentet af personale fra modtagerkommunen, og at der var tolk tilstede.

Det siger de uledsagede mindreérige

Aman har veeret pa asylcentret i nasten syv maneder, inden han flyttede til en kommune.
Selve afrejsedagen husker han mest, fordi han blev skilt fra sine venner pa asylcentret. I dag
har de igen kontakt:

“Jeg blev selvstaendig, da jeg kom til kommunen. Der var flere af mine venner, som 0gsd
skulle fra asylcentret den dag. En flyttede til Koge, en anden til Helsingor og jeg til en tredje
kommune. Der kom en del personer, for at hente mig, men jeg kan ikke huske hvor de kom
fra - om det var kommunen eller asylcentret. Min midlertidige
foreldremyndighedsindehaver var ogsd med. Det var lidt trist, for jeg blev skilt fra mine
venner - men kun 1 starten. I dag har jeg igen kontakt til dem” (Aman).

Hussein fortaeller, at overgangen fra asylcentret til kommunen foregik pa en god méde. P
asylcentret fik han forklaret, hvad der skulle ske, og hvor han skulle bo i kommunen. Det
hjalp ham til at have en mere klar forventning om, hvad der skulle ske:

“Jeg Dlev hentet af en tolk og en medarbejder fia det sted, hvor jeg skulle bo i kommunen.
Dem har jeg stadig kontakt til. De kom til asylcentret, og sd pakkede jeg mine ting og lagde
dem I bilen. Herefter korte vi til et andet asylcenter og hentede en anden ung fyr, som ogsd
skulle med til kommunen. P4 asylcentret fik jeg at vide, at der ville komme nogle personer fra
en kommune og hente mig. De fortalte ogsd, at jeg ville komme til at bo i et hus, som ikke
lignede asylcentret, og det ville vaere mere normale forhold. De beskrivelser, som jeg fik af’
kommunen gjorde det klart for mig, hvad der skulle ske. Det var skrevet ned pd papir, og jeg
fik det lzst op. Og sd var personerne fra kommunen flinke og rare, sd jeg var ikke sd
bekymret. Det har ikke vzret en belastende oplevelse. I dag trives jeg rigtigt godt i
kommunen. Jeg passer min skole og bor under normale forhold” (Hussein).

Almirer glad for at komme vak fra asylcentret. Han har det godt i kommunen og trives i de

rolige omgivelser:
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"Her er stille og roligt, og jeg har det godt. Det var en stor forskel at komme fra asylcentret til
kommunen. Pd asylcentret var der mange born og unge, men der var ikke faciliteter nok til
alle. Efter jeg er flyttet til kommunen, sd har jeg fdet det bedre, og omgivelserne er mere
rolige. Jeg blev hentet af to personer fra kommunen - en socialrddgiver og en tolk. Dem ser
Jjeg stadig. Det har iseer varet godt, at socialrddgiveren har sorget for, at jeg kom hurtigt i
skole. Jeg er glad for at komme vk fra asylcentret, og at jeg kan starte et 1iv i den virkelige
verden” (Almir).

For Samirhar det veeret et vanskeligt skift at flytte fra asylcentret til kommunen. Pa
asylcentret var han faldet godt til og fik mange nye venner, som han havde en del til feelles
med - blandt andet de barske oplevelser fra fortiden:

"Asylcentret - det var det bedste sted! Da jeg kom til asylcentret, leerte jeg mange afghanere at
kende, og jeg fik en del nye venner. Det var rigtigt hyggeligt, at vaere sammen med andre af
samme nationalitet. Personer, som har varet 1 samme situation som mig - og haft de samme
barske oplevelser. Da jeg kom til asylcentret gik det ogsd op for mig, at jeg ikke leengere
behovede at flygte videre, og det var meget betryggende. Da jeg var pd asylcentret, var der ikke
problemer med pladsmangel. Det var det bedste sted! Det siger mine venner ogsd. Vi kommer
aldrig til at opleve Danmark pd den mdde. Jeg har stadig kontakt med de andre unge fra den
gang. De fleste er flyttet til [ylland. Det er mest dem pd Sjeelland, som jeg har kontakt med.
Det bedste asylcentret gjorde for mig var, at praesentere mig for Charlotte — min midlertidige
foreldremyndighedsindehaver. Jeg blev rigtig trist, da jeg fik at vide, at jeg skulle til en
kommune. Jeg skulle vaek fia vennerne pd asylcentret, og vare alene et helt nyt sted. Det var
en person fra asylcentret, som jeg ikke kunne lide, som korte mig til kommunen. To dage
forinden havde jeg vaeret pd besog 1 kommunen med Charlotte. Jeg sd det sted, hvor jeg skulle
bo. Det var et dejligt sted, men jeg ville hellere bo pd asylcentret. Sddan har jeg det stadig i
dag. Jeg var ikke glad for at flytte, men jeg var nodt til det. Men efterhdnden er jeg faldet til 1
det nye sted” (Samir).

For Kamalhar overgangen til kommunen ikke vaeret let. Han fik ikke en fast bolig med det
samme efter opholdet pé asylcentret, men blev fgrst anbragt pd en institution i fire mdneder.
Efter opholdet pd institutionen valgte han selv at komme i pleje hos en familie — det var
egentlig hans enske fra starten:

"Pd asylcentret Dlev jeg spurgt, hvor jeg ville bo. Jeg naevnte forskellige steder. Herefter fik jeg
et brev, hvor der stod, at jeg skulle bo pd institution i to mdneder i en anden kommune - en
kommune, som jeg ikke havde onsket. Jeg endte med at bo pd institution i fire mdneder. Jeg
fik gode venner pd institutionen, men de danske unge var meget urolige, og de havde mange
problemer. Dengang rog jeg ogsd. Ifolge min kultur, sd tager de aeldre sig af de yngre og siger
for eksempel, at du ikke md ryge. Det gor danske drenge ikke. De unge pd institutionen havde
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ogsd et meget ddrligt sprog. De brugte meget slang, og jeg vil gerne laere at tale
paenere’(Kamal).

Hassan er utilfreds med den oplevelse, som han har haft i forbindelse med overgangen til
kommunen. P4 ankomstdagen folte han sig uden for indflydelse. Mest fordi kommunen havde
taget en tolk med, som talte et andet sprog end Hassan. Det er han ret sur over:

“Jeg havde onsket at komme til en kommune (et pd Kebenhavn, men jeg kom alligevel til en
helt anden kommune. 54 jeg kom faktisk ufrivilligt til kommunen. Den beslutning var jeg sur
over, og da jeg Dlev hentet, sd havde jeg ikke Iyst til at sige noget. Forste dag sagde jeg naesten
ikke noget. Jeg var sur over det hele! Der var en person fra asylcentret, en socialrddgiver fra
kommunen og en tolk den forste dag, jeg kom til kommunen. Vi tog direkte til
supermarkedet for at kobe de ting, som vi havde behov for. Men vi forstod ingenting. Det
hjalp ikke, at der var en tolk, fordi de havde bestilt en forkert tolk - en arabisk tolk. Jeg kunne
Ikke forstd, hvad der blev sagt. Det blev tolken, som bestemte, hvad vi skulle kobe. Jeg havde
ikke indflydelse pd samtalen, fordi jeg ikke kunne arabisk eller dansk. Da personalet kom ud
til asylcentret forste gang, havde de ogsd taget en forkert tolk med. Vi fortalte dem, at det
skulle vaere en kurdisk tolk neeste gang, men alligevel tog de en forkert tolk med. Jeg ville
ogsd gerne selv beslutte, hvad der skulle kobes ind. De brugte ca. 4.000 kr. pd kokkenudstyr -
altsd sddan nogle smdting. Det var helt forkert! I dag har jeg rigtig mange tallerkner, som jeg
ikke bruger til noget! Selv I dag forstdr jeg ikke, hvorfor jeg ikke selv fik pengene, sd jeg kunne
vaere med til at beslutte, hvad der skulle kobes” (Hassan).
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3 Organisatorisk
orankring af
modtagelse og Indsats

Problemet er, at modtagelsen ikke er ordentligt organiseret. Der har vaeret mange huller i

forhold til at 1 et sammenhangende forlpb. Vi har derfor nedsat en arbejdsgruppe, som har
udarbejdet et notat omkring fremtidig organisering. (Thisted Kommune)

Dette kapitel handler om interviewkommunernes organisatoriske forankring af modtagelsen
og indsatsen overfor uledsagede mindredrige. Derudover beskrives kommunernes syn pa
erfaringsnetvaerk, hvor nogle kommuner giver udtryk for, at de gerne vil leere af andre
kommuners erfaringer.

3.1 Organisering af modtagelsen og indsatsen overfor uledsagede
mindredrige | kommunerne

Modtagelsen

Der er stor forskel pd, hvordan den forste kontakt om modtagelse af en uledsaget mindreédrig
foregdr. I nogle kommuner er det jobcentret, ydelseskontoret eller born- og familieafdelingen,
der har den forste kontakt med Udlendingeservice. Andre kommuner har forskellige
integrationsafdelinger, hvor kontakten formidles:

Ydelseskontoret modtager henvendelser om visitation af flygtninge til kommunen generelt,
herunder uledsagede mindredrige. (Rudersdal Kommune)

Vi har en integrationsgruppe i jobcentret, som stdr for velkomsten af uledsagede mindredrige
og nye flygtninge generelt. (Faxe Kommune)

De uledsagede mindredrige bliver registeret i Integration, og derefter overgdr sagen til Etnisk
Team I Borne- og Familierddgivningen. (Herning Kommunen)
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Opgaven med at modtage uledsagede mindredrige sker via Udlendingeservice (en afdeling i
kommunen). Det er en enhed, som arbejder med modtagelse og integrationen af bdde born og
voksne, og altsd ikke specielt uledsagede mindredrige, da vi kun modtager meget i
uledsagede mindredrige for tiden. (Odense Kommune)

Udlzendingeservice kontakter Integrationsafdelingen, som retter henvendelse til
Familieafdelingen med det samme. (Viborg Kommune)

Henvendelsen fra Udlendingeservice gdr direkte til Born og Familie. (Gribskov Kommune)

Den videre indsats er forankret i barn og ungeafdelingen

N4r sagen er registreret i kommunerne overgives den i de fleste tilfzelde til born- og
ungeomrddet, hvor modtagelsen og indsatsen er forankret i hovedparten af de kommuner,
der er blevet interviewet i forbindelse med undersogelsen.

Tovholderfunktionen er ogsa placeret i born- og ungeafdelingen og varetages typisk af en
socialrddgiver i samme forvaltning. Organiseringen falder meget naturlig, da hovedparten af
de uledsagede mindredrige anbringes efter servicelovens regler. Derudover oplyser flere
kommuner, at de lovgivningsmaessigt behandler uledsagede mindredrige pd lige fod med
andre bern og unge:

Tovholderfunktionen ligger 1 Born og Familie. Vi har en storre social opgave 1 forhold til de
unge, hvor Jobcentret er beskaftigelsesrettet i deres faglighed. (Gribskov Kommune)

Behov for koordinator

I forbindelse med kommunesammenlaegningerne i 2007 blev flere kommunale
integrationsafdelinger nedlagt. En kommune finder dette uhensigtsmeessigt i forhold til
koordinering af modtagelsen og indsatsen overfor uledsagede mindredrige:

I forbindelse med kommunesammenlagningen i 2007 valgte man at nedlagge
integrationsafdelingen 1 den gamle Thisted Kommune. I dag er der to
integrationsmedarbejdere i Thisted Kommune. Den ene arbejder med modtagelse og
boligplacering, mens den anden arbejder med det sociale og kulturelle. Der har varet en
raekke problemstillinger omkring hdndtering af integrationsindsatsen. Det har primaert veeret
pd grund af ukiarheder omkring snitflader mellem de forskellige forvaltninger. Vi har brug
for, at der er en, der koordinerer indsatsen. (Thisted Kommune)

Sagerne samles pa fa sagshehandlere
Flere kommuner har erfaret, at det er en god lgsning at fordele sagerne vedrgrende
uledsagede mindredrige pa fi personer:
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Vi har begraenset antallet af sagsbehandlere, sd det kun er tre ud af ni, der behandler sager
om uledsagede mindredrige. Pd den mdde kan man bedre samle erfaringer. (Rudersdal
kommune)

I Hedensted Kommune var modtagelsen og den videre indsats i sin tid placeret under
integrationsafdelingen — det nuvearende jobcenter. Her blev der ansat personale til en enhed,
som specielt tog sig af opgaven, da den forste gruppe af uledsagede mindredrige kom til
kommunen.

Etnisk Team under Borne- og Familierddgivningen i Herning Kommune er ligeledes en
specialiseret enhed, hvor blandt andet indsatsen overfor uledsagede mindredrige er forankret.
Etnisk Team er sammensat af en teamfaglig leder, to socialrddgivere og to hjemmehossere.
Den ene af de to socialrddgivere har en anden etnisk baggrund end dansk og taler samme
sprog som de uledsagede mindredrige. Sagerne om uledsagede mindreédrige fordeles alene pd
de to sagsbehandlere i Etnisk Team.

Partnerskab med jobcentret
Flere kommuner oplyser, at de efter behov samarbejder med jobcentret. Szerlig nr en
uledsaget mindredrig er taet pd 18 ar:

Hvis den uledsagede mindredrige er 17% ved vi, at vi inden for relativ kort tid har en ung,
som skal ind i offentlig forsergelse, uanset om det er en anbringelse eller ej. Med den
offentlige forsorgelse vil der ogsd vare beskafiigelsesmaessige krav, som stilles af jobcentret.
(Gribskov Kommune)

I Gribskov Kommune bliver samarbejdet mellem jobcentret og Born og Familie organiseret
som ad hoc teams pd tvers af forvaltningerne. Born og familieafdelingen fortsatter som
tovholder, hvilket ogsd er tilfeeldet i Rudersdal Kommune:

Hvis den unge er over 17 dr, er der taet kontakt med jobcentret, men familieatdelingen er
tovholder. (Rudersdal Kommune)

I Viborg Kommune arbejder familieafdelingen ogsa tet sammen med integrationsafdelingen.
Ca. et halvt ar for den unge bliver 18 ar, bliver der taget kontakt til integrationsafdelingen, og
i feellesskab finder de to forvaltninger ud af, om der skal udarbejdes en jobplan eller en
integrationskontrakt, hvis der tilbydes et integrationsprogram efter integrationsloven.
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3.2 Erfaringsnetveerk mellem kommunerne

Der eksisterer ikke noget formelt erfaringsnetvaerk mellem de kommuner, der har uledsagede
mindredrige. Kun fi kommuner forteeller, at de deltager i lokale netveerk. En kommune
naevner, at der eksisterer et erfaringsnetveerk blandt otte kommuner fra det gamle
Ringkebing Amt:

Vi modes en gang i kvartalet. Det fungerer godt. Vi har oplagsholdere, der inspirerer og
giver os et godt overblik over omrddet. (Herning Kommune)

For at forbedre modtagelsen og indsatsen overfor uledsagede mindredrige, mener flere
kommuner, at det vil vaere en fordel at styrke netverksdannelsen. Blandt andet kommer
kommunerne med bud pd emner, som kunne veare relevante at diskutere i erfaringsnetvark:

Boligplacering af uledsagede mindredrige er et af de omrdder, hvor vi meget gerne vil drage
nytte af andre kommuners erfaringer. (Rudersdal Kommune).

Vi vil gerne vide mere om, hvilke kriterier andre kommuner anvender, ndr de vurderer, om
der er behov for szrlig stotte efter serviceloven eller valger kontanthjzelp eller
integrationsprogram. Har de et sa&rligt setup, som vi ikke kender til? Hvordan hdndterer de
situationen organisatorisk, ndr den uledsagede mindredrige er taet pd 18 dr? Hvad ger andre
kommuner for at hjelpe de uledsagede mindredrige med at skabe netvark? (Gribskov
Kommune)

Hvordan griber andre kommuner behandlingen an, herunder szrligt behandlingen af
psykiske problemer, som er den storste udfordring? Hvordan hdndterer andre kommuner den
forebyggende indsats? Hvilke rammer skal de uledsagede mindredrige have, for at imodegd
deres vanskeligheder? (Herning kommune)
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4 Tilbud om bolig

De har delt kokken, bad og vaerelse med andre i en evighed. De uledsagede mindredrige vil
bare have mulighed for at lukke deres dor og vare i fred. (Gribskov Kommune)

Det er nogle gode institutioner vi har, men de uledsagede mindredrige kommer jo til at bo
sammen med nogle danske born, der har vanskeligheder, og som er sdrbare. De rollemodeller
er ikke altid optimale. (Rudersdal Kommune)

Opret egne bofzellesskaber og start derfra. Der er stor fleksibilitet 1 at have egne tilbud. (Viborg
Kommune)

I dette kapitel er der fokus pd, hvilke foranstaltninger kommunerne traffer i forhold til bolig
til uledsagede mindredrige. Det drejer sig forst og fremmest om plejefamilie,
netvaerksplejefamilie, anbringelse pd eget veerelse, opholdssteder og degninstitutioner, da
hovedparten af de uledsagede mindredrige i interviewkommunerne er anbragt efter
servicelovens regler om sarlig stotte til bern og unge. Derudover indeholder kapitlet en
beskrivelse af kommunernes opfalgning og maél i forhold til indsatsen overfor uledsagede
mindredrige.

4.1 Boligforanstaltninger efter serviceloven

Hovedparten af de uledsagede mindredrige er anbragt efter servicelovens § 52, stk. 3, nr. 8, i
de kommuner, der er blevet interviewet i forbindelse med undersggelsen. Hvis de uledsagede
mindredrige bor i egen bolig eller hos sleegtninge, modtager de starthjaelp efter aktivlovens
regler. Anbringelse af uledsagede mindredrige efter § 52, stk. 3, nr. 8, kan ske i en raekke
meget forskellige anbringelsesmuligheder fra netvarksplejefamilie til degninstitution.

Anbringelse uden for hjemmet efter servicelovens § 52, stk. 3, nr. 8, jf. stk. 1

Kommunalbestyrelsen skal treeffe afgarelse om foranstaltninger efter servicelovens 8 52, stk. 3, nr. 8, jf. stk. 1, nar
det ma anses for at veere af veesentlig betydning af hensyn til barnets eller den unges seerlige behov for statte.

Afggrelsen treeffes med samtykke fra foraeldremyndighedsindehaveren og den unge, der er fyldt 15 ar.
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N&r kommunalbestyrelsen treeffer afgarelse om anbringelse uden for hjemmet, anbringes barnet eller den unge uden
for hjemmet pd et anbringelsessted, jf. 8 66 (se nedenfor).

Anbringelsesmuligheder efter servicelovens § 66

Plejefamilier, jf. servicelovens 8 142, stk. 1, der er godkendt som generelt egnede af den stedlige
kommune

Netveaerksplejefamilier, jf. § 142, stk. 2, der er godkendt af anbringende kommune til at have den
uledsagede mindredrige boende. Netvaerksplejefamilier far deekket omkostningerne ved at have barnet
eller den unge boende og kan eventuelt modtage tabt arbejdsfortjeneste, jf. servicelovens § 142, stk. 7

Egne veerelser, kollegier eller kollegielignende opholdssteder, jf. servicelovens § 142, stk. 4, hvor den

uledsagede mindredrige selv rader over sin egen bolig. Boligen skal veere godkendt som generelt egnet af
den stedlige kommune

Opholdssteder for barn og unge, jf. servicelovens 8 142, stk. 5. Det vil sige private anbringelsessteder, der
er godkendt som generelt egnede af den stedlige kommune

Degninstitutioner for barn og unge, jf. servicelovens § 67

4.2 Midlertidig bolig i udredningsfasen

Udredning pa institution

Hvis det fremgér af socialrapporten, at der kan vare behov for mere indgribende stotte,
anbringer Gribskov Kommune ofte de uledsagede mindredrige pa degninstitutionen Birkebo i
Jaegerspris i fire maneder. Her bliver de unge observeret og behov for stette bliver klarlagt. P4
baggrund af den grundige udredning kan kommunen bedre finde det rette tilbud til den
enkelte.

Modtagevilla

Herning Kommune etablerede den 1. december 2009 Modtagehuset. Modtagehuset er et
projekt under Hedebocentret, og er specielt mdlrettet uledsagede mindredrige, der kommer
til kommunen. Hedebocentret er en tidligere amtsinstitution, men herer i dag under Herning
Kommune:

Ndr vi modtager en uledsaget mindredrig, bliver den unge anbragt efter servicelovens § 52,
stk. 3. nr. 8. I lobet af de forste fire mdneder i Modtagehuset bliver den uledsagede
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mindredrige observeret, og der bliver udarbejdet en § 50-undersogelse. Ndr de unge er klar til
det, kommer de i egen bolig med stotte, som sd bliver skdret ned gradvist. (Herning
Kommune)

I Modtagehuset er der paedagogiske dogndeekning. De unge fir hjelp og stotte til at klare sig i
hverdagen, og der er fokus pé integration. Blandt andet bliver det prioriteret hejt, at de unge
skal deltage i fritidstilbud for at blive integreret i lokalsamfundet. Projektet er et nyt tiltag, og
kommunen har derfor ikke erfaring med udslusning fra Modtagehuset endnu.

Mangel pa egnede faciliteter

Thisted Kommune har ogsd erfaringer fra et projekt, der skulle kvalificere udredningen af en
gruppe uledsagede mindredrige kvoteflygtninge. Men kommunen havde store problemer med
at finde et egnet sted til projektet. Derfor blev de uledsagede mindredrige indkvarteret i
campinghytter med paedagogisk degndakning de forste syv uger. I den periode blev de
uledsagede mindredrige observeret, og der blev udarbejdet en paedagogisk undersogelse til en
§ 50-undersggelse efter servicelovens regler:

I forhold til bolig er det vigtigt, at vi har tid til en ordentlig udredning, sd vi finder det rette
tilbud til de uledsagede mindredrige. Det ideelle havde vaeret et forlpb pd tre mdneder, men
det var ikke muligt at finde et egnet sted til et tremdneders forlob. (Thisted Kommune)

En form for modtagevilla eller en institution er ifplge Thisted Kommune den bedste lgsning.
Men ndr det kun er sjeeldent, at kommunen modtager uledsagede mindredrige, er det
problematisk at have en modtagevilla stdende. Blandt andet derfor foreslar Thisted Kommune
-som andre kommuner ogsd gor - at ekspertisen omkring uledsagede mindredrige samles i fa
kommuner.

4.3 Bofaellesskaber mélrettet uledsagede mindrearige

Flere kommuner har erfaring med at oprette projekter for uledsagede mindredrige, det vil
sige en form for bofzllesskaber, hvor de unge er anbragt pd eget verelse enten i en lejlighed
eller et hus. I bofaellesskabet indgér de unge i en raekke faelles aktiviteter, som blandt andet
madlavning, rengering og sociale aktiviteter med andre uledsagede mindredrige. De
kommuner, der har erfaringer med bofaellesskaber, er alle begejstrede for lgsningen:

Bofzllesskaber er den eneste form for bolig, der rigtigt fungerer. (Hedensted kommune)

Den 1. december 2009 kgbte Viborg Kommune et nyt projekt til ni unge uledsagede mellem
14 og 17 ar. Projektet bestdr af fire lejligheder. Der bor tre unge i hver lejlighed. Den sidste



KAPITEL 4 TILBUD OM BOLIG 33

lejlighed er indrettet til feellesspisning, meder og personalelejlighed. Der er ansat ti
padagoger til projektet.

Projektet for de uledsagede mindredrige er etableret som et modul under en eksisterende
institution. Kommunen har oprettet en del projekter for uledsagede mindredrige og har
erfaring med, at den form for organisering fungerer godt:

Et modul under en eksisterende institution er en god lpsning, da det er vigtigt, at personalet
har et paedagogisk bagland. Pas pd med private aktorer, hvor det er svart at komme ud af’
igen. Der er stor fleksibilitet ved at have egne projekter. (Viborg Kommune)

Formadlet med projektet er at integrere de uledsagede mindredrige bedre, end de er blevet
tidligere. Viborg Kommunen har derfor stillet mélrettede krav til institutionen i forhold til
integration af de uledsagede mindredrige:

Det er blandt andet et krav, at paedagogerne skal udfore anderledes opgaver 1 forhold til dem,
der normalt bliver varetaget pd opholdssteder. Pedagogerne skal hjalpe de uledsagede
mindredrige med praktiske opgaver i hverdagen, og lere dem at administrere deres okonomi.
Men derudover skal de ogsd lere de uledsagede mindredrige om samfiindet og sorge for, at de
bliver integreret. Det er vores erfaring, at skolen ikke kan lose den opgave alene. (Viborg
Kommune)

Viborg Kommune har ogsd en meget klar holdning til, at de uledsagede mindredrige skal laere
at tale dansk hurtigt. Derfor har personalet pd opholdsstedet bevidst heller ikke en anden
etnisk baggrund. Ifplge kommunen er det er vigtigt, at de unge taler sd meget dansk som
muligt. Hvis de overvejende taler deres eget sprog med personalet, laerer de ikke at tale dansk.

Om personalet fremhaver en anden kommune:

Det kraever medarbejdere med en helt speciel profil. Man skal bdde have empati, men man
skal ogsd vaere hdrd. (Hedensted Kommune)

Viborg Kommune er meget opmarksom pd, at bofaellesskaberne ikke skal virke
institutionsagtige. Derfor gor kommunen meget ud af at etablere projekterne i huse eller
lejligheder:

Vi placerer sd vidt muligt projekterne i lokalomrddet, sd de unge ikke kommer “for langt ud
pd landet”, og forholdene ikke er for institutionsagtige. Blandt andet bor en soskendeflok I et
boligomrdde, hvor de kan fortsatte med at bo efterfolgende. (Viborg Kommune)
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I Viborg Kommune er det ikke et problem at finde egnede boliger til uledsagede mindredrige.
Der er mange ungdomsboliger og lejeboliger. Samtidig er boligforeningerne meget
samarbejdsvillige. For eksempel naevner kommunen, at der i lobet af 14 dage blev fundet fire
lejligheder. Hovedparten af interviewkommunerne oplever dog, at det generelt er en stor
udfordring at finde egnede boliger.

Hedensted Kommune har en anden holdning til placering af bofzellesskaberne:

Det er generelt en god idé at placere de uledsagede mindredrige 1 landomrdder, sd de ikke
kommer i ddrlige miljoer med kriminelle og stofinisbrugere. (Hedensted Kommune)

Flere kommuner peger p4, at en af forudseetningerne for at oprette bofaellesskaber til
uledsagede mindredrige er, at de unge kommer i grupper og pd en gang.

4.4 Egen bolig

Hvis det fremgér af socialrapporten, at en uledsaget mindredrig er meget selvhjulpen,
tilbyder flere kommuner de uledsagede mindredrige egen bolig. De uledsagede mindredrige,
der bor i egen bolig modtager som regel offentlig forsergelse og far tilknyttet en
stottekontaktperson.

Det er ikke ualmindeligt, at de uledsagede mindredrige foler sig ensomme og bliver
deprimeret, ndr de fir egen bolig. Der er mange krav til dem, for eksempel skal de passe deres
skole. Det begynder ogsd at gd op for dem, at de drgmme, som de havde pé asylcentret om
livet i kommunen, ikke er realistiske. Derfor har flere kommuner skarpet opmarksomheden
pé ensomhed og psykisk tilstand, hvis uledsagede mindredrige bor i egen bolig. Ogsd selvom
de uledsagede mindredrige, der anbringes i egen bolig, rent faktisk er meget selvhjulpne:

De bliver ensomme, ndr de kommer ud I deres egen lille lejlighed, sd vi er nodt til at teenke 1
andre losninger for, at det kommer til at fungere for dem. (Rudersdal Kommune)

Der er ogsd stor sandsynlighed for, at det gdr skeevt for dem, hvis de bor alene. Det skyldes
Dlandt andet krigstraumer, tortur, savn af familie, og sd kommer de fra en kultur, som er
kollektiv, hvor vi er meget mere individualistiske. (Hedensted Kommune)

Hvis det havde veeret uden stottekontakiperson, tror jeg altsd ikke, at det var gdet dem godt.
(Gribskov Kommune)
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|deelle boliger

Det er kommunernes indtryk, at bolig med egen indgang er den fortrukne boligform blandt
uledsagede mindredrige. De unge vil gerne have en folelse af at have en privatsfere, hvor de
kan veere alene og ikke skal dele bad og kekken med andre:

Vi vaelter os ikke 1 ungdomsboliger, der er det ideelle. Hvis vi er heldige og kan stove en
ungdomsbolig op, er det rigtigt godyt, ellers er det vaerelse 1 hus eller lejlighed. Her kan der
godt bo andre flygtninge. Det er vigtigt, at de uledsagede mindredrige ikke bor sammen med
voksne flygtninge, der er kort surt i systemet. (Gribskov Kommune)

En anden kommune fremhaever, at kollegievarelser ikke altid fungerer optimalt:

Kollegievaerelser er pd ingen mdde optimalt. Kokkenet deler de unge med de andre beboere pd
kollegiet, og det er en stor udfordring i1 forhold til kokkenhygiejne og kulturforskelle. (Faxe
Kommune)

I Faxe Kommune var det ogsd problematisk, at en uledsaget mindredrig inden ankomsten til
kommunen var blevet lovet, at vedkommende kunne bo sammen med et aldre
familiemedlem. Kommunen var dog enig i, at det var den rigtige beslutning:

Vi udarbejdede en § 50-undersogelse for den uledsagede mindredrige, og traf beslutning om,
at de to unge skulle bo sammen, da det virkede som den rigtige losning. Men det, at der var
kravom, at den unge skulle bo sammen med familiemedlemmet, gjorde det meget vanskeligt,
at finde en bolig, da familiemedlemmet skulle betale sin del af boligen med starthjalp. (Faxe
Kommune)

Flere kommuner oplyser, at det er en udfordring at finde billige boliger, hvor de uledsagede
mindredrige har rdd til at blive boende efter, de er fyldt 18 ar:

Boligen skal vaere sd billig, at den uledsagede mindredrig har rdd til at blive boende, ndr
han/hun fylder 18 dr og overgdr til selviorsorgelse. (Gribskov Kommune)

To bliver 18 dr til efierdret. Det er en kaampe udfordring at finde bolig til dem, som de kan
betale med den ydelse, de fdr. Starthjaelpen er alt for lav. Der er ungdomsboliger i Herning,
men til meget forskellige priser. De unge skal heller ikke bo i omrdder, hvor der er for store
sociale problemer med for eksempel stofter. Boligen skal ogsd ligge centralt. Det gdr ikke, at
den unge er placeret for eksempel 15 kilometer uden for Herning. For at 14 en ungdomsbolig
skal de unge ogsd vaere under uddannelse. (Herning Kommune)
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4.5 Dggninstitutioner og opholdssteder

Flere af interviewkommunerne anbringer uledsagede mindredrige pad degninstitutioner eller
opholdssteder. Af og til er der tale om en nedlesning, fordi den unge har svere traumer eller
er meget ung.

En kommune siger folgende om placeringen af en yngre uledsaget mindredrig, der er anbragt
pé et opholdssted i Nordjylland:

Den uledsagede mindredrige var kun 14 dr, og det var det bedste tilbud, vi kunne finde. Men
det fungerer ikke, og vi vil gerne have pigaeldende retur til et af vores bofzellesskaber, der er
mdlrettet uledsagede mindredrige. (Viborg Kommune)

I forhold til degninstitutioner og opholdssteder fremhaever flere kommuner, at
dogninstitutioner og opholdssteder ofte er tilpasset danske unge med sociale problemer:

De uledsagede mindredrige har generelt andre problemstillinger end danske born og unge,
der anbringes. Det giver store udfordringer med hensyn til, hvilke tilbud der egner sig til
dem. De kan vaere meget ressourcestarke og modne pd nogle omrdder, mens de pd andre
omrdder er born. (Rudersdal Kommune)

De uledsagede mindredrige har ikke sociale problemer af samme karakter, og de kraever
derfor ikke samme grad af paedagogisk opmarksomhed. Der burde etableres et
anbringelsessted, hvor der er symmetri mellem de uledsagede mindredriges behov og prisen,
som kommunen skal betale. Et bofzllesskab med padagogisk stotte vil vaere de rette rammer.
Et sddan opholdssted vil ogsd vaere af stor betydning i forhold til at styrke netvarksdannelsen
blandt de uledsagede mindredrige. (Gribskov Kommune)

4.6 Plejefamilie og netvaerkspleje

Plejefamilie

Flere kommuner har erfaring med at anbringe uledsagede mindredrige i plejefamilie. Hvis en
uledsaget mindredrig er meget ung ved ankomsten til kommunen, vurderer flere kommuner,
at det kan vaere en rigtig god lgsning. Men generelt er erfaringerne med plejefamilier meget
blandede.

Hedensted Kommune har haft fire til fem uledsagede anbragt i plejefamilier i kortere tid og
har erfaret fplgende:
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De unge stiller alt for store krav til plejefamiliernes kunnen. Familierne gav op efter ganske
kort tid. Der var tale om plejefamilier, som vi havde rigtig gode erfaringer med. Men de
uledsagede mindredrige er meget forskellige fra de born, som plejefamilier normalt arbejder
med. Der er tale om tvangsmodnede 12 - 14-drige, som kommer fra krigszoner. (Hedensted
Kommune)

I forhold til at forberede plejefamilierne pd den opgave, som de stir overfor med en uledsaget
mindredrig, oplyser en kommune, at det ogsd er en stor udfordring, at helbredsoplysningerne
er mangelfulde:

Bornene og de unge har ogsd vaeret langt ddrligere end forventet bdde psykisk og 1ysisk — og
det er noget, som ogsd plejefamilierne skal gores opmearksomme pd. (Thisted Kommune)

Thisted Kommune stotter plejefamilierne ved hjeelp af massiv supervision til plejeforaeldrene,
sd de bliver i stand til at yde den omsorg og statte, der er behov for. Alligevel giver kommunen
udtryk for, at det stadig er en enorm opgave for en plejefamilie at have en uledsaget
mindredrig.

Netvaerksplejefamilier
En enkelt kommune har haft flere uledsagede mindredrige anbragt i netvaerksplejefamilier.
Nogle af anbringelserne er en ideel lgsning, mens andre ikke har fungeret efter hensigten.

En kommune har oplevet at Dansk Rede Kors har presset pd, for at fi uledsagede mindredrige
anbragt i en netvaerksplejefamilie:

Den uledsagede mindredrige flyttede ind hos sleegtningene, allerede inden afgorelsen’ om
anbringelse var truffet. Det blev arrangeret af Rode Kors, at den uledsagede mindredrige blev
boende hos slegtningene efter en endt ferie hos dem. (Odense kommune)

Eftervaern
Flere kommuner oplyser, at nogle af de uledsagede mindredrige kan fa behov for efterveern,
ndr de fylder 18 ar:

Ndr en ung bliver 18 dr, vil det vaere naturligt at tale om efterveaern. Med efiervaern kan den
unge blive boende I projektet, hvor mdlet er, at de skal blive mere og mere selvstandige.
Sdfremt en ung onsker at bo for sig selv, skal den pdgzldende informeres om, hvordan
okonomien kommer til at se ud, ndr de skal kiare sig selv. Hvis den unge siger nej til

! s&fremt der findes herboende familierelationer, der af de stedlige kommuner kan godkendes til at tage ansvaret for at
have de uledsagede mindrearige privatindkvarteret, mens asylsagen behandles, kan dette efter en konkret vurdering
besluttes.
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eftervaern, udarbejdes der en udslusningsplan, og den unge overgdr til
integrationsafdelingen. Der tages ikke specielle hensyn til de uledsagede mindredrige. De
ligestilles med andre unge, der har veret anbragt. (Viborg Kommune)

4.7 Opfalgning og mal

Hovedparten af interviewkommunerne oplyser, at malet med indsatsen overfor de uledsagede
mindredrige er, at de unge med tiden skal blive selvhjulpne. De skal blandt andet laere at
strukturere deres egen hverdag, integreres i samfundet og skabe deres eget netvark:

Mdlet er specifikt, men ikke tidsbestemt. For nogle bliver mdlet forst indftiet, ndr de er over

18 dr. (Gribskov Kommune)

Med hensyn til opfelgning oplyser alle kommuner, at sagerne hindteres som alle andre
anbringelsessager, det vil sige, at der bliver udarbejdet handleplaner og fulgt op efter
forskrifterne i serviceloven.

En kommune er meget opmearksom pd at folge op med det samme, hvis der er behov for det:

Traeder de unge ved siden af, sorger vi for at reagere hurtigt pd det. En af de uledsagede
mindredrige stak af nogle dage. I det tilfzelde folger kommunen meget hurtigt op med en
samtale, hvor kommunen gor det klart for den unge, at det ikke skal ske igen. Indsatsen
overfor de uledsagede betaler sig 1 det lange lob. Det er ikke i gruppen af uledsagede
mindredrige, man finder de kriminelle. Det er fordi, der bliver taget hind om dem med det
samme. (Viborg Kommune)

En kommune med lang erfaring i at modtage uledsagede mindredrige har veret i stand til at
folge de unge:

En er ingenior, en leser pd DIU, en bliver student til sommer, en har eget it-firma, en er
fagleert tomrer, en salger autoreservedele 1 Dubai, en er tandtekniker, en er tagdakker, en er
sosu-studerende, en er nattevagt, en er mekaniker, en er chaufior og to er ufagleerte, heraf en
arbejdslos. (Hedensted Kommune)
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4.8 Boligplaceringsskemaet

I forbindelse med overgivelsen af en uledsaget mindredrig modtager kommunerne
boligplaceringsskemaet fra Udleendingeservice sammen med de gvrige papirer. I skemaet har
de uledsagede mindredrige mulighed for at oplyse, hvor i Danmark pagaeldende onsker at
tage ophold ved meddelelse af opholdstilladelse, om eventuelle sociale og familiemassige
relationer i Danmark samt om helbredsforhold. Udlendingeservice leegger vaegt pd
oplysningerne i skemaet i forbindelse med, at der traeffes afgorelse om visitering til en
bopalskommune, nir den uledsagede mindredrige har fiet opholdstilladelse i Danmark.’

Stort set alle kommuner har oplevet, at de uledsagede mindredrige er utilfredse med den
kommune, som de er blevet visiteret til af Udleendingeservice. En kommune fremhaever
felgende:

De unge bliver ikke placeret efter deres onsker i boligplaceringsskemaet. De unge bliver
spurgt, men hvorfor gor man det, ndr man alligevel placerer dem andre steder? De unge fir jo
en forventning om, at de bliver placeret sammen med deres venner fra asylcentret, ndr de
bliver spurgt. (Viborg Kommune)

En kommune modtog en uledsaget mindredrig med svere traumer, der havde en teet relation
til sin repreesentant fra asylcentret. Om visitationen til kommunen og dermed adskillelse fra
repreesentanten, siger kommunen:

Repraesentanten har taget et kaampe ansvar og virkelig gjort det godt. Den sociale integration
gdristd, fordi den unge adskilles fra reprasentanten. Der burde vare en bedre afdzkning af
problemerne pd asylcentret, sd en uledsaget mindredrig med problemer sd vidt muligt
Dbevarer trygge relationer. (Herning Kommune)

I Rudersdal, som ligger teet pé asylcentret, oplever man ikke problemstillingen omkring
visitation til kommunen i samme udstraeekning. Her er de uledsagede mindredrige generelt
tilfredse med, at blive placeret i kommunen. Har en uledsaget mindredrige ikke relationer i
kommunen, har den pdgaldende som regel angivet relationer i en af nabokommunerne.

4.9 De uledsagede mindreariges oplevelse af det sted, hvor de bor

De uledsagede mindreériges tilfredshed med det sted, hvor de bor, kan relateres til, at de bor
med andre uledsagede mindredrige, som er jeevnaldrende og har samme sproglige og

2| relation til overvejelserne om boligplaceringer henvises endvidere til afsnit 2.1.
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kulturelle baggrund. I interviewene fremhaever de unge ogsé, at der skal veere mulighed for at
veere alene, og at boligen helst skal ligge teet pa fritidsaktiviteter, skole og venner.

Det siger de uledsagede mindrearige

Aman har boet ca. %2 dr i en ungdomsbolig. Umiddelbart er han tilfreds med stedet, fordi han
har sin egen lejlighed, og den ligger taet pa transport- og indkgbsmuligheder. Til gengaeld
bruger han ca. en time péd transport til skolen hver vej. Vennerne bor heller ikke i neerheden.
Aman forteeller, at han er glad for at bo alene. Samtidig giver han udtryk for, at han foler sig
ensom. Han har ogsd svert ved at sove om natten, fordi han er bange:

"Det er et ret godt sted at bo. Mest fordi det ligger tat pd stationen og stoppestedet, og der er
ikke langt til butikkerne. Men der er langt til skolen, og mine venner bor ogsd langt vaek. Hvis
Jjeg skal nogen steder hen, sd gdr jeg. Det er et hus med to etager med I alt otte lejligheder. Jeg
har et vaerelse med eget kokken og toilet. Der bor en del andre unge fia bdde Danmark, Kina
og Korea, men det er ikke nogen, som jeg kender fia tidligere.

Hvis vi laver noget sammen, sd er det mest at se TV. Af og til tager vi ogsd ud sammen. Jeg har
leert at lave mad ved at bo alene - det kunne jeg ikke for. Hvis jeg vil have gaster pd besog, sd
behover jeg ikke sporge nogen om lov. I asylcentret boede Vi fire personer pd et varelse, sd jeg
var aldrig alene. 54 det er bedre nu. Jeg foler mig mere selvstaendig” (Aman).

Hussein er isar glad for, at han ikke bor alene. De tre andre unge, som ogsd bor i
bofaellesskabet, udger en taet og uundveerlig social relation for ham. De stotter og hjselper
hinanden dagligt - bdde ndar de er ked af det og med praktiske ggremadl. Det er ogsd
betryggende, at der altid er en peedagog i neerheden:

“Jeg har mit eget vaerelse, som ligger I et stort hus. Stuen og kokkenet deler jeg med tre andre,
som ogsd er mine venner. Det ville vaere meget svart for mig at bo alene. Hvis jeg er ked af
det, eller der er noget, som jeg skal have gjort, sd kan jeg altid snakke med de andre, og sd gor
vi det sammen. NAr jeg for eksempel har problemer med lektier, sd kan de andre mdske
hjaelpe mig. Jeg hjzelper ogsd dem, hvis de har problemer med noget. Ellers kan vi altid sporge
Lars eller en af de andre padagoger. Det er rart, at der altid er en voksen til stede. De kender
til regler og lovgivningen, som vi ikke kender sd meget til. De kan give os rdd og vejledning.
Jeg er nodt til at bo her, sd lenge at jeg ikke kan sproget, og ikke kan kiare mig selv. Ndr jeg
har leert sproget, sd kan jeg bedre klare mig selv og komme videre i samfundet — begynde at
arbejde. Jeg vil gerne fortsatte med at bo 1 hus. Det er mere stille og roligt. I en lejlighed er
der meget larm, og der kommer mange mennesker. Men jeg foretraekker, at bo sammen med
én eller to andre. Jeg vil helst ikke Do alene. Det er godt, at huset ligger taet pd skolen, sd vi
kan gd. Der er heller ikke sd langt til centrum” (Hussein).
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Almirer tilfreds med at bo i en lejlighed, som han deler med en anden mindredrig uledsaget.
Sammen med sin bofzlle har han en meningsfuld hverdag med daglige pligter og et teet
socialt samveer. Hvis han skal bespge venner, i skole eller til fritidsaktiviteter, sd har han sin
cykel. Det giver ham en vis frihed:

“Jeg har det godt med at bo i lejligheden. Mest fordi jeg ikke bor alene, men deler den med en
anden. Hvis jeg for eksempel keder mig, sd kan vi satte os sammen og fortzlle historier om,
hvordan vi har haft det, og hvordan vi har det lige nu. Det gor, at jeg slapper mere af. Jeg foler
mig heller ikke ensom. Det er godt at have nogen at dele de huslige pligter med, og om
aftenen spiser vi sammen. Jeg er i et fremmed land, sd derfor betyder det meget for mig, at jeg
har nogen at snakke med i det daglige. Ndr vennerne ringer, sd tager vi begge af sted. Vi har
fire feelles venner, som bor i naerheden. Det er venner, som kom til kommunen pd samme
tidspunkt som os. Vi holder sammen og ses ofte. Hvis jeg keder mig eller er trist, sd kan jeg
hurtigt tage over til mine venner. Det ville vaere meget besvzrligt, hvis de boede langt vaek,
fordi den offentlige transport ikke er sd god. Jeg bruger meget min cykel, men det kan vare
svaert at finde rundt. Jeg er selvtolgelig tilfreds med at bo i lejligheden, men jeg savner min
familie. Faktisk er jeg ligegiad med, hvor jeg bor — bare det er i narheden af familie. Det er
det, som jeg savner mest” (Almir).

Mingo forteeller, at han er utilfreds med sin nuvarende boligsituation, og at han hellere vil bo
alene:

"I starten boede jeg med min bedstemor og mine spskende. Efter et dr flyttede jeg i en
lejlighed kun med mine soskende. Vi er fire 1 alt. Det var ikke sd godt. Der kom hele tiden nyt
personale. De hjalp os med at vaske toj og lave mad. Det er okay, at bo med familien, men vi
behover ikke hjzlp til at lave mad. Men det har jeg veennet mig til. Jeg er heller ikke hjemme
sd tit mere — kun i weekenden, fordi jeg er startet pd efterskole. Egentligt vil jeg gerne bo for
mig selv med eget kokken og toilet. Det vil jeg gerne, ndr jeg begynder at studere efter
efterskolen. Helst en lejlighed tzt pd byen, sd det er nemt at handle ind” (Mingo).

Samirsavner tiden med vennerne péd asylcentret. Efter otte maneder fpler han sig stadig
ensom pa den institution, hvor han bor i dag. Der er ikke nogen at snakke med, og han har
ingen venner pd stedet. Han savner isaer kontakten til kusinen, som bor samme sted. Han
forteeller, at det er hans pligt at passe pd kusinen:

"Det er et hus pd fire etager, og der bor 1 alt 18 personer. Der er en kok, som laver mad til os,
og sd er der altid to padagoger, som overnatter 1 huset. Jeg er meget glad for personalet. De er
sode og rare. De har hjulpet mig med at komme til fodbold, kobe toj og ordne en masse
praktiske ting. Der bor nogle piger fra Afiika, som ogsd er uledsagede, men resten er
danskere. Jeg har mit eget varelse og deler stue, kokken og toilet med de andre. Det er okay.
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Hvis jeg fik et vaerelse pd asylcentret, sd vil jeg hellere tilbage. Ikke fordi jeg har sd mange
venner pd asylcentret lzengere, men jeg tror bare, at det vil vaere mere behageligt for mig. Pd
asylcentret er det sddan, at ndr der kommer en ny, sd kommer de gamle og siger velkommen
og tager godt imod én. Men der hvor jeg bor nu, kom der forst en beboer og hilste pd mig
efter tre mdneder! Det har overrasket mig meget. Jeg savner virkelig at bo med mine venner.
Nogen, uanset hvor de kommer fra, som jeg kan snakke med og gd ud med - det mangler jeg
meget. I de otte mdneder jeg har boet her, sd har jeg folt mig ensom 1 syv mdneder.

Det verste, som stedet her har gjort, det er, at adskille mig og min kusine. Min kusine skulle
bo pd en anden etage, og de sagde fia starten, at jeg i hvert fald ikke havde ret til at bestemme
over hende. Men vores kultur er anderledes end her i Danmark. Jeg er opdraget til at skulle
hjeelpe min kusine - iséer ndr hun er yngre. Hun har brug for at vide, hvor hun md féerdes og
ikke féerdes. Men her i Danmark tzenker man, at ndr hun er 15 dr, sd md hun selv bestemme.
Man md ikke styre borns adfaerd i det danske samfund! Men det er min pligt og ansvar at
passe pd hende. Efter at jeg har fiet at vide, at jeg ikke md blande mig og bestemme over
hende, sd har vi mistet kontakten til hinanden” (Samir).

Kamaler i pleje hos en dansk familie. Det var sveert i starten, men nu trives han godt - iseer
fordi plejeforaldrene er en god stette i hverdagen:

"Det var sveert for mig, at flytte ind til plejefamilien. Mest fordi jeg skulle vaek fra vennerne. [
forste omgang besogte jeg plejefamilien. De viste mig rundt 1 huset, og mine plejeforaeldre
fortalte mig, at de ville s@tte en ekstra vaeg op, sd jeg kunne 3 mit eget verelse. Jeg har selv
valgt, at jeg ville bo hos familien. Jeg synes, at det var den rigtige losning for mig, fordi jeg
gerne vil leere sproget, og jeg kan godt lide den danske kultur. Mine plejeforaldre er ogsd et
godt forbillede for mig. De ryger ikke, og jeg kan se, at de har det godt sammen. Vi har ogsd

en felles interesse 1 hdndbold. Her hjzlper mine plejeforaeldre mig med at komme til treening
tre til fire gange om ugen. De hjaelper mig ogsd med at lave lektier. Det er vigtigt for mig, at
Jjeg lerer sproget” (Kamal).

Hassan bor péd et kollegium. Han bryder sig ikke om stedet, og det giver han tydeligt udtryk
for:

"Min feetter og jeg bor pd et kollegium, hvor vi har et vaerelse hver. Kokken, toilet og
badevaerelse deler vi med otte andre. Det er meget, meget smd vaerelser. De andre beboere gdr
pd teknisk skole. De flytter hurtigt, sd der er stor udskiftning. Ndr de har fii fra skole, sd er de
Ikke hjemme. Sd er der kun os tilbage, og det er ikke sd rart. Der er mdske fire danskere, og
resten er fra Osteuropa. Vi snakker lidt med én af dem. Vi har brug for, at der er nogle
danskere, sd vi kan lzere det danske sprog bedre. Vi foler os meget ensomme. Det eneste vi
glaeder os til er at komme i skole. Men ndr vi kommer hjem, har vi ikke rigtigt noget at lave.
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Vi bruger meget tid pd at sove. Hvis bare der var et fjernsyn eller en computer! Pd asylcentret
var vaerelserne storre. Jeg vil gerne bo et sted, hvor jeg kan vare mere selvstendig, og hvor der
er mere plads. Vi har et fjernsyn i feellesstuen, men det virker ikke, og der er heller ikke varme
1 fellesstuen, sd der er meget koldt om vinteren. Jeg synes, at kommunen er en stor hjzlp,
men jeg kan ikke forstd, hvorfor de ikke hjzelper mig med at finde et bedre sted at bo. Hvis jeg
Dor i et lille varelse, sd fir jeg det ddrligt indvendigt, og det pdvirker mig mere og mere. Byen
er ogsd meget lille, og vi gdr 1 skole 1 en anden by langt herfra, sd det er ikke nemt” (Hassan).
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5 Skole- og
uddannelsestilbud

De uledsagede mindredrige er meget motiverede for at laere dansk, og de vil gerne have ekstra
lektiehjaelp — men det er svert at finde. Der er ekstra hjaelp pd skolen, men de vil gerne have
en, der kommer hjem til dem. (Herning Kommune)

Den bedste losning er at strikke tilbudene individuelt sammen, men det koster til gengaeld
mange ressourcer. (Hedensted Kommune)

I dette kapitel er der fokus pd, i hvilket omfang kommunerne tilbyder uledsagede
mindredrige undervisning efter lov om undervisning, ungdomsskoleloven mv., herunder
kommunernes brug af introduktionsprogram efter integrationslovens regler.

5.1 Modtagelsesklasse, sprogskole, ungdomsskole og efterskole

Danskundervisning

Kommunerne er forpligtede til at tilbyde en nyankommen mindrearig udleending i skolealderen basisundervisning i
dansk som andetsprog i folkeskolen.

Efter at have opfyldt undervisningspligten har de pdgeeldende elever, hvis de endnu ikke er fyldt 18 &r, mulighed for
at modtage undervisning i ungdomsskolen. Ungdomsskoletilbuddet skal blandt andet omfatte seerligt tilrettelagt
undervisning i dansk sprog og danske samfundsforhold og skal sta &bent for unge mellem 14 og 18 ar. Kommunen
kan endvidere beslutte, at unge under 14 ar og unge over 18 ar kan optages i ungdomsskolen.

| henhold til lov om danskuddannelse til voksne udleendige m.fl. skal kommunen tilbyde voksne udlaendinge, der bor
og er folkeregistreret i kommunen, danskuddannelse. Tilbuddet om danskuddannelse gives som udgangspunkt til
udleendinge, der er fyldt 18 ar. Der er mulighed for, at udleendinge under 18 &r undtagelsesvist kan deltage i

danskuddannelse, nar kommunen ikke anser det for muligt eller rimeligt at henvise dem til andet relevant

undervisningstilbud.
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De uddannelsestilbud kommunerne tilbyder uledsagede mindredrige er meget forskellige.
Hovedparten gar i modtagelsesklasse, pa sprogskole eller i sprogklasse pa en ungdomsskole.
Tre kommuner har ogsa erfaring med at sende enkelte uledsagede mindredrige pa efterskole.'

Modtagelsesklasse

Der er meget stor forskel pd, hvordan modtagelsesklasserne fungerer. I Rudersdal gér alle
uledsagede mindredrige i en modtagelsesklasse pé en lokal skole, men modtagelsesklassen er
ikke gearet til at tage imod de uledsagede mindredrige, hverken socialt eller fagligt. Blandt
andet har de unge et sprogbrug, som laererne har svert ved at tackle, fordi de elever, der
normalt gdr i modtagelsesklasserne, er yngre:

Undervisningen i modtagelseskiassen er alene fokuseret pd danskundervisning, hvilket langt
fra er tilstraekkeligt. De uledsagede mindredrige er 16-17 dr og skal forberedes pd en 9. klasse,
derfor har de unge brug for undervisning, der er meget mere varieret i forhold til den, der
tilbydes i modtagelsesklasser. Der skal ogsd tages hojde for, at de uledsagede mindredrige har
en meget blandet skolegang bag sig. Enten har de kun 13 skolekundskaber fra koranskole,
eller ogsd har de slet ikke gdet 1 skole. Det betyder, at der skal fart pd deres skolegang, hvis de
skal nd at 13 en 9. klasses afgangseksamen. (Rudersdal Kommune)

Efter sommerferien opstarter Rudersdal Kommunen et nyt projekt, hvor de uledsagede
mindredrige skal undervises sammen med jevnaldrene tosprogede elever pa en skole, hvor
kommunens 10. klasser er placeret.

De uledsagede kvoteflygtninge gir i modtagelsesklasser pa to forskellige skoler i Thisted
Kommune. Det er kommunens indtryk, at modtagelsesklasserne ikke fungerer optimalt. Flere
af de unge i Thisted Kommune er anbragt i plejefamilier, og plejeforaeldrene har pointeret
overfor kommunen, at modtagelsesklasserne ikke fungerer godt nok:

Familierne er frustreret over, at bornene ikke lerer mere, end de gor, og at der er stor afStand
fra de uledsagede mindredriges bopal til skolen. Det har den konsekvens, at de uledsagede
mindredrige ikke bliver integreret i det omrdde, hvor de bor. Desuden er
modtagelsesklasserne praget af etniske grupperinger. (Thisted Kommune)

Omvendt fortaeller bdde Fakse Kommune og Viborg Kommune, at modtagelsesklasserne
fungerer fint. Viborg Kommune fremhaever, at det blandt andet er fordi kommunen stiller
krav til skolen:

! Regler om uddannelsesret er beskrevet i "Notat om de love, som uledsagede mindredrige med opholdstilladelse er

omfattet af” udarbejdet af Integrationsministeriet, se bilag 3.
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Ud over at stille mdlirettede krav til bofellesskaberne i forhold til integration af de unge,
stiller vi ogsd krav til skolen. Skolens arbejde er at undervise de uledsagede mindredrige. Det
er vigtigt, at skolen ikke laver socialt arbejde og omklamrer bornene. Det var tidligere et
problem, og der har derfor varet behov for klare linjer. (Viborg Kommune)

Sprogskole
I Herning Kommune gar de uledsagede mindredrige pd en sprogskole i en ungdomsklasse.
Ungdomsklassen er et tilbud for 16-25-drige:

Allerede dagen efter ankomsten til kommunen kommer de unge til et mode pd sprogskolen,
og de starter sd dagen efter. Undervisningen pd sprogskolen er centreret omkring at leere
dansk, men ud over dansk, undervises de unge ogsd i matematik og 1ag, der giver en bredere
samfundsforstdelse. For at pge samfundsforstdelsen bliver der blandt andet afholdt mange
temauger, og brobygning til ungdomsuddannelserne er en vigtig del af undervisningen. De
unge 1dr ogsd en bredere forstdelse for det danske samfund og indsigt 1, hvordan det for
eksempel er at vaere teenager 1 Danmark. (Herning Kommune)

Herning Kommune forteeller begejstret om sprogskolens sociale engagement:

De unge elsker skolen, grundet de gode ressourcer der er derude. Lederen er enormt
engageret, blandt andet inviterede han de unge hjem lige for jul, hvor de leerte om danske
Juletraditioner - det er uvurderligt. (Herning Kommune)

Sprogklasse pa ungdomsskole

Gribskov Kommune har gode erfaringer med at sende de uledsagede mindredrige i
sprogklasser pd ungdomsskoler. Alle uledsagede mindredrige i kommunen gér pa
ungdomsskoler i Helsingor eller Hillerod. Kommunen er tilfreds med skoletilbudene, der

fungerer godt:
Der er stor forstdelse for bornene, og samarbejdet med skolen er godt. (Gribskov Kommune)

Malet med undervisningen er danskuddannelse 3 for alle uledsagede mindredrige i Gribskov
Kommune. En enkelt uledsaget er ikke s gammel, og madlet er derfor, at den uledsagede
mindredrige skal videre til en almindelig folkeskole.

Efterskole og hgjskoleophold

Tre kommuner har gode erfaringer med at sende uledsagede pd efterskole. Men det bliver
fremheevet, at efterskole kun er et relevant tilbud, hvis den uledsagede mindredrige har
mange ressourcer og kan begd sig socialt pé en efterskole.
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En kommune der tidligere har modtaget mange uledsagede mindreérige, har fplgende
erfaringer fra dengang:

Generelt kan man konkludere, at de uledsagede skal have tilegnet sig dansk kultur, hvis
opholdet skal blive en succes. Hvis det ikke er tilfzeldet, sd bliver udfordringerne for store.
(Odense Kommune)

En kommune gor ogsd opmaerksom pad, at det er vigtigt, at de uledsagede mindreédrige har
boet i kommunen i nogle dr, for de kommer pé efterskole:

Efterskole er kun et relevant tilbud, hvis den unge har mange ressourcer. Den unge skal ogsd
bo i kommunen i nogle dr, for det kan fingere pd en efterskole. Begynd ikke med at sende de
unge pd efterskole for tidligt, det kan vere svaert at komme tilbage til kommunen i et andet
skoleforlob, ndr de unge forst har vaeret pd efterskole. (Viborg Kommune)

Kommunen skal ogsd veere indstillet pé at afbryde efterskoleopholdet, hvis det ikke fungerer:

Efterskole kan give et godt netvaerk, men det er afgorende, at den uledsagede mindredrige
kan begd sig socialt pd efterskolen. Hvis det ikke er tilfzeldet, sd skal man tage den unge hjem
igen. (Hedensted Kommune)

Hedensted Kommune har ogsa erfaring med hgjskoleophold. Det er kommunens vurdering,
at hejskoleophold ikke fungerer lige s& godt som efterskoleophold, blandt andet fordi alkohol
fylder for meget pd hojskolerne. Hedensted Kommune gor ogsd opmarksom pd, at det er
vigtigt, at de unge ikke sendes af sted pd en hgjskole for tidligt:

Hvis det skal fungere, sd skal det ske senere I forlobet tidligst efter et halvt eller et helt dr. Hvis
de uledsagede mindredrige ikke kan de sociale spilleregier, giver det ikke netvaerk, sd er det
bare en engangsoplevelse. (Hedensted Kommune).

Individuelle forlgb

Hedensted Kommune har gode erfaringer med bade sprogskole og modtagelsesklasse. Trods
det fremhaever kommunen, at individuelle tilbud er den bedste lgsning, selvom det kraever
mange ressourcer:

Det, der har virket bedst, var et praktisk forleb pd en mobelfabrik, som blev kombineret med
danskundervisning. Brug af rollemodeller fungerer ogsd rigtig godt. En uledsaget mindredrig
fik fuldtidsjob. Det havde en stor signalvaerdi for de andre, som kunne se, at det kunne lade
sig gore at 13 et arbejde. (Hedensted Kommune)
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5.2 Sprogscreening og s&rlige behovsrettede undervisningsforlagb

Sprogscreening

I Viborg Kommune gér de unge i en modtagelsesklasse pa en almindelig folkeskole. Skolen
foretager en sprogscreening af de unge, ndr de starter pa skolen, for at fd klarlagt, hvilke
danskkundskaber de unge kommer med. Viborg Kommune er meget opmerksom pé, at
sprogscreeningen er af stor betydning for de uledsagede mindredriges integration og
muligheder i fremtiden:

Sorg for at stille krav om sprogscreening. Ikke kun 1 starten af skoleforlpbet, men ogsd som
opfolgning pd skoleforlobet. Det er vigtigt at 1d afklaret, om der er behov for yderligere
opkvalificering, sd de unge ikke bare ryger ud i et pizzeria uden at kunne tale dansk. (Viborg
Kommune)

Alle uledsagede mindredrige i Odense Kommune starter i et treméneders forlgb i en
visitationsklasse. Her bliver der foretaget en grundig screening af de unge, inden de
kanaliseres videre i skolesystemet:

Screeningen foretages ikke alene med henblik pd at 13 en sproglig vurdering, men ogsd for at
14 klarlagt, om der skal tages hojde for specielle behov i undervisningsforlobet. (Odense
Kommune)

Ud over at foretage en sproglig vurdering af den enkelte er formdlet med visitationsklassen
ogsd, at de unge skal leere, hvordan det er at gd i skole.

Efter forlgbet i visitationsklassen starter de uledsagede mindredrige typisk i en
modtagelsesklasse med henblik pad sprogundervisning. Herefter sluses de videre i
skolesystemet afhengig af deres alder.

Indlaeringsvanskeligheder
Flere kommuner oplever, at de uledsagede mindredrige har indleringsvanskeligheder pa
grund af psykiske problemer:

Skolegangen kompliceres ogsd af; at nogle af de uledsagede mangler overskud til indlering
pd grund af sovnproblemer, savn, traumer mv. (Rudersdal Kommune)

Til en uledsaget mindredrig, der har sveere traumer, tilbyder Herning Kommune et mdlrettet
undervisningstilbud:
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En uledsaget mindredrig skal starte I et undervisningsforieb pd et rehabiliteringscenter. Her
bliver der taget hojde for, at den unge har traumer, for eksempel undervises der 1 mindre
grupper. (Herning Kommune)

Ekstra Lektiehjaelp

Herning Kommune er opmaerksom pd, at de uledsagede mindredrige er meget motiverede for
at leere dansk og gerne vil have ekstra lektiehjaelp. P4 den sprogskole, hvor de uledsagede
mindredrige gér, tilbyder skolen ekstra lektiehjeelp. Men de uledsagede mindredrige vil meget
gerne have hjalp af en der kommer hjem til dem. Personalet pd Hedebocentret, hvor
hovedparten af de unge bor eller er tilknyttet, har forsegt at tage kontakt til blandt andet
Danmarks Lererforening, for at here om der var nogle pensionerede larere, som havde lyst til
at tilbyde lektiehjeelp — men det er svert at finde.

Hedensted Kommune oplyser, at de tidligere havde erfaring med at anvende gymnasieelever
som lektiehjelp.

5.3 Introduktionsprogram inden det 18. ar

Kommunerne kan velge at tilbyde en uledsaget mindredrig et introduktionsprogram. Det
folger sdledes af integrationslovens § 16, stk. 6, at mindredrige uledsagede asylansggere med
opholdstilladelse efter udleendingelovens § 7 eller § 9 c, stk. 3, kan tilbydes
introduktionsprogram, jf. stk. 1-5. Beslutning herom skal traeffes, inden den pigaeldende
fylder 18 ar. Sdfremt den mindredrige tager imod tilbuddet, vil den uledsagede mindredrige
blive omfattet af integrationslovens regler om introduktionsprogram. Herefter vil den unge
vaere omfattet af det tredrige introduktionsprogram, og der skal udfzerdiges en
integrationskontrakt.”

Kommunerne tilbyder generelt ikke de uledsagede mindredrige et introduktionsprogram, nar
de ankommer til kommunen. Men flere kommuner tilbyder de uledsagede mindredrige et
introduktionsprogram inden de fylder 18 &r:

Et halvt dr inden de unge fylder 18 dr, bliver der taget stilling til, hvad der skal ske, ndr de
fylder 18 dr. Mange fdr tilbudt et introduktionsprogram, med mindre de allerede er
selvkorende med job. (Rudersdal Kommune)

Et halvt dr for den unge bliver 18 dr, kontakter Familieafdelingen Integrationsafdelingen for
at finde ud af; om der skal udarbejdes en jobplan eller en integrationskontrakt. (Viborg
Kommune)

2 "Notat om de love, som uledsagede mindredrige med opholdstilladelse er omfattet af” udarbejdet af
Integrationsministeriet, se bilag 3.
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En anden kommune oplyser, at der er truffet en politisk beslutning om, at kommunen ikke
tilbyder introduktionsprogrammer til uledsagede mindredrige:

Ndr den unge er kommet til kommunen inden det 18. dr, sd tilbydes de ikke et
Introduktionsforlob, ndr de fylder 18, men forsatter pd starthjelp. (Odense Kommune)

Andre kommuner har ingen retningslinjer for, hvorvidt der tilbydes et introduktionsprogram
eller ej. Men oplyser, at det athaenger af den enkelte unge:

Vi har ikke nogen politik pd omrddet, men taenker at hvis unge under 18 dr skal tilbydes et
integrationsprogram, skal det vurderes, om de er modne til at indgd 1 og forstd de
forpligtigelser, der er forbundet med det - herunder at der traekkes 1 hjelpen ved fravar fia
undervisning, og at de er bopzisbundne i tre 4r mv. (Gribskov Kommune)

Vi har ikke taget stilling til det endnu. Vi forsoger at gore de uledsagede mindredrige kiar til
at leve et selvstzendigt liv, men vi ved endnu ikke, hvordan det ender. (Faxe Kommune)

5.4 De unges opfattelse af og erfaringer med at ga i skole

Iinterviewene fortaeller de uledsagede mindredrige om deres opfattelse af og erfaringer med
at gd i skole. De unge fremhaever, at det har stor betydning at de leerer dansk - og helst
hurtigt. Det haeenger sammen med, at de unge gerne vil klare sig selv i hverdagen.

Det siger de uledsagede mindreérige
Amanvil gerne leere dansk. Men han har mistet lysten til at gd i skole. Han bliver mobbet, og
han synes ikke, at han leerer nok:

"Det undrer mig, at vi ikke fdr sd mange lektier for, og vi gdr kun 1 skole fra 8.30 til 13.45. Pd
asylcentret tog de det mere alvorligt. Her tager man det ikke alvorligt. Der md gerne vaere
flere lektier. Der er ogsd nogen af de andre pd skolen, som kigger skzevt til os. Det er dem, som
ikke kan lide os. De taler grimt til os. Jeg er ikke den eneste, som de mobber. Vi har sagt det til
skolen, og sd blev der holdt et mode med foreldrene, men det har ikke hjulpet. Det er det
samme som for. Derfor er jeg ikke sd vild med at gd i skole - og sd pd grund af, at man ikke
tager undervisningen alvorligt. 5S4 teenker jeg, hvad skal jeg her?/ Man tager fravaer meget
alvorligt, men selve undervisningen tager man ikke alvorligt. Man bruger tiden pd alt for
meget andet, for eksempel moder! Hvis noget gdr i stykker, sd holder man mode i flere timer!
Kommer der en ny, sd snakker man om det! Og hvis vi har varet pd tur, sd snakker vi om det!
Sddan fir man tiden til at gd! Jeg leerer intet! Jeg prover selv at leese boger og snakke dansk
med mine naboer. Pd den mdde lzrer jeg lidt. Jeg vil gerne have flere lektier, sd jeg har noget
at lave, ndr jeg kommer hjem” (Aman).
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Sunita gik i en modtagelsesklasse i ca. et dr, da hun kom til kommunen. I dag gér hun i femte
Kklasse i en folkeskole. Her trives hun:

"Jeg er glad for at gd i skole, og jeg har mange venner I min klasse. Matematik er mit
yndlingstag, men jeg synes, at det et svart at lere dansk. Jeg fdr ekstra timer 1
danskundervisning én gang om ugen. Det har hjulpet mig til at blive bedre til at tale dansk -
isaer det sidste halve dr” (Sunita).

Hussein er meget begejstret for at gd i skole. Han er tilfreds med undervisningen og synes, at
han gor fremskridt - isaer i forhold til at leere dansk. Undervisningen satter ogsa fokus pa
uddannelses- og jobmuligheder. Det fir Hussein til at teenke pd, hvad han vil i fremtiden:

“Jeg har ikke gdet I en rigtig skole for, sd det er forste gang her i Danmark. Jeg synes, at
undervisningen fungerer rigtigt godt. Det foregdr i to lokaler. I ét lokale fdr vi undervisning,
og I et andet lokale praktiserer vi det, som vi har lert. Det gelder ogsd danskundervisningen.
Vi bliver undervist bdde i at tale og skrive, og sd er der afsat nogle timer til at snakke og bruge
det, som vi har lert. Jeg synes ikke, at jeg mangler noget — det gdr fint med at lere dansk. Vi
snakker ogsd om fremtiden og om praktikforlob. Det synes jeg er godt, fordi det hjzelper mig
til at finde ud af; hvilke fag jeg skal lese, og hvad jeg skal opnd i forhold til at 14 et arbejde.
Hvis jeg for eksempel gerne vil vaere hdndvaerker, sd fdr jeg nogle idéer til hvilken uddannelse,
Jjeg skal vaelge. Jeg har aftalt med en studievejleder og en tolk, at vi skal snakke sammen om
hvilke uddannelsesmuligheder, der er for mig. Men 1 forste omgang skal jeg vaelge en
praktikplads. Her 1 skolen har jeg en del afghanske venner. Jeg gdr faktisk i skole med dem,
som jeg bor med. Det er rart. Men det betyder ogsd, at vi taler vores eget sprog, ndr vi er
sammen. Det kunne vare en god idé med ekstra danskundervisning, sd jeg hurtigere kan laere
dansk” (Hussein).

Almirer meget ivrig for at leere dansk. Han forbinder det med at fd en identitet — at blive til
noget. Han savner dog en person, som han kan tale dansk med. Det md gerne vare en person,
som han kan vere fortrolig med — méske en slags mentor eller ven:

"Ved at gd i skole, sd leerer jeg noget, og jeg kan mere dansk - bdde tale, skrive og forstd. Men
det md gerne gd hurtigere med at leere dansk. Jeg er traet af at vare ingenting, fordi jeg ikke
kan tale dansk! Jeg vil gerne have en uddannelse, sd jeg hurtigt kan 13 et mere normalt Iiv
ligesom alle andre. Jeg er treet af at fple mig som en analfabet! Hver dag laver jeg lektier. Det
kan jeg godt lide. Men jeg kunne godt bruge lidt ekstra hjaelp med lektierne, og det kunne
veere rart, at have nogen at tale dansk med. Mdske ikke "bare’ tale dansk, men en person, som
kan hjeelpe mig med at taenke mere positivt, sd jeg kan komme videre i livet. Mdske en
vejleder eller ven, som jeg ogsd kan tale dansk med. Det kan vere en voksen eller en pd min
egen alder, sd leenge det er afslappet” (Almir).
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Mingo har veret igennem et leengere skoleforlgb; forst en modtagelsesklasse, en normal 7. og
8. klasse, og nu er han pd en efterskole. Det kan vaere hdrdt at starte i en ny klasse, men Mingo
forteeller, at han efterhdnden er faldet godt til socialt med de andre danske elever. Det gir
0gsd bedre med at laere dansk:

“Jeg startede i en modtagelsesklasse pd en skole tre mdneder efter, at jeg var kommet til
Danmark. Her gik jeg et drs tid, og sd kom jeg over i en 7. klasse osv. Jeg kan godt lide at gd 1
skole med danske born. Jeg kan lzere en del af dem, og de kan ogsd lere noget af mig. Det er
ikke kun det faglige. I starten var det hdrdt, og der var mange nye indtryk. Men i dag har han
vaennet sig til at gd 1 skole. I modtagelsesklassen var det nemt at foplge med, men I den
normale klasse var det svaert. Derfor har jeg ogsd fdet ekstraundervisning. Pd efterskolen -
hvor jeg gdr nu - gdr det bedre, og mine karakterer er steget. Jeg fik en del venner i skolen.
Nogen, som jeg ogsd har kontakt med i dag. Pd efterskolen snakker jeg med alle, men der er
nok fem stykker, som jeg gdr mest med. Det var min klasselererinde, som foreslog, at jeg tog
pd efterskole. I starten var jeg ikke glad for det. Det var som om, at jeg skulle starte forfra
Igen, men nu erjeg glad for det” (Mingo).

Kamal er mest interesseret i at leere dansk. De andre fag interesserer ham ikke sd meget. Det
er vigtigt for ham at leere dansk, sd han kan formulere sig korrekt og give sin mening til
kende. Han vil gerne gd i en dansk folkeskole, sd han kan blive bedre til at tale dansk:

“Jeg er meget interesseret i at lere dansk, men matematik og engelsk interesserer mig ikke sd
meget. Det er vigtigt, at jeg leerer dansk, sd jeg kan sige min mening. Her pd skolen gdr der
mange afghanere, og vi har det godt socialt. Men vi taler ikke dansk indbyrdes. S4 det Dliver
lidt svaerere at lzere dansk. Jeg vil gerne gd i en folkeskole med danske elever. Det regner jeg
ogsd med sker, ndr jeg har bestdet den sidste sprogeksamen. Der ligger en folkeskole i
narheden af; hvor jeg bor. Den anden skole ligger meget langt vak. Eleverne pd skolen er
ogsd en del zldre end mig - ca. tre til fem dr. Jeg er den yngste. Undervisningen er ogsd
anderledes end i en folkeskoleklasse. Vi bliver for eksempel undervist i danske skatteregier,
boligsikring og sddan noget” (Kamal).

Samir er skuffet over den skole, som kommunen henviste ham til. Efter otte mdneder har han
endnu ikke leert dansk - som sine venner. Han foler sig bagud og svigtet af kommunen. Han
har et klart budskab til kommunen:

"Der var en del problemer med skolen fra starten. Den var alt for gammeldags, og lererne var
to gamle damer. De troede ogsd, at jeg kunne dansk fra starten af - altsd bdde tale, skrive og
forstd, men det kunne jeg ikke, sd derfor fungerede undervisningen ikke. Min midlertidige
foreeldremyndighedsindehaver har hjulpet mig med at skifte skole. Jeg vil bare sige, at det
med en god skole er utroligt vigtigt. Alle mine venner kan tale sproget, og det kan jeg stadig
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ikke. Jeg har jo ikke lzert det endnu, men bare spildt min tid pd skolen! Jeg var utrolig glad for
at starte pd skolen, men jeg blev modt af lerere pd skolen, som ikke var engagerede, og
undervisningen var ddrlig. Nu har jeg mistet Iysten til at laere sproget, og jeg kan slet ikke lide
det danske sprog. Det er vigtigt, at kommunen finder en god skole til os unge!” (Samir).

Hassan fortaeller, at han vil keempe for at leere dansk. Han er tilfreds med at gd i en
modtagelsesklasse, fordi der er andre udleendinge, som han kan gve dansk med. Hassan har
ogsd veret i praktik, sd han hurtigere kan laere dansk — det har veret en stor hjelp:

"I mit hjemliand gik jeg 1 6. klasse. I dag gdr jeg i en modtagelsesklasse pd en folkeskole. Det
gdr godt. Men det kunne vare bedre, hvis jeg havde nogen at snakke dansk med uden for
skolen, sd jeg bruger sproget. Men hvis jeg selv kaamper for det, sd bliver jeg ogsd bedre. Det
har veret godt at veere 1 praktik, hvor jeg har lert meget. Det gdr hurtigere, ndr man har
kontakt med andre. Jeg er den eneste med mellemostlig baggrund. De andre er fia Osteuropa.
Men det er godt, fordi sd er vi nodt til at tale dansk. Ndr jeg har lezert sproget, sd vil jeg gerne
laese videre. Mdske til cykelmekaniker - der er jeg I praktik nu” (Hassan).

5.5 Forventninger til fremtiden

De uledsagede mindredriges forventninger til fremtiden spaender fra gnsker om at mestre det
danske sprog til at blive sportsstjerne. Feelles for de unge er, at de har en forventning om en
tryg tilveerelse i Danmark.

Det siger de uledsagede mindreérige
Aman har en klar idé om, at han gerne vil have en tilvaerelse i Danmark med fast arbejde og

familieliv:

“Jeg teenker mest pd nutiden, men ndr jeg tenker pd fremtiden, sd vil jeg gerne have et godt
liv med arbejde, kone og born - et rigtigt hjem” (Aman).

Almirdrommer om en tilveerelse i Danmark:
"I fremtiden vil jeg gerne have en uddannelse og fortsatte med at dyrke sport. Jeg vil gerne
have et normalt liv — som dansker — hvor jeg kan rejse til udlandet med min familie. Det ville

ogsd betyde meget for mig, hvis jeg kunne finde min lillebror” (AlImir).

For Hassanligger fremtiden i at fi en uddannelse:
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“Jeg vil gerne lzese videre - det er min plan. Mdske arbejder jeg 1 stedet for, men sd vil jeg lase
videre pd et senere tidspunkt og arbejde ved siden af’ Det er min drom at fd en uddannelse!”
(Hassan).

Kamalvil vaere hdndboldstjerne. Han dremmer ogsd om at tale perfekt dansk:

“Jeg vil gerne lzere perfekt dansk, sd jeg ikke fir nogen reaktioner fra mine omgivelser. Pd et
tidspunkt ville jeg gerne vaere mekaniker, men nu har jeg snakket med mine plejeforaldre
om fremtiden, sd nu vil jeg hellere vare lerer. Allerhelst vil jeg til udlandet og spille
hdndbold!” (Kamal).

Samirvirker fortrestningsfuld om fremtiden. Han ved, at mulighederne er der:
“Jeg har ikke tenkt sd meget pd fremtiden, og om hvad jeg vil vaere, men jeg ved at

mulighederne er der. Hvis der er noget, som jeg gerne vil vare, sd er der mennesker, som kan

hjaelpe mig” (Samir).
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6 Den sociale integration

Det er en stor omveltning for en uledsaget mindredrig, at skulle omstille sig fia forst et halvt
til et helt dr pd et asylcenter, hvor de fdr opbygget et netveerk med andre uledsagede
mindredrige. Hvorefter de sd fra den ene dag til den anden bliver kort gennem hele landet og
bliver placeret pd en bondegdrd. (Hedensted Kommune)

Der er stor forskel pd de uledsagede mindredriges behov for hjalp. Nogle er meget hurtige til
at finde ud af tingene, mens andre skal have lidt mere hjelp. Modtagehuset s@tter en
struktur op for de uledsagede mindredrige, og sd klarer de unge i stor udstrakning selv de
praktiske opgaver 1 hverdagen. De gor rent og laver mad mv. De satter en stor &re I at holde
tingene paent. (Herning Kommune)

Det er vigtigt, at de uledsagede mindredrige deltager i fritidsaktiviteter, der er meningstillde
for dem. En af de uledsagede mindredrige er for eksempel meget dygtig til at tegne, derfor har
kommunen bevilget tegnekurser. En anden har veret god til cricket og en til fodbold. Det er
vigtigt at bakke op om de uledsagede mindredrige, sd de fdr brugt deres ressourcer og

talenter. (Viborg Kommune)

Dette kapitel omhandler tre omrdder af den sociale og praktiske indsats over for uledsagede
mindredrige. Forst beskrives kommunernes oplevelse af de uledsagede mindredriges behov
for hjeelp i hverdagen, ndr de kommer til kommunen. Derefter ses pd kommunernes
erfaringer med de uledsagede mindredriges muligheder for at danne netverk. Endelig seettes
der fokus pd de unges deltagelse i sportsaktiviteter mv.

6.1 Hjaelp 1 hverdagen

Kommunerne peger pd, at de praktiske opgaver og goremal fylder meget i den forste tid de
uledsagede mindredrige opholder sig i kommunen. Den praktiske hjaelp spender fra laege- og
tandlaegebesog over tilmelding til sport til administration af penge og madlavning.

Hvis de uledsagede mindredrige ikke er anbragt efter servicelovens regler, bliver de typisk
tilbudt en stottekontaktperson 15 - 20 timer om ugen efter servicelovens regler. En
stottekontakt gar ind og hjeelper med de mange praktiske udfordringer, som en ny hverdag i
en kommune byder pd. Kommunerne giver udtryk for, at de er tilfredse med brugen af
stottekontaktpersoner efter servicelovens regler til de uledsagede mindredrige. De fremhaever,



56 | ULEDSAGEDE MINDREARIGE FLYGTNINGE — MODTAGELSE 0G INDSATS | KOMMUNERNE

at stottekontaktpersonerne for eksempel kommer taet pa de unge. Samtidig er
stottekontaktpersonerne en aflastning for kommunens socialrddgivere.

Opstartsfasen opleves af alle interviewkommuner som intens og ressourcekraevende. En
kommune har oplevet fglgende:

Stottekontaktpersonen er af stor betydning for de uledsagede mindredrige. De unge har svart
ved at finde rundt i det danske system. I den forste tid i kommunen har de unge brug for
hjeelp til praktiske goremdl som for eksempel at kobe busbilletter, gd til leege og tandlzege,
oprette bankkonto mv. (Gribskov Kommune)

Afhaengig af hvor de uledsagede mindredrige er boligplaceret, er det enten en
stottekontaktperson eller en padagog, der er behjalpelige med de mange opgaver, der fglger
med for at f& hverdagen til at fungere. En kommune, som tidligere har modtaget mange
uledsagede mindredrige, forteller om behovet for stotte:

[ starten kraevede de uledsagede mindredrige dognvagt. Der var fire padagoger til fire born.
Senere da de unge havde varet her et stykke tid, blev det skdret ned til aften- og weekendvagt.
Seerligt 1 weekenden kunne der vere brug for voksenstotte i forbindelse med féster mv.
Festerne kunne nemlig give anledning til problemer, for eksempel i forbindelse med alkohol.
(Hedensted Kommune)

Flere kommuner fremhzever, at de uledsagede mindredrige kommer med en anden baggrund
og dermed ogsd har andre problemer end danske bern og unge, som anbringes:

Vi har forstdelse for, at nogle af de unge har svart ved at indordne sig under de meget faste
rammer, som der er, ndr de kommer til kommunen. Mange af de uledsagede mindredrige har
veeret vant til at kiare sig selv i drevis og har derfor svaert ved at forstd, at det pludselig er en
kommunal socialrddgiver, der skal bestemme over dem. (Viborg Kommune)

Det horer blandet med til at fi en hverdag til at haenge sammen, at de uledsagede
mindredrige skal laere at forvalte deres penge og fa afstemt deres forventninger til, hvad der
er muligt, og hvad der ikke er muligt:

De uledsagede mindredrige bruger lang tid pd at vaere utilfredse med de ydelser, som de
modtager. Det er meget svart at lzere dem at forvalte deres penge. Det er en stor udfordring,
at fd dem til at forstd, at de fdr en ydelse, og sd er det det, de har at leve for. Kommunen giver
dem ikke bare efterfolgende en cykel, togbilletter mv. Ligeledes er det et problem, at de har
enorme forventninger, ndr de kommer til kommunen. Det fylder alt for meget for dem. Mdske
har de forventningerne fra de andre unge pd asylcentret, eller ogsd er det de personlige
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repreesentanter, der fortaeller for positivt om, hvilke muligheder der er, ndr de kommer ud 1
kommunen. For eksempel fir man jo ikke et fritidsjob eller en lzereplads som mekaniker efter
tre uger. (Viborg Kommune)

En kommune fremhaver, at de problemer som de uledsagede mindredrige kvoteflygtningene
kommer med i bagagen, stiller serlige krav til bdde de unge og kommunen for at fa
hverdagen til at fungere:

Det at skulle lzere dansk og vere I en ny familie, ndr man er fodt og opvokset i en
flygtningelejr er en stor udfordring. Det skaber stor utryghed, at verden pludselig ligger dben,
ndr man for var i en lejr. Det gav en form for tryghed, som nu er vak. Det kan vare svart at
hdndtere en sddan situation, hvis man ogsd er traumatiseret, for sd griber man ikke bare de
muligheder, der viser sig. Det kraever, at der er nogen, som skubber pd, samtidig med at de
beskytter og drager omsorg for dem. (Thisted Kommune)

6.2 Sociale netveerk

Flere kommuner forteeller, at de uledsagede mindredrige er hinandens netverk, og at det er
en uvurderlig stotte for dem. Det kan derfor vaere en god idé at modtage grupper af
uledsagede mindredrige med samme sproglige og kulturelle baggrund. Flere kommuner
naevner, at de mdske ikke er aktive nok i forhold til at vaere behjaelpelige med at finde
foreninger eller stotte de uledsagede mindredrige i at danne netveerk med andre med samme
sproglige og kulturelle baggrund. Enkelte kommuner oplyser dog, at de har veret
behjalpelige med at finde danske kontaktfamilier.

Kommunerne navner forskellige barrierer i forhold til at danne et socialt netvark, det kan
for eksempel veere sprog, geografisk afstand og gkonomi. En kommune fremhaver den
sproglige og ekonomiske barriere:

De uledsagede mindredrige foler sig ofte ensomme. Sproglige barrierer gor det svart for dem
at skabe netvaerk. Man skal ogsd taenke sig om, ndr man ivaerksaetter noget, for det er ikke
altid, at der er okonomi til sportskiubber og ture til Kobenhavn. For de uledsagede
mindredrige kan okonomien vare et problem, hvis de skal bibeholde deres netvaerk uden for
kommunen, ikke mindst ndr de fylder 18 dr. (Gribskov Kommune)

En kommune naevner forskellige erfaringer med at skabe netvaerk og med at integrere de
uledsagede mindredrige i lokalsamfundet:

Arbejdsnetvaerk er meget nemmere at etablere end fritidsnetvark. Hvis de unge fir et job, sd
fir de ogsd meget hurtigt et netverk med kollegaerne. Netvaerk med jeevnaldrende kan ogsd
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veere lektiehjzelp. En lektiehjaelp fra gymnasiet gav god integration, men ogsd konflikter, da
kontakten med danske unge betod problemer i forhold til, at danske unge drikker alkohol.
Hvis social integration skal Iykkes, sd skal man undgd pindsvineeftékten - hvor de uledsagede
mindredrige holder sammen og lukker omverdenen ude. Det er vigtigt at give dem et redskab,
sd de kan indgd i sociale sammenhzange, uden at de blamerer sig. Det kraever en person, der
tager ansvar for den uledsagede mindredrige. (Hedensted Kommune)

Flere kommuner fremhaver, at kontakten med danske familier er en unik méde at laere
dansk kultur og sprog pa. En kommune onsker at skaffe danske kontaktfamilier til de
uledsagede mindredrige, men oplever at det er vanskeligt at finde familier:

Danske familier har travit, men Modtagehuset vil arbejde pd at finde danske kontaktfamilier
til de uledsagede mindredrige. Det at komme hjem til en dansk familie giver dem noget, som
man ikke kan lzese 1 en bog eller forklare dem. (Herning Kommuine)

En anden kommune satser ogsd pd at skabe et netvaerk blandt de uledsagede mindredrige
med samme sproglige og kulturelle baggrund i kommunen:

Vi arbejder pd at skabe et socialt netvaerk for de fem unge uledsagede mindredrige afghanere,
som Dor | kommunen. Der arbejdes ogsd med at finde kontaktfamilier til uledsagede
mindredrige. Det har vaeret en succes for to uledsagede mindredrige, at komme i en dansk
familie for eksempel en gang om mdneden. Her har de oplevet at holde juleafien med
familien og har deltaget 1 familiefpdselsdage. (Rudersdal Kommune)

En kommune sd gerne, at der bliver etableret tveerkommunale netverk blandt de uledsagede
mindredrige:

Kommunen kunne godt enske, at man gjorde noget pd tvers af kommunerne for at stotte
netveerk for de uledsagede mindredrige, for eksempel via Red Barnet eller andre frivillige
private organisationer. De uledsagede mindredrige Dliver ved overgivelsen til kommunerne til
tider skilt fra venner, som de har knyttet sig til 1 asylfasen. Muligheden for at bevare et
netveerk ligger pd kanten af kommunernes opgaver. Det ville vare en opgave, som frivillige
med fordel kunne varetage. (Gribskov Kommune)

6.3 Foreningsarbejdet og de uledsagede mindrearige

Flere kommuner naevner, at det frivillige arbejde, frivillige foreninger mv. generelt spiller en
mindre rolle i forhold til integration af de uledsagede mindredrige i kommunerne. Det
skyldes primeert sproglige barrierer hos de uledsagede mindredrige, men ogsad kulturelle og
okonomiske forhold spiller ind. De uledsagede mindredrige har for eksempel svert ved at
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begd sig kulturelt og sprogligt blandt jeevnaldrende danskere. Kommunerne peger pd, at
deltagelse i sportsaktiviteter er en god mulighed for integration, iseer hvis der er tale om
holdsport, men de uledsagede mindreédrige foretrakker ofte individuelle sportsaktiviteter,
som for eksempel fitness:

Der bliver gjort meget ud af; at de uledsagede mindredrige skal deltage i en fritidsaktivitet, sd
de har noget ud over skolen. Det har ikke nogen betydning, om det er skak eller fodbold, bare
de gdr til noget. Vi har muligheder for tilbud til de uledsagede mindredrige, og der bliver
gjort meget ud af at atklare, hvad de unge gerne vil. (Herning Kommune)

En kommune navner, at kulturelle forskelle spillede en rolle i forhold de uledsagede
mindredriges deltagelse i sports- og foreningslivet:

De unge kendte ikke til fritid fra deres egen kultur, sd de skulle forst lere, hvad det indebar.
Ungdomsskolen fungerede generelt godt i forhold til de uledsagede mindredrige. Sport var
der blandede erfaringer med. Fodbold gik ikke godt, da de ikke ville traene, de ville kun spille

kampe. Badminton fungerede bedre, mdske skyldtes det, at der Dlev fundet en kzereste 1 mix-
double. (Hedensted Kommune)

En kommune navner problemer med at finde de rette tilbud til uledsagede mindredrige i
lokalomradet:

Der eksisterer frivillige foreninger 1 kommunen, men tilbuddene er ikke mdlrettet unge.
Ligeledes er der et ungdomshus, men her er de sproglige barrierer for stor en udfordring til,
at det kan fungere som et tilbud for de uledsagede mindredrige. (Gribskov Kommune)

En anden kommune peger pd okonomiske barrierer for deltagelse i sport:

De uledsagede mindredrige 1 kommunen gdr til sport - fodbold og fitness er populzrt. En
onsker at gd til kampsport. Men kommunen har beteenkeligheder, da den unge er 17 dr og 8
mdneder, og han vil ikke selv have rdd til at betale, ndr han fylder 18 dr. Okonomien andres
drastisk, ndr de fylder 18 dr, sd vaelger de sporten fra, fordi de ikke har rdd. (Rudersdal
Kommune)

En kommune har oplevet lokal opbakning i forhold til de uledsagede mindredrige:
Der er god opbakning i lokalomrddet. Ved juletid arrangerede en lokal afghansk forening en

fest for de uledsagede mindredrige. Og den lokale Dansk Rode Kors afdeling har tilbudt hjalp,
men kommunen har ladet det vare op til opholdsstedet, at kontakte dem. (Viborg Kommune)
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6.4 De unges sociale relationer

[ underspgelsen er de uledsagede mindredrige blevet bedt om at forteelle om sociale relationer
i deres hverdag. I denne sammenhang navner de unge blandt andet relationen til
stottekontaktpersonen, sleegtninge samt venner pa skolen og fra asylcentret. De unges sociale
relationer har stor betydning i forhold til at klare praktiske goremadl, men ogsd i forhold til at
fa stotte og omsorg i hverdagen. De unge fortaeller ogsd om savnet af familien.

Det siger de uledsagede mindreérige
Hussein forteeller, at stottekontaktpersonen udger en vigtig relation for ham - iseer i forhold
til at klare praktiske ggremadl i hverdagen:

"Jeg har kontakt med Morten (stottekontaktperson) ca. to eller tre gange om ugen. Jeg kan
altid ringe til Morten, hvis jeg har brug for at snakke med ham. Han har hjulpet mig med at
starte til taekwondo - bdde med at finde en klub, og hvordan jeg kommer derhen. Morten har
ogsd hjulpet mig med at oprette en konto i banken. Morten hjelper med alle problemer”
(Hussein).

Almirsavner en voksen at snakke med. En person, som han kan dbne op over for og vere
fortrolig med. Men han laengtes forst og fremmest efter familien:

“Jeg har ikke nogen voksen, som jeg kan snakke med. Jeg savner sddan en voksenven. Jeg har
ikke den folelse med stottekontaktpersonen. Jeg har provet at snakke med
stottekontaktpersonen, men jeg har ikke Iyst til at dbne op og fortaelle om mine problemer.
De er personale fra kommunen og ikke som familie. Derfor kan jeg ikke snakke med dem pd
samme mdde. Jeg foler heller ikke, at jeg kan snakke med mine venner om alt. Det er
egentligt mest familien, som jeg foler mig tryg hos. At vaere 1 stand til at sige godmorgen og
godnat. Trygheden ved at have familien taet pd. Min foreldrerepraesentant fra asylcentret
betod en del, og vi har stadig kontakt. Men han bor i Kebenhavn, og vi ses mdske en til to
gange om mdneden. Jeg besogte ham i vinterferien, og han fortalte mig, at jeg bare kan ringe,
hvis jeg har behov for hjaelp. Men alligevel er det ikke det samme som familie. Jeg er glad for
ham, og han har hjulpet mig. Med vennerne bliver det mest til hyggesnak. Jeg har en ven,
som jeg har det godt med, og vi snakker om vores problemer” (AImir).

Sunita har fiet to gode veninder i skolen. De modes ogsd meget i fritiden:
"Jeg har to gode veninder, som jeg gdr i klasse med. Det er mine bedste veninder! Vi ses 1

skolen eller leger hos hinanden. Ndr vi er 1 byen, sd kigger vi pd toj. Vi SMS’er ogsd meget til
hinanden” (Sunita).
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Mingo er iseer knyttet til sin bedstemor. De bor teet pd hinanden, og ifplge Mingo er
bedstemoren en slags mor for ham. Sammen med nogle venner har Mingo dannet en gruppe,
som han laver musik med:

"Jeg ser ofte min bedstemor. Hun er den naermeste person for mig. I dag er hun 65 dr, og vi
bor tat pd hinanden. Hun er ligesom en mor for mig. Vi boede sammen I flygtningelejren,
Inden vi rejste til Danmark. Jeg er mere knyttet til min bedstemor end mine tre soskende. Jeg
ser ogsd mine venner, ndr jeg er hjemme 1 weekenden fia efterskole. Vi gdr til fést sammen og
1 byen. Hijemme hos en af mine venner laver vi musik. Vi er en Iille gruppe, der laver musik.
Der er bdde nogen fra Danmark og fra udlandet” (Mingo).

Kamal er teet knyttet til den plejefamilie, som han bor hos. De hjelper ham med at
opretholde en meningsfuld hverdag med bade skole og fritidsaktiviteter. Omvendt fpler han
sig svigtet af kommunen:

P4 et tidspunkt blev jeg meget frustreret over, at kommunen behandlede mig som et barn. Pd
asylcentret blev jeg spurgt, hvor jeg ville bo, og jeg svarede, at jeg gerne ville bo hos en
plejefamilie. Men alligevel endte jeg pd en institution i to mdneder. Efier to mdneder fik jeg at
vide, at jeg havde sagt ja til at bo pd institutionen i fire mdneder — men det havde jeg aldrig
sagt! Jeg taenker, at det mdske var en misforstdelse. Isaer hvis tolken ikke oversatter rigtigt og
fuldstaendig ordret. De lovede mig en baerbar computer, men det fik jeg heller ikke. Jeg kan
godt forstd, at jeg ikke kan 13 en baerbar computer, men kommunen md ikke love mere, end
de kan holde. Hvis de ikke kan holde, hvad de lover, sd skal de forklare hvorfor. Jeg folte mig
magteslos” (Kamal).

For Samirer det vigtigt, at de uledsagede mindredrige fra asylcentret bevarer en taet kontakt
til hinanden:

"Ndr unge fdr asyl og skal vak fra asylcentret, sd er det vigtigt, at fem til seks personer
kommer til at bo sammen i kommunen. Altsd vaere sammen med nogen, som de kender fra
tidligere, og som har veret 1 samme situation” (Samir).

Hassan savner den stottekontaktperson, som han har haft i naesten to r. Han er skuffet over,
at kommunen har skiftet stgttekontaktpersonen ud med en anden:

“Jeg fik at vide af kommunen, at Thomas ikke lzengere skulle vaere min stottekontaktperson.
Han blev sagt op! Han var meget spd, og jeg var rigtig glad for ham. Han stottede mig som en
foraelder ville gore. Han gav mig gode rdd og fulgte med 1 min skolegang. Han forklarede mig,
at jeg skulle tage en uddannelse. Han fik mig til at dbne ojnene op og motiverede mig til at
laese - at tage skolen alvorligt. Det var ham, som skaffede mig en praktikplads pd et
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cykelvaerksted, hvilket jeg var meget glad for. Nogen gange inviterede han mig ogsd hjem,
hvor vi sad og hyggede eller tog pd stranden. Thomas har selv sagt til kommunen, at han
gerne vil fortsatte med at vaere min stottekontaktperson til jeg er 18 dr, men det har
kommunen sagt nej til — det er jeg rigtig ked af” (Hassan).

6.5 En meningsfuld hverdag

Foruden de sociale relationer satter undersggelsen fokus pd, hvordan de uledsagede
mindredriges trives i hverdag. De unge er blevet spurgt om, hvad de selv har gjort for at
etablere en meningsfuld hverdag, og hvordan kommunen samt andre ikke-offentlige
myndigheder har varet en hjalp. De unge forteller, at personalet — eksempelvis pa
institutionen — udger en vaesentlig stotte til at opretholde en tryg og sammenhaengende
hverdag med praktiske opgaver, fritidsaktiviteter mm.

Det siger de uledsagede mindreérige
Hussein trives i hverdagen. Tiden gdr iseer med at dyrke sport — bdde alene og med de andre
uledsagede unge, som han bor med. Han kan overskue hverdagen og virker ikke bekymret:

“Jeg gdr til kampsport to gange om ugen - det er fast, men jeg spiller ogsd fodbold, volleybold
og ishockey 1 skolen. Der er et stort idraetscenter her i kommunen, hvor jeg plejer at tage hen
med de andre. Vi valger selv, hvad vi vil lave. Men det er fast med kampsporten. Forste gang
Jjeg skulle til traening, var min stottekontaktperson med. Men i dag cykler jeg selv til traening.
Jeg tager derhen alene. Der er to danskere, som jeg plejer at snakke med. Jeg er ikke sd god til
dansk, men vi prover at snakke sammen. De er begge startet for mig, sd de er bedre teknisk.
De fortaeller mig, hvordan jeg skal bruge teknikken pd en anden mdde, sd jeg kan blive bedre.
Jeg kan ikke rigtigt komme I tanke om noget, der er et problem 1 hverdagen. Det daglige
arbejde bliver delt ud, sd det gdr let” (Hussein).

Almirsaetter meget pris pd, at personalet har hjulpet ham med at strukturere hverdagen. Det
er faktisk godt, at der altid er personale i naerheden:

"Pd hverdage stdr jeg op klokken syv. Jeg er glad for at gd i skole og spille fodbold. Jeg spiller
fodbold mandag og torsdag, og de andre dage slapper jeg af og laver lektier. Personalet har
fortalt os, hvad vi skal gore. Jeg synes, det er godt, at de er der, fordi de hjelper med
hverdagsting, for eksempel hvordan vi skal lave mad. Det kunne jeg ikke have undvaret. Det
er svart at vare alene, sd det er godt, at der er nogen voksne, som kan hjalpe os. For
eksempel hvis der kommer et brev fia det offentlige, sd ville jeg ikke vide, hvad jeg skulle
gore. Eller 1 det hele taget hvordan man bygger en hverdag op. Det har de voksne hjulpet os
med. Der er personale en eller to gange om ugen - 0ogsd om natten. I starten kom der rigtig
mange forskellige, men i dag er der heldigvis kommet fast personale. Jeg bruger dem, hvis jeg
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har problemer. Vi kan altid 13 fat pd noget personale, og det er jeg glad for. Jeg synes, at der er
en god stemning i huset” (Almir).

Mingo er ndet en alder, hvor han gerne vil klare sig selv i hverdagen. Det kan dog knibe lidt
med gkonomien. Men hvis han har brug for nogen at snakke med, sd er det mest familien,
som han opseger:

"Jeg klarer mig selv. Jeg stdr selv op om morgenen og gdr i skole. Det gor jeg ogsd pd
efterskolen. Da jeg boede hjemme, sd havde jeg ikke altid lyst til at vaere sammen med mine
soskende. Sd plejede jeg at tage ned i byen efter skole med nogle venner, og kom sent hjem.
Jeg har ikke vzeret sd glad for personalet, hvor jeg bor. De mener, at jeg skal lave det samme
som mine soskende. Men de er yngre end mig, og jeg gider ikke lave det samme som dem.
Efterskolen passer mig bedre. Der er tre andre, som ogsd er 18 dr. Det er mest, ndr jeg har
problemer med penge, at jeg kontakter min stottekontaktperson. For eksempel skal jeg til
Norge med efterskolen. Men jeg har ikke skiudstyr, og jeg har heller ikke penge til at kobe
noget. Hvis jeg har brug for at snakke med nogen, sd snakker jeg med min bedstemor - eller
min storebror” (Mingo).

For Kamalbetyder det meget, at han har en aktiv fritid. Han bruger alt sin tid pa at spille
handbold - det er hans store lidenskab - og der er plejefamilien en god statte:

’I min fritid er jeg meget aktiv. Allerede pd asylcentret blev det opdaget, at jeg havde et talent
for at spille hdndbold. Siden da har jeg spiliet i forskellige kiubber. I dag spiller jeg pd 1.
holdet i en storre dansk klub. Jeg traener fire gange om ugen, og 1 weekenden spiller jeg
kampe. Jeg rejser ogsd en del rundt 1 Danmark med holdet. Det er jeg rigtig glad for. Det er
vigtigt for mig, at vi fungerer godt sammen pd holdet. Jeg ser ogsd venner fra asylcentret. Men
de er alle &ldre. Vennerne pd hindboldholdet er alle jaevnaldrende, og det er rart” (Kamal).

Samirelsker at tegne og male. Det hjeelper ham igennem hverdagen - isaer hvis han er ked af
det. De ugentlige tolkesamtaler med personalet og bespgene hos psykologen er ogsd en vigtig
stotte:

“Jeg elsker at tegne og male! Ndr jeg er ensom eller ked af det, sd tegner og maler jeg, sd bliver
Jjeg som regel glad igen. Jeg kunne godt teenke mig, at starte pd et kursus. Lige nu gdr jeg ikke
1skole. I stedet for arbejder jeg i kokkenet, hvor jeg bor. Om mandagen har vi tolkesamtale
med personalet pd opholdsstedet, og hver onsdag gdr jeg til psykolog. Tolkesamtalerne bruger
Jjeg til at fortaelle personalet om mine onsker, eller hvis der er noget der plager mig, sd kan jeg
snakke med personalet pd den mdde. Ellers gdr jeg til fodbold to gange om ugen. I weekenden
besoger jeg for det meste Charlotte og mine venner ” (Samir).
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Hassan foler sig modles. Han er god til at spille fodbold, men der er langt til klubben. Det er
besverligt med offentlig transport, men efter lang tid skaffede han selv en cykel. Men nu har

han ikke leengere lyst:

“Jeg gik til fodbold, og det var jeg god til, for jeg havde ogsd spillet tidligere. I starten gik det
fint i klubben, men sd blev det vinter og for koldt, og sd stoppede jeg. Det var meget svaert at
komme til klubben pd grund af transporten. Jeg bad kommunen om en cykel, men det ville de
ikke give mig. Jeg gjorde alt, hvad jeg kunne! Men sd skaffede min stottekontaktperson mig en
praktikplads i et supermarked, hvor jeg var to dage om ugen I tre mdneder. Da jeg skulle
holde op, spurgte de mig, hvad jeg onskede mig, sd sagde jeg en cykel, og det fik jeg! Sd kunne
Jjeg cykle til klubben. Men der er for meget sne, sd jeg stoppede efter 1 ¥ mdned. Mdske starter
Jjeg igen — mdske ikke. Lige nu gdr jeg ikke til noget i fiitiden - jeg gider faktisk ikke!”
(Hassan).
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7 Psykiske problemer —
atdaekning og
behandling

De har alle sammen svaert ved at sove om natten, har flashbacks, de savner familien, og de har
skyldtplelse over for spskende, som de har efterladt. De fleste har posttraumatisk
belastningsreaktion (PTSD) og som en folge deraf sovnproblemer, koncentrationsproblemer
og nogle bliver aggressive. Rigtig mange har ogsd somatiske symptomer, hvor de har ondt
forskellige steder, uden at laegerne kan finde noget objektivt. Det er vigtigt, at fortaelle dem at
deres symptomer er normale, ndr man har oplevet det, som de har oplevet. (Rudersdal
Kommune)

De storste udfordringer har varet at finde ud af hvor meget af sandheden, man har fiet at
vide og derefter kortlaegge deres reaktionsmonstre. (Hedensted Kommune)

De behandlingstilbud, kommunen tilbyder de uledsagede mindredrige med psykiske
problemer, er nodlosninger. (Herning Kommune)

I dette kapitel er fokus rettet mod interviewkommunernes udfordringer med fra starten at
afdakke uledsagede mindredriges psykiske problemer, og hvilke behandlingsforlgb
kommunerne kan tilbyde i forbindelse med de unges psykiske problemer.

7.1 Problematisk at afdeekke psykiske problemer i starten

Psykiske problemer tilsideseettes den farste tid i kommunerne

Flere kommuner oplever, at det er vanskeligt at afdeekke de uledsagede mindredriges psykiske
problemer, den forste tid de er i kommunen. De uledsagede mindredrige har opholdt sig et
halvt til et helt ar pé et asylcenter, og de har hgje forventninger til deres fremtid og
mulighederne i kommunen. Etablering i bolig, ambitioner i forhold til at leere dansk og
skolestart samt andre praktiske ggremadl i hverdagen fylder meget hos de unge den forste tid i
kommunen. Derfor tilsidesaetter mange af de uledsagede mindredrige eventuelle psykiske
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problemer, og ofte gar der et halvt til et helt ar for de psykiske problemer dukker op til
overfladen:

I den fprste tid fylder det praktiske i hverdagen meget, og det kan derfor ikke udelukkes, at de
Dpsykiske problemer forst dukker op senere. En gik det rigtigt godt med i starten, men nu
begynder problemerne at dukke op. Det er ikke noget, man kan forudsige. (Herning
Kommune)

De uledsagede mindredrige magter ikke at 13 hjeelp med det samme. Der gdr typisk et halvt dr
eller mere, og sd knzkker de. Der er sd meget andet, som de skal forholde sig til, ndr de
kommer til kommunen. (Viborg Kommune)

Ved ankomsten til kommunen arbejder de unge efter sd mange mdlsatninger, at behovet for
behandling tilsideszettes. Af og til sker det, at behovet sd opstdr senere. For nogle 1orst efter at
de er fyldt 18 dr. (Gribskov Kommune)

Psykiske problemer dukker farst op senere i livet

Hovedparten af de uledsagede mindredrige, som kommunerne modtager, er 16 ar eller
derover. Mange flygtninge forteeller ikke om de traumer, de har veret udsat for, nar de
kommer til Danmark, da det kan veere meget svart at tale om. Det er derfor ikke
ualmindeligt, at psykiske problemer forst dukker op efter, at en uledsaget mindredrig er fyldt
18 ar, hvilket betyder, at den unge skal have tilbud i voksenpsykiatrien.

Ifolge servicelovens § 181, stk. 3,1, er der fuld refusion, hvis en uledsaget mindredrig
anbringes i dognophold pé grund af betydelig og varig nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne, inden der er gdet 12 maneder efter datoen for opholdstilladelsen.

Kommunerne finder, at det kan vare problematisk i forhold til finansiering, da der ofte gar
mere end et dr for de psykiske problemer dukker op hos de uledsagede mindredrige.

Flere kommuner naevner ogsa, at det kan vare et problem, at fi den unge videre i systemet,
blandt andet pd grund af pladsmangel i voksenpsykiatrien:

Mange bliver forst klar over, at de har alvorlige problemer, ndr de er fyldt 18 dr. I de tilfzelde
kan det vare et problem at fi den unge over i voksenpsykiatrien pd en § 107 institution pd
grund af pladsmangel. (Rudersdal Kommune)

Det tager tid at nd ind til de unge
Det er en lang og tidskraevende proces, at fi de uledsagede mindredrige til at forteelle om
deres fortid. Nogen ger det aldrig. Hovedparten af de unge har haft traumatiserende
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oplevelser. De har sveart ved at sove om natten, de savner deres familie, de foler sig svigtet og
har ofte skyldfplelse overfor saskende, som de har efterladt:

Det er sveaert at danne sig et billede af den unge, ndr man ikke kender historien, men det er
selviolgelig ogsd en god mulighed for at tale med dem og sporge ind til, hvilke oplevelser de
har haft. Pludselig dbner de op, og det er en god mdde at skabe en relation til dem pd.
(Herning Kommune)

Det er flere kommuners erfaring, at det tager tid, for de uledsagede mindredrige opbygger
tilstraekkelig tillid til en voksen og begynder at fortelle om fortiden. En enkelt kommune
pdpeger, at det er meget individuelt, hvilken medarbejder en ung har tillid til. Derfor er det af
stor betydning for de uledsagede mindredrige, at der er flere forskellige medarbejdere, de kan
tale med:

Erfaringerne viser, at det er et sporgsmdl om tid, hvorndr de begynder at dbne sig. Men det er
individuelt, hvor lang tid der gdr. Men man skal regne med, at der gdr mellem et halvt og et
helt dr. Det er af meget stor betydning, at den unge finder en at knytte sig til. Det betyder, at
der skal vzere flere personer at vaelge 1 mellem. 54 kan den unge selv finde en person, hvor
kemaien passer. Der md meget gerne vere bide en “mor ” og en "far”. (Hedensted Kommune)

Utryghed omkring fremtiden og opholdstilladelsen

En enkelt kommune nzvner de uledsagede mindredriges usikkerhed om opholdstilladelsen.'
Angsten for hvad der vil ske, hvis opholdstilladelsen ikke bliver forleenget, fylder meget hos
de unge:

Det er et problem, at nogle kun har midlertidig opholdtilladelse i to dr, mens andre har 1 syv
dr. Det betyder stor usikkerhed om fremtiden. (Rudersdal Kommune)

Nogle kommuner vurderer, at angsten for at miste opholdstilladelsen ogsa kan vere en
medvirkende arsag til, at de uledsagede mindredrige ikke vil tale om deres oplevelser forud
for deres ankomst til Danmark:

Andre afviser at gd til psykolog. Formentligt fordi de er bange for, at den historie, som de har
fortalt om deres fortid, skal krakelere. (Gribskov Kommuiine)

Derudover er de unge ogsd nervese for, hvad der vil ske bdde med dem selv og eventuelt ogsd
deres familie, hvis de historier, som de fortaeller paedagoger eller psykologer, kommer i
forkerte heender.

» Om opholdstilladelsens laengde henvises til faktaboksen side 12.
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De uledsagede mindredrige kan ogsd atholde sig fra at fortzelle om fortiden, fordi de er bange
for, at tolkene skal bringe deres historier ud I for eksempel afghanske eller somaliske miljoer.
(Rudersdal Kommune)

Endelig har en enkelt kommune ogsd oplevet, at de uledsagede mindredrige ikke i forste
omgang ville forteelle om traumatiserende oplevelser, fordi de var skamfulde:

Oplysningerne kom som regel forst langt hen ad vejen. Nogle var flove over deres handlinger,
som for eksempel at have sldet ihjel I krig. Det kraevede lang tid at opnd sd stor tillid, at de
kunne fortaelle om det. Ofte var de ogsd bange for, hvad der ville ske, hvis de sagde noget. Det
kunne betyde dodsstraf for dem selv eller eventuelt deres familie. (Hedensted Kommune)

Socialrapporten - oplysninger om psykiske problemer

Alle kommuner oplyser, at indholdet af socialrapporten eller UNHCR-rapporten er af meget
svingende kvalitet, og ofte er oplysningerne mangelfulde. Hvis kommunen pd forhdnd er
informeret om de uledsagede mindredriges psykiske tilstand, sd er det lettere at tilrettelaegge
relevante tilbud:

Oplysningerne I socialrapporten er ofte mangelfillde og alt for positive. Det kan have fatale
konsekvenser, specielt 1 forhold til unge med psykiske problemer. Der er meget, der ikke kan
Deskrives 1 socialrapporten, men det er vigtigt, at kommunen er orienteret, hvis den unge for
eksempel er sd traumatiseret, at den pdgaeldende ikke kan vaere sammen med andre. Det er
ikke hensigtsmeaessigt, ndr den unge sd placeres i et hus, hvor han skal indgd i et feellesskab.
(Herning Kommune)

De fleste kommuner har forstaelse for, at det ikke er alt, der kan beskrives i socialrapporten,
og at den tid, der er pd asylcentret til at danne sig et fuldsteendigt billede af den uledsagede
mindredrige er knap:

Vi har et meget lille fundament, men sd er det jo der vi md starte. Vi har forstdelse for, at
asylcentret heller ikke har haft lang tid til at udarbejde socialrapporten. (Viborg Kommune)

Men specielt kommuner, der har lang erfaring med at modtage uledsagede mindredrige,
understreger, at oplysningerne i socialrapporten ikke er afggrende:

Oplysninger om psykiske problemer kunne ikke bruges, men det var ikke afgorende, for sd
havde paedagogerne mulighed for selv at tage stilling, og danne sig deres eget syn pd de unge,
og deres eventuelle problemer. Selv om det ville have varet rart, at vare forberedt pd de mest
graverende tilfelde. Og endelig sd 22ndrede de unge sig jo hen ad vejen. (Hedensted
Kommune)
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7.2 Forebyggelse og screening i forhold til psykiske problemer

De uledsagede mindredrige er ofte ikke selv bevidste om, at de har behov for hjalp til at
handtere traumatiske oplevelser. Derudover oplever flere kommuner, at de uledsagede
mindredrige har meget hoje forventninger til deres hverdag og mulighederne i kommunen.
Det er ofte svaert for de unge at hdndtere “det virkelige liv”, ndr hverdagen melder sig.

Uledsagede mindredrige, der i den forste tid anbringes i et projekt, pa en institution eller et
opholdssted med henblik pd udredning, har ofte samtaler med psykolog og/eller observeres
péd anden madde for psykiske problemer. Pd det grundlag kan kommunerne vurdere om en
uledsaget mindredrig har behov for hjelp til behandling af psykiske problemer.

I forhold til unge, der for eksempel bor i egen bolig, foresldr Gribskov Kommune, at man i
perioden umiddelbart efter ankomsten gennemfegrer en reekke samtaler med de uledsagede
mindredrige for at screene for urealistiske forventninger:

Man kan blandt andet tale om, hvad der er af krav, og hvor den unge ser sig selv. 54 det ikke
kommer som et chok for den unge. (Gribskov Kommune)

Netop forebyggelse og screening i forhold til psykologhjeelp er i fokus i Rudersdal Kommune.
Som et nyt tiltag har kommunen ansat en psykolog i et todrigt projekt. Formdlet med
projektet er, at psykologen skal veere en gennemgdende person i de uledsagede mindredriges
liv og lebende vurdere, om der er behov for psykologbistand:

Med psykologens tatte kontakt til de uledsagede mindredrige hdber vi pd at kunne reducere
det tabu, som mange af de uledsagede mindredrige har i forhold til psykologer. Derudover at
kunne igangsatte en eventuel behandling inden den unge fylder 18 dr. (Rudersdal Kommune)

Ifolge kommunen er det ikke er meningen, at psykologen skal varetage en egentlig
behandling af de uledsagede mindredrige. Der er snarere tale om en screening, hvorefter der
kan henvises til et behandlingsforlgb efter behov.

7.3 Behandlingsforlgb hos psykologer

Behandlingstilbud — lokale og egne psykologer

Flere kommuner tilbyder forlgb hos egne eller eksterne psykologer, ndr de psykiske
problemer dukker op hos de uledsagede mindredrige. Ofte har kommunens egne psykologer
ikke erfaringer med traumer og kan derfor ikke tilbyde et kvalificeret terapeutisk forlgb. Det
er en problematik, som kommunerne er meget bevidste om. Herning Kommune oplyser, at en
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af kommunens egne psykologer skal pa et kursus om traumer for at blive bedre til at hjaelpe
de uledsagede mindredrige:

Men man skal finde de rigtige psykologer ellers dur det ikke. Psykologerne var generelt bedre
end traumecentret. (Hedensted Kommune)

To uledsagede mindredrige gdr til psykolog. Den ene hos en som har specifik viden om
traumer og den anden hos en, der ved noget om kulturbaggrund. (Rudersdal Kommune)

Kommunens egne psykologer kan hjalpe med samtaler og ovelser. Men reel
traumebehandling kan psykologerne ikke tilbyde, da de ikke har erfaringer med traumer.
(Herning Kommune)

Kommunerne giver udtryk for, at det er meget individuelt, hvad de uledsagede mindredrige
far ud af forlgbene hos psykologerne. Nogle har stor gleede af det. Andre mener ikke, at det
hjeelper at tale med en psykolog:

Nogle mener ikke, at det hjalper, og vil ikke tale om de forferdelige ting, som de har oplevet.
De forstdr ikke, hvor vigtigt det er, at 13 talt med en psykolog om de oplevelser, som de har
haft pd rejsen op igennem Europa. (Viborg Kommune)

Psykologbehandling er kulturtabu

Flere kommuner oplever, at de uledsagede mindredrige ofte forbinder psykologbehandling
med tabu og skam. Derfor afviser de uledsagede mindredrige som udgangspunkt at g til
psykolog:

De uledsagede mindredrige er ikke bevidste om, at de har behov for hjalp til at hindtere
traumer, og for flere er det et kulturelt tabu at g4 til psykolog. (Gribskov Kommune)

Psykologsamtaler er tabu for mange uledsagede mindredrige. Derfor skal man forst forklare,
hvad det er. (Rudersdal Kommune)

Sproglige barrierer i forhold til behandling
Sproglige barrierer er et problem i forhold behandlingstilbud til uledsagede mindredrige,

oplyser flere kommuner:

Sproglige barrierer kan vanskeliggore, at vi filldt ud kan tage hdnd omkring de uledsagede
mindredriges traumer. (Thisted Kommune)

Viborg Kommune har et andet syn pd sproglige barrierer:
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Der er ikke specielle tilbud mdlrettede uledsagede mindredrige, og sproglige barrierer er et
problem. Men vi har researchet en del pd omrddet og fdet oplyst, at der ikke skal fokuseres pd
sprog og kultur, men pd det behandlingsmassige. Det er ikke anderledes end, hvis det er
danske unge. (Viborg Kommune)

7.4 Behandlingsforlgb for uledsagede mindredrige med svaere
traumer

Enkelte kommuner har modtaget uledsagede mindredrige med svare traumer. I de tilfzelde er
det sveert at finde relevante behandlingsforlgb. Ofte m& kommunerne tilbyde nedlgsninger.

Herning Kommune og Viborg Kommune oplyser, at de inden for det seneste ar har modtaget
uledsagede mindredrige med svare traumer. I forste omgang er det en udfordring for
kommunerne at fa afdeekket, hvilke behandlingstilbud, der er relevante for de uledsagede
mindredrige. Begge kommuner naevner ungdomspsykiatrien som et alternativ, men hvis
behovet ikke er akut, er det problematisk at fi de unge i behandling. Ofte er det ogsd et
problem, at de unge hverken er psykologisk og/eller psykiatrisk udredt. En udredning tager
tid, og derfor er det sveert at finde et tilbud, der matcher de unge inden for en kort
tidshorisont.

De tilbud, som de uledsagede mindredrige med svaere traumer har fiet i kommunerne i fgrste
omgang, er pedagogiske tilbud og ikke behandlingstilbud. Det er problematisk, fordi de unge
ikke er i stand til at veere sammen med andre og indgd i forskellige sociale relationer.
Erfaringen fra de to kommuner er, at det skaber uro og de gvrige uledsagede mindredrige i
projekterne bliver utrygge:

Indlzeggelse er problematisk. For akutindlaeggelse skal de unge vare psykotiske, det vil sige,
de skal vaere selvmordstruede eller voldelige. (Viborg Kommune)

Et alternativ er ogsd ungdomspsykiatriskafdeling, men hvis der ikke er grundlag for tvang, er
det ikke muligt at indlsegge pd ungdomspsykiatriskafdeling. Fgen laege kan godt henvise til
behandling, men sd er der ventetid, og det er langt fra sikkert, at de kan afhjzelpe problemer i
relation til traumer. (Herning Kommauine)

Kommunerne efterlyser behandlingstilbud specielt méalrettet uledsagede mindredrige:

Vi har provet lidt forskelligt for at 13 hjzelp. Den bedste hjaelp har vi fet hos vagtizegen pd
ungdomspsykiatrisk afdeling. (Viborg Kommune)



72 | ULEDSAGEDE MINDREARIGE FLYGTNINGE— MODTAGELSE 0G INDSATS | KOMMUNERNE

Vi savner et behandlingssted, hvor der er sarlig fokus pd uledsagede mindredrige. (Rudersdal
Kommune)

Kommunerne har generelt indsigt i, hvilke behandlingstilbud der findes, men har enten ikke
erfaringer med behandlingstilbudene eller ogsé ligger erfaringerne tilbage i tiden. De naevner
blandt andet Center for traumatiserede flygtninge i Holstebro, som har en satellit i Herning,
Center for Traume- og Torturoverlevere (CETT) i Vejle, Rehabiliterings- og Forskningscentret
for Torturofre (RCT) og OASIS, der er et behandlingscenter for traumatiserede flygtninge,
asylansegere og deres familier, som ligger i Kebenhavn. Feelles for de naevnte
behandlingstilbud er, at alle er malrettet voksne og/eller familier.

7.5 De unges behov og gnsker til behandling af psykiske lidelser

Et veesentligt fokusomrdde i undersogelsen har veret de uledsagede mindreériges behov og
onsker til behandling af psykiske lidelser. De unge er ikke blevet bedt om at fortelle om
baggrunden for deres eventuelle psykiske lidelser, men om de for eksempel har fiet tilbudt
psykologbistand i kommunen. Flere af de unge giver udtryk for, at de gnsker at tale med en
psykolog i kommunen, mens enkelte er mere afvisende over for tilbuddet.

Det siger de uledsagede mindreérige
Aman er bange om natten og har svert ved at sove. Han har tidligere sagt nej til tilbuddet om
at tale med en psykolog, men mest fordi at han ikke forstod tilbuddet:

"Det er ikke alt, som er godt. Der er ogsd noget, der er svart. Jeg er bange om natten. 54 plejer
Jjeg at taende for lyset eller fjernsynet. Som regel falder jeg i sovn igen, men det tager noget
td. Jeg ved ikke, om jeg vil tale med en psykolog. Nogle af mine venner gor det. Jeg vil mdske
ogsd sige ja, hvis jeg vidste, at det kunne hjelpe. Tidligere har jeg sagt nej til tilbuddet, men
mest fordi jeg ikke forstod, hvad der blev sagt. Jeg vidste heller ikke, at det er naturligt at gd
til psykolog” (Aman).

Almirhar tidligere haft gavn af at tale med en psykolog pd asylcentret. I dag eftersporger han
fortsat hjeelp i kommunen. Det md gerne vaere en behandlingsform, hvor han spiller teater
med andre unge i samme situation. Det er iser savnet af broren, som han gerne vil have
hjeelp til at hdndtere:

“Tankerne fra fortiden generer mig meget, og det er et stort problem for mig. Jeg taenker
meget pd min bror — hvordan han har det, og hvor han er. Jeg tror, at han stadig er 1
Afghanistan. Jeg savner ham meget. Da jeg var I asylcentret gik jeg til psykolog med otte
andre unge. Vi lavede teater og provede at bearbejde de oplevelser, som vi hver isr har haft.
Det fungerede godt. Her i kommunen har jeg kun varet til psykolog én gang, hvor jeg ikke
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havde det sd godt. Jeg vil gerne gd til psykolog — men ikke fast. Mest ndr jeg har behov for det.
P4 asylcentret snakkede vi om vores oplevelser og spillede teater, for at komme over de
grimme oplevelser. Men her i kommunen kom jeg ind og snakkede med psykologen. Vi
snakkede om de barske oplevelser, men det hjalp mig ikke til at komme videre - tveertimod sd
kom jeg til at sidde fast i oplevelserne. Pd asylcentret hjalp det at spille teater, og jeg kunne
bedre glemme oplevelserne. Det vil jeg gerne gore igen” (Almir).

Til trods for de traumatiske oplevelser forud for ankomsten til Danmark er Hussein
umiddelbart afvisende over for at tale med en psykolog. Han er i tvivl om, hvad han skal
bruge psykologen til:

“Jeg har ikke snakket med en psykolog. To til tre gange om ugen er jeg vred over det, der skete
under rejsen fra mit hjemland, men det er ikke noget, som jeg har snakket med nogen om.
Jeg savner meget min familie. Min stottekontaktperson arbejder for Rode Kors. Han har fortalt
mig, at der skal udfyldes nogle papirer. Jeg hiber, at Rode Kors kan hjelpe mig med at finde
min familie i Afghanistan. Men jeg ved ikke rigtigt, hvordan en psykolog vil kunne hjalpe
mig. Jeg tror ikke, at jeg har brug for en psykolog. Der er mange af mine venner, som fir
hjeelp, men det har ikke hjulpet dem meget, ndr de bare gerne vil finde deres familie. En
psykolog vil ikke kunne hjaelpe mig sarligt meget. Jeg er bekymret for min familie, og det vil
en psykolog ikke kunne hjzlpe mig med!” (Hussein).

Hassan har ikke behov for at tale med en psykolog om fortiden, men finder stotte hos sin
feetter:

"Det kan godt vaere, at det er en hjaelp at gd til psykolog, men for mig betyder det ikke noget,
fordi jeg har min fetter. Han betyder rigtigt meget for mig, sd jeg meerker ikke det psykiske sd
meget. Hvis jeg var alene, ville jeg nok ikke have det sd godt, og sd ville jeg have brug for en
psykolog” (Hassan).

Kamalvil meget gerne tale med en psykolog om savnet af familien. Han er bdde deprimeret
og foler angst. I dag afventer han hjelp fra en psykolog i kommunen — men det traeekker ud:

"Min familie er stadig 1 mit hjemland. Det er svaert ikke at kunne se dem — men det har jeg
efterhdnden accepteret. Jeg taenker meget pd, hvordan de har det, og hvor de lever. Jeg har det
selv godt, men det har de ikke. Ndr jeg er ked af det, sover jeg, Iytter til musik eller spiller
hdndbold. Ellers snakker jeg med nogen af dem fra asylcentret, men de bor langt vaek. For jeg
kom i pleje, var jeg pd en institution, hvor jeg snakkede med en psykolog. Det lettede Iidt.
Samtalen foregik med tolk, sd det var en meget stor hjelp. Jeg er af og til deprimeret og angst,
og jeg vil derfor gerne tale med en psykolog igen. Jeg har sagt det til min plejemor, som har
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sagt det videre til sagsbehandleren. Min plejefamilie fir supervision fra en psykolog. Ham vil
Jjeg gerne tale med alene, men han har meget travit” (Kamal).

Samirhar stor gavn af at tale med en psykolog - iseer fordi psykologen taler samme sprog.
Han kan bedre forholde sig til fortiden, og fremtiden er nemmere for ham at hdndtere. Det
var stottekontaktpersonen og den midlertidige foreeldremyndighedsindehaver, som
motiverede ham til at tage imod psykologbistand:

“Jeg har gdet til psykolog i ca. tre mdneder. Det var min midlertidige
foreldremyndighedsindehaver, som hjalp mig til at 13 kontakt med psykologen. Hun sagde
det til min stottekontaktperson, som tog sig af det praktiske. Min stottekontaktperson kunne
ogsd se, at jeg var deprimeret. Det er en meget stor hjelp, at psykologen er fra Iran, for sd kan
vi tale direkte til hinanden. For mig er det i det hele taget en stor hjzelp at tale med en
psykolog. Psykologen har hjulpet mig med at taenke pd oplevelserne fra tidligere og til at
teenke fremad. Han forteller mig, hvad jeg skal gore 1 fremtiden, og hvordan jeg skal tenke 1
fremtiden. Jeg skulle vaere begyndt pd asylcentret, men det blev ikke til noget” (Samir).
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8 Midlertidige
foreeldremyndigheds-
Indehavere

Det er vigtigt at gore det kiart for den midlertidige foraeldremyndighedsindehaver, at det er et

stort ansvar, og at det er fiivilligt arbejde. (Viborg Kommune)

Dette kapitel omhandler kommunernes erfaringer og udfordringer i relation til midlertidige
foreeldremyndighedsindehavere og uledsagede mindredrige. Mange af interviewkommunerne
har oplevet at de uledsagede mindredrige ikke far tildelt en midlertidig
foreeldremyndighedsindehaver, ndr de kommer til kommunen. Der kan gd en periode pa ofte
et halvt dr efter ankomsten til kommunen inden, der udpeges en midlertidig
foraeldremyndighedsindehaver. Ifplge kommunerne skyldes dette lange sagsbehandlingstider
i statsforvaltningerne og mangel pd midlertidige foreldremyndighedsindehavere.

8.1 Reglerne om midlertidig foraeldremyndighedsindehaver

Nar en uledsaget mindredrig fir opholdstilladelse, skal der normalt udpeges en midlertidig
foraeldremyndighedsindehaver for barnet. Statsforvaltningen traeffer afgerelse herom under
hensyn til, hvad der er bedst for barnet.

Den personlige repraesentant og den midlertidige foreeldremyndighedsindehaver

Repraesentantordningen - udleendingelovens § 56 a

Alle uledsagede mindredrige asylansggere far udpeget en repraesentant, der skal yde dem personlig stgtte og
varetage deres interesser under opholdet i Danmark. Repraesentanten udpeges af den stedlige statsforvaltning efter

indstilling af Dansk Rede Kors, jf. udlzendingelovens 8 56 a, stk.1. Af forarbejderne til udleendingelovens § 56 a

fremgar bl.a., at “Repraesentanten vil have kompetence til at treeffe alle de beslutninger, som en
foreeldremyndighedsindehaver normalt kan traeffe pa vegne af barnet. [...] Repraesentanten vil sdledes efter
forslaget have kompetence til pa barnets vegne at treeffe afgarelse i forbindelse med beslutninger om barnets
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personlige forhold. Det kan for eksempel veere beslutninger vedrgrende bopzel, skolegang, institutionsophold,
sygdomsbehandling og gkonomi.”

Hvervet som repreesentant for en uledsaget mindredrig asylansgger opharer farst, ndr den mindredrige er meddelt

opholdstilladelse i Danmark og far udpeget en midlertidig foraeldremyndighedsindehaver, jf. udlzendingelovens § 56
a, stk. 6, nr.1. Det fremgar af forarbejderne til udleendingeloven, at dette er for at undga, at der er en periode, hvor
den mindredrige ikke har nogen repreesentant.

Det er hensigten med udlzendingelovens § 56 a, at repraesentanten — bade inden og efter at den uledsagede
mindredrige er meddelt opholdstilladelse og frem til udpegningen af en midlertidig foreeldremyndighedsindehaver —
kan fungere med de samme kompetencer som en midlertidig foreeldremyndighedsindehaver og dermed kan varetage
samtlige af den uledsagede mindreériges interesser.

Udpegning af midlertidig foraeldremyndighedsindehaver

En anmodning om udpegning af en midlertidig forseldremyndighedsindehaver for en uledsaget mindredrig sendes af
Udleendingeservice til statsforvaltningen pé det sted, hvor barnet opholder sig. Samtidig anmoder Udleendingeservice
Dansk Rede Kors om at oplyse til statsforvaltningen, om Dansk Rade Kors har bemaerkninger til, hvem der skal
udpeges som midlertidig foreeldremyndighedsindehaver for barnet.

Statsforvaltningen kan bede kommunerne om at indstille en person, hvis Dansk Rgde Kors har oplyst, at
repreesentanten ikke gnsker at fortseette, eller det af andre grunde ikke kan lade sig gare.

Det fremgdr af foraeldreansvarsloven § 2, at den midlertidige foraeldremyndighedensindehaver skal drage omsorg for
barnet og kan treeffe afgarelse om dets personlige forhold ud fra barnets interesse og behov.

8.2 Kommunernes erfaringer med midlertidige
foraeldremyndighedsindehavere

Kommunerne oplever, at det er svart at finde egnede personer, som vil veere midlertidig
foraeldremyndighedsindehaver. Det fir ofte den konsekvens, at det kan tage lang tid at f4
udpeget en midlertidig foreeldremyndighedsindehaver til de uledsagede mindredrige.

I de tilfzelde hvor den uledsagede mindredrige er kvoteflygtning, er det et sarligt problem, at
den unge i en periode efter ankomsten til kommunen ikke har fiet udpeget en midlertidig
foreeldremyndighedsindehaver. Hvilket ellers er en forudsatning for at f tilbud om
foranstaltninger efter servicelovens anbringelsesregler.
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En kommune fortaeller, at den lange sagsbehandlingstid i forbindelse med at udpege en
midlertidig foreeldremyndighedsindehaver skyldes flere forhold, herunder ogsd sproglige
problemer:

En slegtning til en uledsaget mindredrig blev af kommunen indstillet til statsforvaltningen
som midlertidig foraeldremyndighedsindehaver. Men alligevel gik der et halvt dr, inden
udpegningen faldt pd plads. Heraf tog det to mdneder i kommunen og fire mdneder i
statsforvaltningen. Den relativt lange sagsbehandlingstid i statsforvaltningen skyldtes
blandt andet, at den uledsagede mindredrige og sleegtningen udeblev fra det forste mode 1
statsforvaltningen, da de ikke forstod indkaldelsen til modet i statsforvaltningen, som var
pd dansk. (Faxe Kommune)

Kommunernes erfaringer med laengden af sagsbehandlingstiden i statsforvaltningen
varierer lokalt. En kommune fremheaver et godt og hurtigt samarbejde med
statsforvaltningen:

Samarbejdet med statsforvaltningen er godt. De har vzeret villige til at arbejde hurtigt.
Statsforvaltningen regner med, at alle uledsagede mindredrige har en midlertidig
foreldremyndighedsindehaver efter halvanden til to mdneder. (Viborg Kommune)

En anden kommune oplever lang sagsbehandlingstid i forbindelse med udpegning af
midlertidige foreeldremyndighedsindehavere:

Kommunen indstillede midlertidige foraeldremyndighedsindehavere til statsforvaltningen en
mdned efter de uledsagede mindredriges ankomst til kommunen. Efter seks mdneder var de
midlertidige foreeldremyndighedsindehavere endnu ikke godkendt af statsforvaltningen. Det
er et problem, at der gdr sd lang tid, for de unge fir udpeget en foraeldremyndigheds-
indehaver. Det er specielt et problem, hvis der skal foretages tvangsmaessige foranstaltninger.
(Thisted Kommune)

8.3 Praksis med hensyn til den personlige reprasentant

Nogle kommuner har gode erfaringer med, at den personlige repraesentant fortsatter, indtil
der er udpeget en midlertidig foreldremyndighedsindehaver. Og eventuelt at den personlige
reprasentant fortsaetter som midlertidig foreeldremyndighedsindehaver. Andre kommuner
naevner, at de ikke kender navnet pa den personlige repraesentant:

Vi er blevet opmaerksomme pd, at det er vigtigt at vide, hvem der er personlig reprasentant
for den uledsagede mindredrige, da der godt kan gd noget tid, for den unge fdr tildelt en
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midlertidig foreldremyndighedsindehaver. Det fremgdr for eksempel ikke altid af social-
rapporten, hvem der er personlig repraesentant for den uledsagede mindredrige. (Herning
Kommune)

De jyske kommuner i undersggelsen pdpeger, at den geografiske afstand til asylcentret i
Gribskov fir den konsekvens, at det er vanskeligt for den personlige repraesentant i praksis
at fortsaette, indtil en midlertidig foreeldremyndighedsindehaver er udpeget. Ligesom den
personlige repraesentant vil have vanskeligt ved at fortseette som midlertidig
foreldremyndighedsindehaver for den uledsagede mindredrige.

Flere kommuner foretraekker lokale midlertidige foreeldremyndighedsindehavere af hensyn
til den personlige kontakt med den uledsagede mindredrige og af hensyn til kendskabet til
lokalomradet:

I en kommune har to af de uledsagede mindredrige beholdt deres personlige reprasentant fra
Dansk Rode Kors som midlertidig foraeldremyndighedsindehaver. Det er kommunens
vurdering, at det ikke fungerer tilfredsstillende. Det skyldes iszr, at reprasentanterne bor for
langt vaek og dermed ikke har forstdelse for lokalomrddet. Vi mener ogsd, at det er fint med et
skift, ndr de unge kommer til Jylland. Det er med til at fremme integrationen af de
uledsagede mindredrige i lokalsamfiundet. (Viborg Kommune)

Kommunerne har forskellige erfaringer med, at den personlige repreesentant fortseetter, som
midlertidig foreeldremyndighedsindehaver. Nogle gange er geografiske barrierer drsag til, at
den personlige repreesentant ikke forsetter som midlertidig foreldremyndighedsindehaver.
Andre gange skyldes det, at de personlige reprasentanter har ansvaret for flere uledsagede
mindredrige. Det vil derfor vaere for arbejdskraevende at patage sig opgaven som midlertidig
foreldremyndighedsindehaver, som ogsd er langt mere tidskraevende end opgaven som
personlig repraesentant.

I Rudersdal Kommune har man gode erfaringer med, at den personlige repraesentant
fortsaetter som midlertidig foraeldremyndighedsindehaver:

Men pd grund af mangel pd bdde personlige repraesentanter og midlertidige
foreldremyndighedsindehavere ser kommunen et problem, hvis alt for mange personlige
repraesentanter fortsaetter som midlertidige foraeldremyndighedsindehavere, for sd kommer
de til at mangle i den anden ende. (Rudersdal Kommune)

En anden kommune har blandede erfaringer med at den personlige repraesentant fortseetter
som midlertidig foreldremyndighedsindehaver:
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De midlertidige foraeldremyndighedsindehavere er ofte ikke til stede ved moder, for eksempel
pd Institutionen Birkebo, da moderne foregdr i arbejdstiden. De midlertidige
foreldremyndighedsindehavere bruges derfor ofte proforma til at give samtykke, da det er de
midlertidige foreldremyndighedsindehavere, der skal give samtykke til, at der for eksempel
udarbejdes en handleplan, en socialfaglig undersogelse mv. Det er ikke optimalt med sddanne
forhold, ndr tiden er knap. (Gribskov Kommune)

8.4 Den uledsagede mindreariges retssikkerhed

Flere kommuner i undersopgelsen stiller spgrgsmalstegn ved, om kommunen kan bruge
kommunale medarbejdere fra det sociale omrdde som midlertidige foreeldremyndigheds-
indehavere af hensyn til barnets retssikkerhed. En kommune har fplgende holdning:

Kun i nedstilfzelde anvender vi ansatte i kommunen. Vi mener ikke, at det er en etisk
forsvarlig losning. Den uledsagedes retssikkerhed anfiegtes, da en kommunalt ansat
midlertidig foreldremyndighedsindehaver ofte vil vare enig eller vil have svaert ved at vere
uenig i en kollegas afgorelser. (Rudersdal Kommune).

En kommune med tidligere erfaringer med at modtage uledsagede mindredrige siger, at de
i dag ikke ville vaelge selv at veere midlertidige foreldremyndighedsindehavere for de
uledsagede mindredrige:

Kommunen havde foreldremyndigheden over alle de uledsagede mindredrige, som vi
modtog I perioden 2000 - 2005. Men set i bakspejlet ville kommunen gore det anderledes 1
dag. I dag ville vi hellere finde en gennemgdende person, som kunne fplge den uledsagede
mindredrige gennem hele forlobet bdde i asylfasen og 1 kommunen. Som asylcentrene er
placeret i dag, ville det dog betyde nogle geografiske barrierer, men en spredning at
asylcentrene kunne lose dette. (Hedensted Kommune)

En kommune navner et tilfaelde, hvor der kunne stilles spargsmadl ved den uledsagede
mindredriges retssikkerhed. Her var reprasentanten for Dansk Rede Kors ogsd personlig
repraesentant for den uledsagede mindredrige i den periode, hvor der skulle treeffes afgorelse
om, hvor den unge skulle anbringes:

Sagsbehandlingstiden 1 statsforvaltningen i forbindelse med tilkendelse af midlertidig
foreldremyndighedsindehaver var meget lang ca. et halvt dr. I den periode var en person
centralt ansat i Dansk Rode Kors samtidig personlig repraesentant for den uledsagede
mindredrige. Dobbeltrollen var et problem, da den betod, at der var massivt pres for en
netvaerksanbringelse. Hvis den uledsagede mindredrige havde haft en midlertidig
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foreeldremyndighedsindehaver fra starten af, ville der have varet mere balance i tingene i
forhold til barnets retssikkerhed. (Odense Kommune)

En anden kommune pointerer, at det ikke er ligegyldigt, hvem der udpeges som midlertidig
foreldremyndighedsindehaver:

Kommunen har tidligere anvendt en proféessionel midlertidig foreldremyndighedsindehaver,
men det var et problem, da den pdgaeldende havde for mange uledsagede mindredrige. De
bedste midlertidige forseldremyndighedsindehavere er dem, der ved noget om born. Tidligere
midlertidige foreldremyndighedsindehavere har blandt andet vaeret advokater og
politimaend, men de er ikke nok nede pd jorden. Pd et tidspunkt var en af de midlertidige
foreldremyndighedsindehavere (en tidligere personlig reprassentant) en advokat fra Sjeelland,
der ikke var til at 13 fat i - det er utilfiedsstillende. Det begraenser socialrddgiverens
muligheder, ndr den midlertidige foraeldremyndighedsindehaver ikke er pd sidelinjen og kan
skrive under pd papirer samt traede 1 karakter over for den unge, ndr der er behov for det.
(Viborg Kommune)

Ordningen med midlertidige foreeldremyndighedsindehavere er som udgangspunkt frivillig
og ulpnnet. Der kan dog i ganske sarlige tilfaelde tillades vederlag efter reglerne om
veergemal. Flere kommuner mener, at det er et problem, at den midlertidige
foreldremyndighedsindehaver er ulgnnet, og at der ikke ydes nogen form for
kompensation til for eksempel transport. Det kan betyde, at det er svert for kommunen at
stille krav til den midlertidige foreeldremyndighedsindehaver. Omvendt peger en kommune
pd, at det har veeret til gavn for den uledsagede mindredrige, at der er tale om en frivillig
ordning:

Frivillighedsprincippet betyder rigtig meget for den uledsagede mindredrige. For dem
betyder det en folelse af, at der er nogen, der vil gore noget for dem uden at vere ansat til
det. (Rudersdal Kommune)

Sleegtninge som midlertidig foreeldremyndighedsindehaver
Spergsmadlet om slegtninge egner sig som midlertidige foreeldremyndighedsindehavere
beror efter kommunernes erfaringer pd konkrete vurderinger i de enkelte sager:

En slegtning, som kommunen indstillede, onskede ikke at vaere midlertidig
foreldremyndighedsindehaver, selvom den uledsagede mindredrige var anbragt i
netvaerkspleje hos familien. Baggrunden var at slaegtningen, der selv var kommet hertil som
uledsaget mindredrig, havde ddrlige erfaringer med, at man sammenblandede den
uledsagedes retssikkerhed og okonomiske forhold. (Odense Kommune)
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En anden kommune valgte ikke at indstille en slaegtning som midlertidig
foreeldremyndighedsindehaver ud fra fglgende overvejelser:

Det var ikke umiddelbart klart ved ankomsten til kommunen, om de to &ldste i en
soskendeflok pd fem skulle have foreldremyndigheden over de tre yngste. Kommunen
Desluttede ud fra generelle overvejelser om foreldremyndigheden og en konkret vurdering af’
de zldste spskendes egnet - og modenhed, ikke at pege pd dem som midlertidige
foreldremyndighedsindehaver. (Thisted Kommauiine)

I en tredje kommune vurderede man, at en sleegtning til den uledsagede mindredrige var det
rigtige valg som midlertidig foreeldremyndighedsindehavere, da han fungerede som en god
rollemodel for den uledsagede mindredrige.

8.5 Betydningen af den midlertidige foraeldremyndighedsindehaver
for den unge

Afdaekningen af de uledsagede mindredriges sociale relationer i underspgelsen omfatter
blandt andet betydningen af den midlertidige foraeeldremyndighedsindehaver.
Stemningsbillederne viser, at for nogle af de unge udger den midlertidige
foreldremyndighedsindehaver en folelsesmaessig relation baseret pa regelmaessig kontakt og
fortrolighed.

Det siger de uledsagede mindrearige

For Aman er den midlertidige foreldremyndighedsindehaver naermest som en far for ham.
Stottekontaktpersonen er ikke pd samme made en omsorgsperson, men hjelper Aman med
praktiske goremal:

"Arne (midlertidige foreldremyndighedsindehaver) ser jeg en gang om mdneden. Han
hjaelper mig med alle mulige slags problemer, for eksempel med at skaffe et pas. Han hjalper,
sd meget han kan. Jeg har meget tiltro til ham, og jeg vil ikke kunne undveere ham. Han er
naesten som en far for mig. Det betyder mdske ogsd noget, at han er en mand, fordi han
forstir de mandlige ting. Det er kun, ndr han er pd arbejde, at jeg ikke kan {3 fat pd ham. Jeg
har ikke sd meget kontakt til min stottekontaktperson. Hun betyder noget, men ikke noget
seerligt. Hun var med, da jeg skulle til tandlaege, og da jeg skulle skrives op til fitness. Arne er
teettere pd mig. Jeg kender alle i hans familie. Det er ikke kun, ndr jeg har problemer. Jeg har
ogsd holdt jul hos ham. Arne kommer ogsd uanmeldt - det gor min stottekontaktperson ikke.
Jeg har nogle venner, som jeg er taet pd. Vi er mest sammen 1 fritiden, og ndr vi skal treene.
Min familie er i Afghanistan, sd jeg har ikke slaegtninge i Danmark. Jeg kunne godt teenke
mig, at besoge min onkel i Tyskland” (Aman).
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For Samirer den midlertidige foraeeldremyndighedsindehaver en livline. Hun har hjulpet
Samir med at far styr pd tilveerelsen. Stottekontaktperson er rar, men det er mest de praktiske
ting, som hun er behjaelpelig med:

"Det bedste var at mode Charlotte! Jeg har fdet utrolig meget hjaelp af Charlotte. Sd meget, at
Jjeg betragter hende som min mor. Det vil tage flere timer, hvis jeg skulle fortaelle om alt den
hjaelp, jeg har fiet af hende. Jeg er meget ensom, der hvor jeg bor. 54 plejer jeg at bespge
Charlotte. Vi er sammen I tre til fire timer, hvor vi snakker og laver ting sammen - det giver
en rigtig god fornemmelse. Charlotte hjzelper mig altid med at kobe toj. Hun forklarer ogsd
grundigt, hvordan systemet virker, hvis jeg har sporgsmdl om Danmark eller noget i den
retning. Jeg har ogsd holdt jul sammen med Charlottes familie. Jeg fik set et juletrae og lert
de danske traditioner - og sd fik jeg selvivlgelig risalamande! Ja, vi har en meget (et relation.
I skal vide en ting om folk, som flygter fia deres hjemland. Man oplever mdske noget under
flugten, som er vaerre end krig. Og ndr man sd kommer her op, sd har man allerede en hel del
problemer. 54 har man brug for mennesker som Charlotte, som kan hjzlpe én med at 13 styr

pd livet igen.
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9 Lovgivningens
muligheder og
udfordringer

Dette kapitel indeholder en gennemgang af de udfordringer og muligheder i lovgivningen,

som kommunerne har trukket frem i interviewene. Der er i kapitlet fokus pé flere forskellige
lovgivninger, som uledsagede mindredrige er omfattet af. Men ogsd pa ensker om mere
vejledning i forbindelse med modtagelsen af de uledsagede mindredrige.

De uledsagede mindredrige kan lovgivningsmaessigt fa tilbud efter forskellige regelsaet, for
eksempel serviceloven, integrationsloven, aktivloven mv. Det er ogsd muligt at give tilbud
efter flere regelseet pd samme tid. For en gennemgang af, hvilke centrale overordnede
regelsaet de uledsagede mindredrige er omfattet af henvises til bilag 3.

Uledsagede mindrearige behandles pa lige fod med andre barn og unge

Alle kommuner i undersggelsen naevner, at de lovgivningsmaessigt behandler de uledsagede
mindredrige pd lige fod med andre born og unge i kommunen. Generelt har kommunerne
ikke problemer med lovgivningen. Tveertimod fortaller flere kommuner, at lovgivningen
giver dem rigtig mange muligheder for at handle.

Med hensyn til snitfladerne mellem de forskellige lovgivninger, sd naevner enkelte
kommuner, at det generelt fungerer godt. Hovedparten af kommunerne i undersogelsen
oplever dog problemer, ndr de uledsagede mindredrige fylder 18 &r.

Kommunerne oplyser, at integrationslovens bestemmelser om et introduktionsprogram kun
tilbydes fa uledsagede mindredrige, ndr de kommer til kommunen. Muligheden for et
introduktionsprogram anvendes, hvis de unge er taet pd at vaere 18 dr og/eller, hvis de skennes
at veere meget selvsteendige og modne. Enkelte uledsagede mindredrige far tilbudt et
introduktionsprogram pa et senere tidspunkt, inden de fylder 18 &r:
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Sdfremt de uledsagede mindredrige er 17 dr og 8 mdr., sd anbringes de ikke pd en institution.
I stedet fir den unge hjaelp efier integrationsloven og eventuelt en stottekontaktperson efter
serviceloven. (Viborg Kommune)

Servicelovens regler om seerlig stotte til bern og unge fremhaeves af alle kommuner, som et
godt og relevant udgangspunkt for hovedparten af de uledsagede mindredrige.

Ifolge kommunerne viser de socialfaglige undersogelser, af de uledsagede mindredrige typisk
vil have behov for en sarlig stotte og omsorg enten i form af anbringelse eller
stottekontaktperson.

Okonomisk peger kommunerne ligeledes pa fordelen ved, at alle foranstaltninger efter § 52 i
serviceloven frem til det 18. r har fuld statsrefusion. Det giver mulighed for gode forlgb,
fordi finansieringen er fleksibel i forhold til forskellige udgifter. Dette kan pa sigt sikre en god
integration af de uledsagede mindredrige.

Det bemaerkes, at der ydes et grundtilskud pé ca. kr. 7.800 pr. barn pr. mdned efter
integrationslovens § 45, hvis den uledsagede ikke tilbydes et introduktionsprogram. Sdfremt
den mindredrige fir et introduktionsprogram modtager kommunen i stedet for samme
grundtilskud og refusion for udgifter til introduktionsprogram, som modtages for voksne
udlendinge i et introduktionsprogram.

En kommune fremhever, at der er flere administrative problemer i forbindelse med egen
bolig og ydelser efter aktivloven end ved anbringelser efter serviceloven:

Det skyldes, at bevillingen afydelsen ligger I ydelseskontoret, som ikke har den taette kontakt
og foling med de uledsagede mindredrige, som born- og ungekontoret har. Desuden kan det
veere administrativt besvaerligt, at skulle arbejde pd tveers af kontorerne. (Rudersdal
Kommune)

Udpegning af midlertidige foraeldremyndighedsindehaver

Som tidligere naevnt kan det veere vanskeligt for kommunerne at finde egnede midlertidige
foreldremyndighedsindehavere. Det fir ofte den konsekvens, at det kan tage lang tid at fa
udpeget en midlertidig foreeldremyndighedsindehaver.

Der var enkelte af de adspurgte kommuner, der gav udtryk for beteenkeligheder ved at treeffe
afgorelser om den unge i de tilfaelde, hvor en uledsaget mindredrig ikke havde fiet udpeget
en midlertidig foreeldremyndighedsindehaver. I to kommuner navnes problemer serligt i
forhold til tvangsforanstaltninger, hvor der kan vare behov for at handle akut ved ankomsten
til kommunen.
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18 &r som skillelinje er uhensigtsmaessigt

De fleste kommuner finder, at manglende refusionsmuligheder for stotteforanstaltninger til
de uledsagede mindredrige ud over det 18. ar er et problem i forhold til kontinuiteten i den
indsats, som kommunen har ivaerksat. Skillelinjen ved det 18. &r folger ikke altid de
uledsagede mindredriges behov for hjelp og stette til at klare sig selv i hverdagen:

Skiftet ved det 18. dr er et problem, da det kan vare problematisk at skulle skifte forlob. De
uledsagede mindredrige er ikke kiar til at klare sig selv, ndr de fylder 18 dr. Voksensystemet er
meget mere barsk, og der bliver trukket i ydelsen, ndr de ikke dukker op. (Rudersdal
Kommune)

En kommune fremhaver problemet med, at uledsagede typisk ikke er darlige nok til, at der er
refusionsadgang efter servicelovens § 181, stk. 3, 1, hvis de bliver anbragt efter det 18. ar:

Frem til det 18. dr er der fuld refusion, ndr de uledsagede er anbragt efter servicelovens § 52.
Hvis de har psykiske eller svare fysiske problemer, sd kan de anbringes efter det 18. dr, men
ellers ikke. Nogle af dem falder mellem to stole. De er ikke ddrlige nok til at blive anbragt
efter servicelovens § 181 stk. 3,1, men de har stadig behov for at vaere anbragt. (Herning
Kommune)

Hertil skal det dog bemaerkes, at den unge skal have hjelp i form af efterveern efter
servicelovens § 76, hvis der er behov for det. § 181 vedrerer alene kommunens adgang til
efterfolgende at fa refusion for de ivaerksatte foranstaltninger.

En kommune naevner manglen pd fleksibel finansiering, nar den uledsagede fylder 18 ar:

Ndr den uledsagede mindredrige fylder 18 dr, ophorer anbringelsessituationen ofte. I
anbringelsessituationen er finansieringen meget fleksibel, for eksempel i forhold til udgifter
til buskort, fitnesskort mv., som understotter mdl i handleplanen. Ndr de uledsagede
mindredrige fylder 18 dr, sd bliver den unges okonomi meget stram. Det kan g4 ud over den
videre integration. (Gribskov Kommune)

Tilbud til unge mellem 18 og 22 ar

Hvis den uledsagede efter det fyldte 18. ar ikke kan klare sig selv og stadig har behov for statte, skal

kommunalbestyrelsen tilbyde hjeelp efter servicelovens § 76, stk. 2 og 3, der omhandler tilbud til unge mellem 18 og
22 ar, hvis det ma anses for at veere af veesentlig betydning for den unges behov for statte, og hvis den unge er
indforstaet hermed.
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Efter servicelovens § 181, stk. 2, er der de farste tre ar efter meddelelse af opholdstilladelse refusion for
foranstaltninger efter servicelovens § 76, stk. 2, og stk. 3, nr. 2 og 3. Det betyder eksempelvis, at en kommune, der

udpeger en fast kontaktperson frem til det 20. ar for en uledsaget mindredrig, der far opholdstilladelse som 17-arig,

kan fa refusion efter servicelovens § 181, stk. 2. Spargsmalet om refusion er uafhaengigt af spargsmalet om, hvorvidt
kommunalbestyrelsen er forpligtet til at tilbyde hjeelp efter servicelovens § 76.

Om mulighed for refusion ved anbringelse — servicelovens § 181

Efter servicelovens § 181, stk. 3, nr. 2, er der fuld refusion for kommunens udgifter til uledsagede mindrearige frem til
det 18. &r, herunder for anbringelse. Efter det 18. &r er der alene mulighed for refusion for anbringelse, hvis den
pagaeldende inden 12 maneder efter datoen for opholdstilladelsen pa grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne er blevet anbragt i degnophold, jf. servicelovens 8 181, stk. 3, nr. 1

Starrelsen af starthjeelp

Flere kommuner peger pa, at starthjaelpen er for lav, det er blandt andet et problem i forhold
til at de unge skal finansiere egen bolig mv. Det er sveert for kommunerne at forberede de
uledsagede mindredrige pd, at deres pkonomi bliver meget stram, nar de fylder 18 &r:
Starthjaelpen er for lav. Det gor det svaert at finde en bolig, sd de kan klare sig selv. De unge
skal bruge alt for mange ressourcer for at i det okonomiske til at haenge sammen. Ndr de
unge ogsd har mange andre problemer, som de skal hdndtere, er det sveert at 13 dagligdagen
til at fungere med sd lav en indtagt. Det er et problem, ndr de fylder 18 dr. For eksempel ryger
fritidsaktiviteterne, fordi det er for dyrt, og det gdr ud over den sociale integration. (Herning
Kommune)

Hjeelp til forsergelse - lov om aktiv socialpolitik § 25, stk. 12, 3:

Starthjeelpen udger et manedligt belgb pa:
5.267 kr. (2010-niveau) for personer under 25 ar, som ikke bor hos en eller begge foraeldre.

Herudover er der mulighed for hjalp i serlige tilfselde til rimeligt begrundede enkeltudgifter, hvis egen afholdelse af

udgifterne i afggrende grad vil vanskeliggare personens muligheder for at klare sig i fremtiden. Denne hjeelp kan

normalt kun gives, hvis udgiften er opstéet som fglge af behov, der ikke har kunnet forudses, jf. aktiviovens 8 81.

Der er endvidere mulighed for hjeelp til udgifter til sygebehandling, medicin, tandbehandling eller lignende, der ikke
kan deekkes efter anden lovgivning, hvis personen ikke har gkonomisk mulighed for at betale udgifterne, jf.
aktivlovens 8 82.
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Aflgnning af midlertidige forseldremyndighedsindehavere
En kommune peger p4, at det ville veere en god idé og fordelagtigt at overveje en form for
aflenning af de midlertidige foraeldremyndighedsindehavere:

Der er generelt ingen forventninger til den midlertidige foraeldremyndighedsindehaver, da
ordningen er frivillig. Ordningen burde sndres fia fiivillig til en form for aflonning, for
eksempel korepenge eller betaling for tabt arbejdsfortjeneste. (Gribskov Kommune)

@nsker om vejledning mv.
Enkelte kommuner giver udtryk for, at det ville veere en fordel med en centralt udarbejdet
vejledning om at modtage uledsagede mindredrige. Det vil isaer vaere en stor hjeelp for nye
modtagerkommuner.

Mere konkret peger en kommune pa:

At vejledningen til serviceloven bor udbygges med en beskrivelse af modtagelsen af’
uledsagede mindredrige i kommunerne. (Gribskov Kommune)

En kommune udtrykker behov for en central hotline, hvor kommunerne kan fd rddgivning
om blandt andet de unges kulturelle baggrund, erfaringer med tolke, midlertidig
foreldremyndighedsindehaver, specialviden om behandlingstilbud mv. Derudover eventuelt
ogsd muligheder for at kontakte en psykolog, der kan vejlede psykologer i kommunerne om
behandling af traumer.

En kommune fremhaver uhensigtsmaessigheden ved, at den administrative overbygning i
forbindelse med modtagelse og indsats over for uledsagede flygtninge bliver alt for stor, da
der er tale om meget fa sager i den enkelte kommune:

Det praktiske med refusion er svart at administrere. Det er meget kompliceret, da det skal
registreres pd en sarskilt mdde, og det kraver for mange ressourcer at oplare en person, nar
det kun drejer sig om enkelte uledsagede mindredrige, der drypvist kommer til kommunen.
(Faxe Kommune)
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Bilag 1 Kvantitativ
neskrivelse at
uledsagede mindrearige

1.1 Beskrivelse af uledsagede mindreérige som har faet
opholdstilladelse i perioden 2005-2009'

I dette afsnit beskrives de uledsagede mindredrige asylansegere, som er kommet til
Danmark i perioden 2005-2009. I beskrivelserne indgdr alene bern og unge, som har fiet
opholdstilladelse i Danmark. Uledsagede mindredrige, der er kommet til landet som
kvoteflygtninge, indgér ikke i opgorelserne.

Tildelte opholdstilladelser i perioden 2005-2009

I perioden 2005-2009 har i alt 232 uledsagede mindredrige fiet opholdstilladelse i
Danmark. Heraf er 187 drenge og 35 er piger. 114 fik opholdstilladelse i 2009, som er det dr,
hvor der er givet flest opholdstilladelser til uledsagede mindredrige, j£ tabel 1.

Tabel 1 Antal uledsagede mindreérige, som har faet opholdtilladelse i perioden 2005-2009

Antal
2005 21
2006 27
2007 25
2008 45
2009 114
lalt 232

Kilde: Udtraek fra Udlaendingeregistret

1 Afsnit 1.1 "Beskrivelse af uledsagede mindre&rige som har faet opholdstilladelse i perioden 2005-2009" er udarbejdet
af Integrationsministeriet.
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Uledsagede mindredrige fordelt pa verdensdele og oprindelsesland

Storstedelen af de uledsagede mindredrige, som far opholdstilladelse i Danmark, kommer
fra Mellemosten. Af de 222 uledsagede mindreédrige, som fik opholdstilladelse i perioden
2005-2009, er 160 fra Mellemosten, 27 er fra Afrika, 27 er fra Asien og 8 er fra Europa og
Rusland, j7. tabel 2.

Tabel 2 Antal uledsagede mindreérige, som har fdet meddelt ophold i perioden 2005-2009, fordelt pa
verdensdele

Antal Procent
Mellemgsten 160 72
Afrika 27 12
Asien 27 12
Europa og Rusland 8 4
| alt 222 100

Kilde: Udtreek fra Udleendingeregistret

Note: Tabellen er baseret pa endelige opggrelser af opholdstilladelser til uledsagede mindreérige i 2005-2008 samt en
midlertidig opgarelse af opholdstilladelser i 2009. | tabellen indgar séledes 104 uledsagede mindreérige, som har faet
opholdstilladelse i 2009.

De uledsagede mindredrige, som har fdet opholdstilladelse i perioden 2005- 2009, kom for
hovedpartens vedkommende fra fem oprindelseslande. Flest uledsagede mindredrige kom
fra Afghanistan. Neesten halvdelen af de uledsagede mindredrige kom derfra, mens 25
procent kom fra enten Irak eller Iran, jf tabel 3.

Tabel 3 Antal uledsagede mindreérige, som har fdet meddelt ophold i perioden 2005-2009, fordelt pa
oprindelsesland

Antal Procent
Afghanistan 101 45
Irak 35 16
Iran 20 9
Sri Lanka 17 8
Somalia 10 5
@vrige lande 39 18
lalt 222 100

Kilde: Udtreek fra Udleendingeregistret

Note: Tabellen er baseret pa endelige opgarelser af opholdstilladelser til uledsagede mindrearige i 2005-2008 samt en
midlertidig opggrelse af opholdstilladelser i 2009. | tabellen indgar saledes 104 uledsagede mindredrige, som har faet
opholdstilladelse i 2009.
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Uledsagede mindreérige fordelt pa alder

72 procent af de uledsagede mindredrige var unge mellem 16 og 18 ar pd det tidspunkt,
hvor opholdstilladelsen blev givet, mens kun seks procent var under 13 4r. Asylansogere
karakteriseres som mindredrige, hvis de pd ansegningstidspunktet ikke er fyldt 18 dr. I
lobet af asylsagsbehandlingen kan nogle uledsagede mindredrige sdledes na at fylde 18 ar,
hvilket er baggrunden for, at 8 procent af de uledsagede mindredrige var 18 dr, da de fik
opholdstilladelse, j£ tabel 4.

Tabel 4 Uledsagede mindredrige, som har faet meddelt ophold i perioden 2005-2009, fordelt pa alder det &r,
den mindredrige er meddelt tilladelse

Antal Procent
Under 13 &r 13 6
13-15 &r 30 14
16-18 &r 156 72
Over 18 ar 18 8
lalt 217 100

Kilde: Udtreek fra Udlaendingeregistret kombineret med oplysninger fra Danmarks Statistik.

Note: Alder og personnummer er uoplyst for 5 uledsagede mindrearige.

Note: Tabellen er baseret pa endelige opggrelser af opholdstilladelser til uledsagede mindreérige i 2005-2008 samt en
midlertidig opggrelse af opholdstilladelser i 2009. | tabellen indgar saledes 104 uledsagede mindredrige, som har faet
opholdstilladelse i 2009.

Uledsagede mindredrige fordelt pd kommuner

12010 bor uledsagede mindredrige, der har fiet opholdstilladelse i perioden 2005-2009, i 52
kommuner. Stgrstedelen af kommunerne har et forholdsvist lille antal uledsagede
mindredrige. I 77 procent af de 52 kommuner bor der mindre end 5 uledsagede
mindredrige, i 17 procent bor der 5-9 uledsagede mindredrige, og i 6 procent bor der 10
eller flere uledsagede mindredrige, jf. tabel 5.

Tabel 5 Kommuner fordelt efter antallet af uledsagede mindredrige, der bor i kommunen 2010

Antal Procent
Under 5 uledsagede mindredrige 40 77
5-9 uledsagede mindrearige 9 17
10 eller flere uledsagede mindrearige’ 3 6
[ alt 52 100

Note: 1 Kommuner med 10 eller flere uledsagede mindredrige i 2009 er: Helsinger, Lyngby-Taarbeek og Viborg
Kommuner

Note: Tabellen er baseret pa endelige opgarelser af opholdstilladelser til uledsagede mindrearige i 2005-2008 samt en
midlertidig opggrelse af opholdstilladelser i 2009. | tabellen indgar saledes 104 uledsagede mindredrige, som har faet
opholdstilladelse i 2009.
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De uledsagede mindredriges beskaeftigelse

De seneste oplysninger om uledsagede mindredriges beskaeftigelsesmaessige situation er fra
november 2007. 29 procent af de uledsagede mindredrige, som kom til landet i perioden
2005-2007, var i beskaftigelse i slutningen af 2007. 5 procent var under uddannelse. 40
procent var uden for arbejdsstyrken og modtog for eksempel integrationsydelse, mens 16
procent var under 16 ar, jf. tabel 6.

Tabel 6 Uledsagede mindrearige, som har faet meddelt ophold i perioden 2005-2007, fordelt pa
beskaftigelsessituation i november 2007

Antal Procent
Beskeeftigelse 21 29
Arbejdslas 7 10
Uden for arbejdsstyrken 29 40
- heraf under uddannelse 4 5
Under 16 ar 12 16
Uoplyst 4 5
lalt 73 100

Kilde: Udtraek fra Udleendingeregistret kombineret med oplysninger fra Danmarks Statistik RAS- register.

Note: Uden for arbejdsstyrken indeholder bl.a. integrationsydelse, integrationsuddannelse, kontanthjeelp og under
aktivering.

Note: P& rapportens tilblivelsestidspunkt foreligger der ikke data fra Danmarks Statistik om beskeeftigelsessituationen i
november 2008

Note: Tabellen er baseret pa endelige opggarelser af opholdstilladelser til uledsagede mindreéarige i 2005-2008 samt en
midlertidig opggarelse af opholdstilladelser i 2009. | tabellen indgar saledes 104 uledsagede mindrearige, som har faet
opholdstilladelse i 2009.

1.2 Anbragte uledsagede mindredrige i perioden 2006-2009

I dette afsnit beskrives de afgorelser om anbringelse af uledsagede mindredrige, som
kommunerne har truffet i perioden 2006-2009. Afsnittet er baseret pa data fra
Ankestyrelsens anbringelsesstatistik.” Til statistikken indberetter kommunerne
grundoplysninger samt sagshendelser for hvert barn eller ung, der anbringes, og som
kommunen er handlekommune for. Statistikken omfatter alene anbragte efter serviceloven.
En uledsaget mindredrig, som er boligplaceret i egen bolig og har tilknyttet en stotte-
kontaktperson indgdr dermed ikke i statistikken.

2 Der er alene taget udgangspunkt i de bgrn og unge, hvor kommunerne ved indberetning har angivet, at et
udslagsgivende forhold hos barnet eller den unge for kommunens beslutning om anbringelsen er "uledsaget
flygtningebarn/ung”.
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Arsstatistikken for 2009 om bern og unge anbragt uden for hjemmet bliver offentliggjort
primo september 2010. Der er derfor tale om forelgbige tal for 2009. Derudover skal det
bemaerkes, at Ankestyrelsen i forbindelse med denne undersggelse er blevet opmarksom
pd, at nogle kommuner ikke har indberettet uledsagede mindredrige, som er anbragt efter
serviceloven. Kommunerne har jf. retssikkerhedsloven kapitel 12 pligt til at indberette
oplysninger om afggrelser i sager om anbragte bgrn og unge til Ankestyrelsen.

Antallet af anbragte uledsagede mindrearige

I perioden 2006-2009 blev der ifplge de kommunale indberetninger truffet 68 afgorelser
om anbringelse af uledsagede mindredrige efter serviceloven. Afggrelserne er truffeti 27
kommuner.’ Fra 2006 til 2009 ses en kraftig stigning i antallet af nye afggrelser om
anbringelse af uledsagede mindredrige. I 2006 blev der truffet to afgerelser om anbringelse
af uledsagede mindredrige, mens der i 2009 blev truffet 34 afgorelser, j£ figur 1. Det ggede
antal afgerelser om anbringelse er forventeligt i takt med det stigende antal uledsagede
mindredrige, der har fiet opholdstilladelse i Danmark i samme periode.

Figur 1 Nye afgarelser om anbringelse af uledsagede mindredrige i perioden 2006-2009
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Kilde: Ankestyrelsens anbringelsesstatistik

3 Kgbenhavn, Frederiksberg, Gentofte, Allergd, Hillerad, Rudersdal, Halsnaes, Gribskov, Holbaek, Faxe, Kalundborg,
Sorg, Neestved, Vordingborg, Odense, Haderslev, Sgnderborg, Aabenraa, Kolding, Vejle, Holstebro, Silkeborg, Arhus,
Branderslev, Vesthimmerland, Jammerbugt og Aalborg Kommuner
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Samtykke

90 procent af afggrelserne om anbringelse af uledsagede mindredrige i perioden 2006-2009 er
truffet med samtykke fra foreldremyndighedsindehaveren og uledsagede mindredrige over
15 dr. Det vil sige, at der er tale om frivillige anbringelser. 9 procent af afggrelserne er truffet
uden samtykke fra forzeldrene, det vil sige tvangsmeessige anbringelser, j£ tabel 7.

Tahel 7 Afgarelser om anbringelse med og uden samtykke i perioden 2006-2009

Antal Procent
Med samtykke 61 90
Uden samtykke 6 9
Uoplyst 1 1
lalt 68 100

Kilde: Ankestyrelsens anbringelsesstatistik

Alder og kan

Af de 68 afggrelser om anbringelse af uledsagede mindredrige, der er truffet i perioden
2006-2009, vedrerte 50 procent uledsagede mindredrige i alderen 16-17 ir. 32 procent af
afgorelserne er truffet om 13-15-drige, mens 18 procent vedrorte uledsagede mindredrige
under 13 &r, j£ tabel 8.

Sammenlignes med tabel 4 1 afsnit 1.1 fremgar det, at kommunerne har indberettet, at de
har truffet afggrelse om anbringelse efter servicelovens regler for hovedparten af de
uledsagede mindredrige, der er under 13 ar og har fiet opholdstilladelse i perioden 2006-
20009.

Tabel 8 Afgarelser om anbringelse fordelt efter alder pd anbringelsestidspunktet, 2006-2009

Antal Procent
Under 13 &r 12 18
13-15ar 22 32
16-17 ar 34 50
lalt 68 100

Kilde: Ankestyrelsens anbringelsesstatistik

75 procent af afggrelserne om anbringelse er truffet vedrorende drenge, mens 22 procent er
truffet vedrorende piger, j£ tabel 9. Resultatet er forventeligt, da hovedparten af uledsagede
mindredrige asylansogere er drenge.
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Tahel 9 Afgarelser om anbringelse fordelt efter kan

Antal Procent
Drenge 51 75
Piger 15 22
Uoplyst 2 3
lalt 68 100

Kilde: Ankestyrelsens anbringelsesstatistik

Farste anbringelsessted for uledsagede mindrearige

38 procent af de uledsagede mindredrige blev i perioden 2006-2009 anbragt i en
dogninstitution, som forste anbringelsessted. Heraf blev 17 procentpoint anbragt pa en
almindelig degninstitution, 4 procentpoint i akutinstitution og 4 procentpoint i kommunalt
degntilbud.

22 procent af de uledsagede mindredrige flyttede ind i en plejefamilie som forste
anbringelsessted. Heraf flyttede over en tredjedel ind i en netvarksplejefamilie.

21 procent blev anbragt i eget vaerelse, mens 15 procent blev anbragt i socialpaedagogiske
opholdssteder, j£ tabel 10.

Tahel 10 Farste anbringelsessted for uledsagede mindredrige i perioden 2006-2009

Antal Procent
Plejefamilie i alt 15 22
- netvaerksplejefamilie 6 9
- anden plejefamilie g 13
Eget veerelse 14 21
Dagninstitutioner i alt 26 38
- kommunalt degntilbud 4 6
- akutinstitution 4 6
- dogninstitution, sikret afdeling 1 1
- degninstitution, anden afdeling 17 25
Kost- /efterskole 2 3
Socialpaedagogisk opholdssted 10 15
Skibsprojekt 1 1

Kilde: Ankestyrelsens anbringelsesstatistik
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Bilag 2 Metode og
datagrundlag

2.1 Metode

Ankestyrelsen har gennemfprt en interviewundersggelse med otte kommuner og otte unge,
der var uledsagede mindredrige, da de kom til kommunerne. De otte kommuner er udvalgt
blandt de 63 kommuner, der i perioden fra 2006 til 2010 har modtaget uledsagede
mindredrige eller har haft stor erfaring med at modtage uledsagede mindredrige. Samtlige
interview med henholdsvis kommuner og uledsagede mindredrige er gennemfort i perioden
fra medio februar til maj 2010.

Interviewene er gennemfort for at afdekke, hvilke erfaringer og udfordringer kommuner har
med modtagelse af uledsagede mindredrige og med iveerksattelse af foranstaltninger i form
af bolig, skole, behandlingstilbud mv. Interviewene med de uledsagede mindredrige er
anvendt til at skabe stemningsbilleder, der afspejler de unges opfattelse og oplevelser af
hverdagen i kommunen. Undersggelsens datagrundlag omhandler perioden fra 2006 til 2010.
En enkelt kommunes erfaringer ligger laengere tilbage.

For at opnd et nuanceret billede af kommunernes erfaringer og de uledsagede mindredriges
perspektiv er der anvendt semistrukturerede kvalitative interview. Denne metodiske tilgang
er valgt for at lade kommunerne og de uledsagede mindredrige komme til orde. Rapporten er
udtryk for kommunernes holdninger, men enkelte steder har Ankestyrelsen tilfgjet faktuelle
bemarkninger. De unge er blevet bedt om at fortaelle om betydningen af kommunernes
indsats og den hjeelp, som de har fiet til at etablere og opretholde en selvsteendig og
meningsfuld hverdag. I undersogelsen taler de unge saledes for sig selv.

Interviewkommunerne er udvalgt pd baggrund af forskellige kriterier, herunder omfanget af
erfaringer med at modtage uledsagede mindredrige, antallet af modtagne uledsagede
mindredrige, geografisk placering mv., j£ afsnit 1.3.

Udvelgelsen og kontakten til de unge er skabt via kommunerne. Udvelgelseskriterierne for
de interviewede uledsagede mindredrige har vaeret, at de var velfungerende og kunne besvare
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spergsmalene i interviewguiden. I forbindelse med interviewene har alle uledsagede
mindredrige féet tilbudt en tolk.

Begrundelsen for at interviewe henholdsvis otte kommuner og otte uledsagede mindredrige
har primeert veeret af metodiske hensyn i relation til formalet med undersogelsen. Med
undersogelsens resultater er det tilstraebt, at opfange dybden og bredden i de
problemstillinger, der kan vare aktuelle og relevante for andre modtagerkommuner og
uledsagede mindredrige. Dette er blandt andet gjort ved en grundig bearbejdning og
efterfolgende analyse af samtlige 16 interview. Undersegelsens resultater vurderes sdledes at
have en mere almen udsigelseskraft.

Kommuneinterviewene

Kommunerne blev pd forhdnd informeret om, hvilken profil vi gnskede, at
interviewpersonerne skulle have. Forud for interviewet fik kommunen tilsendt en
interviewguide med undersggelsens temaer, jf bilag 5.

Kommuneinterviewene er gennemfort som gruppeinterview. Interviewpersonerne har
hovedsageligt vaeret myndighedspersoner fra bgrn- og familieomrddet. I enkelte interview har
der deltaget myndighedspersoner fra et jobcenter eller en integrationsafdeling. Derudover
har der deltaget ikke-myndighedspersoner, for eksempel stgttekontaktpersoner,
integrationsmedarbejdere og ansatte pd institutioner. De interviewede personer er anonyme,
men kommunernes navn fremgdar af underspgelsens resultater.

De otte kommuneinterview er optaget digitalt. Herefter er interviewene sammenfattet i
forhold til undersggelsens temaer. Kommunernes holdninger og beskrivelser er ikke ordrette
gengivelser, da der kan vare tale om en sammenskrivning af flere interviewpersoners bidrag
til samme tema. Kommunernes udtalelser er derfor ikke angivet med citationstegn.

Interviewene med de uledsagede mindredrige

De uledsagede mindredrige er anonyme i undersggelsen, og de anvendte navne er fiktive.
Interviewene med de unge er gennemfort med samtykke fra, og s vidt muligt, ogsa deltagelse
af den midlertidige foreeldremyndighedsindehaver.

I forbindelse med seks af interviewene er der anvendt tolk. I to interview kunne de uledsagede
mindredrige tale dansk. Hvis de unge har haft saerlige gnsker med hensyn til valg af tolk, er
dette imgdekommet.

Der er gjort en sarlig indsats for at skabe en interviewsituation, hvor de uledsagede
mindredrige kunne fole sig trygge, for eksempel valg af lokaler, som den unge kendte i
forvejen samt udarbejdelse af seerlige retningslinjer for briefing og debriefing af den unge.
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Den midlertidige foreeldremyndighedsindehaver var pd forhdnd blevet bedt om at informere
den unge om formdlet med interviewet, j£ bilag 6. Derudover var de unge blevet informeret
om at deltagelse i interviewet var anonymt og frivilligt, og at de til en hver tid kunne stoppe
interviewet eller undlade at svare pa enkelte spergsmadl. De uledsagede mindredrige blev igen
briefet via tolk om forholdene forud for selve interviewet. Ved interviewets debriefing blev de
unge spurgt om, hvordan det havde varet at deltage i et interview, og om han/hun havde
sporgsmal afslutningsvis.

Interviewene er optaget digitalt og efterfolgende transskriberet i deres fulde leengde.
Transskriptionerne danner grundlag for resultaterne i afsnittene om de uledsagede
mindredrige. Stemningsbillederne er baseret pd en sammenfatning af de unges udsagn i
relation til undersegelsens temaer og gengivet i ordrette citater. Stemningsbillederne er
udvalgt, hvis de har vaeret typiske, ekstreme eller sarligt illustrative. Forud for interviewene
var tolken blevet briefet om at tilstraebe at oversaette den unges udsagn ordret. Der ma dog
tages forbehold for, at de unges udsagn er tolket.

Tematiseret afrapportering

Undersogelsens resultater er afrapporteret tematisk. Interviewene med kommuner og med
uledsagede mindredrige omhandler stort set de samme temaer. Temaerne er udvalgt i
samarbejde med Integrationsministeriet.

Rapporten skal afspejle kommunernes forskellige mdder at varetage opgaven med at modtage
og iveerksaette foranstaltninger for uledsagede mindredrige pa.

Tilsvarende er det forsegt at vise mangfoldigheden i de uledsagede mindredriges opfattelser af
og erfaringer med deres hverdag i kommunerne. Dog uden at gengive stemningsbilleder fra
alle de otte uledsagede mindredrige i forhold til undersegelsens temaer.

2.2 Datagrundlag

Udvaelgelse af kommuner og uledsagede mindredrige
Udvelgelsen af kommuner er foretaget i samarbejde med Integrationsministeriet og pa
baggrund af fglgende kriterier:

e Den ene halvdel af kommunerne skal have lang erfaring med modtagelse af
uledsagede mindredrige, mens den anden halvdel skal veere kommuner, der forst for
nyligt har modtaget uledsagede mindredrige.

e« De kommuner, der udvelges, skal veere blandt dem, der har modtaget flest
uledsagede mindredrige siden 2006.
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e Mindst to af interviewkommunerne skal have modtaget kvoteflygtninge. Den ene af
kommunerne skal have lang erfaring med at modtage kvoteflygtninge, mens den
anden forst skal have modtaget kvoteflygtninge for nyligt.

e Bdde store og smd kommuner skal deltage i undersegelsen.

e Der skal sikres en vis geografisk spredning, herunder om der er tale om land- eller
bykommuner.

« Integrationsservice i Integrationsministeriet er behjeelpelig med at henvise til egnede
ressource- eller videnspersoner i kommunerne, som det vil veere relevant at
interviewe.

Fakta om kommunerne

1. Rudersdal Kommune

o Antal indbyggere: 54.444

¢ Andel indvandrere og efterkommere: 10,2 pct.

e Antal modtagne uledsagede mindredrige 2007-2009: 10, aktuelt ingen uledsagede
mindredrige kvoteflygtninge

De tre interviewpersoner er myndighedspersoner i kommunen. Alle tre kommer fra bgrne- og
familieafdelingen.

De unge er alle uledsagede mindredrige asylansegere, heraf er fem fra Afghanistan, tre fra
Somalia og en fra Albanien. Ved ankomsten til kommunen var de uledsagede mindredrige
mellem 15 og 17 &r. Der er tale om fire piger og seks drenge.

Kommunen har ansat en psykolog i familieafdelingen i et todrigt projekt om uledsagede
mindredrige.

2. Gribskov Kommune

« Antal indbyggere. 40.694

e Andel indvandrere og efterkommere: 5,1 pct.

e Antal modtagne uledsagede mindredrige 2007-2009: 11, aktuelt ingen uledsagede
mindredrige kvoteflygtninge
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En interviewperson er myndighedsperson og de to gvrige interviewpersoner er
stottekontaktpersoner for uledsagede mindredrige. Alle tre er ansat pa bern- og ungeomrddet
i kommunen.

Ni ud af de elleve uledsagede mindredrige var mellem 15 og 17 r, og to var 13 ar ved
ankomsten til kommunen. De elleve fordeler sig pa otte drenge og tre piger.

Af de uledsagede mindredrige asylansggere kommer fire fra Afghanistan, tre fra Irak, to
Rwanda og henholdsvis en fra Somalia og en fra Vietnam.

Kommunen har lang erfaring med at modtage uledsagede mindredrige. Dansk Rode Kors’
asylcentret for uledsagede mindredrige — Center Gribskov — er placeret i kommunen.

3. Faxe Kommune

e Antal indbyggere: 35.306

¢ Andel indvandrere og efterkommere: 4,2 pct.

e Antal modtagne uledsagede mindredrige 2007-2009: 2, aktuelt ingen uledsagede
mindredrige kvoteflygtninge

De tre interviewpersoner er myndighedspersoner i kommunen, heraf to fra bern- og
ungeomrddet og en fra integrationsafdelingen.

Den ene af de to uledsagede mindredrige er otte dr. Den anden er en kurdisk dreng fra Irak pa
16 ar.

Faxe Kommune har f3 erfaringer med modtagelse af uledsagede mindredrige.
4. Odense Kommune
o Antal indbyggere: 188.777
¢ Andel indvandrere og efterkommere: 13,3 pct.
e Antal modtagne uledsagede mindredrige 2007-2009: 2, aktuelt ingen uledsagede

mindredrige kvoteflygtninge

De fire interviewpersoner er myndighedspersoner, heraf en fra jobcentret. De gvrige er fra
bern- og ungeomrddet.

Kommunen har inden for de seneste tre 4r modtaget to uledsagede mindredrige, som begge
har haft tilknytning til sleegtninge bosiddende i kommunen. Kommunen har pd grund af sin
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hgje andel af indvandrere og efterkommere nulkvote i forhold til at modtage flygtninge,
herunder uledsagede mindredrige.

Kommunen har primart modtaget et storre antal uledsagede mindredrige fra Somalia. Inden
for de seneste tre r har kommunen kun modtaget meget fa uledsagede mindredrige.

5. Herning Kommune

« Antal indbyggere: 85.548

e Andel indvandrere og efterkommere: 7,6 pct.

e Antal modtagne uledsagede mindredrige 2007-2009: 10, aktuelt ingen uledsagede
mindredrige kvoteflygtninge

Tre af interviewpersonerne er myndighedspersoner fra Etnisk Team under bern- og
ungeomrddet. Derudover deltog en socialrddgiver fra en institution.

Kommunen har modtaget ti uledsagede mindredrige i lobet af 2009 og 2010, heraf var to
piger og otte drenge. De kommer alle fra Afghanistan og var mellem 15 og 17 &r ved
ankomsten til kommunen.

Kommunen har modtaget mange uledsagede mindredrige inden for det sidste halve r, men
har ellers kun fa erfaringer.

6. Hedensted Kommune

e Antal indbyggere: 45.982

¢ Andel indvandrere og efterkommere: 4,4 pct.

e Antal modtagne uledsagede mindredrige 2007-2009: aktuelt ingen uledsagede

mindredrige

Den ene interviewperson er myndighedsperson, og den anden er integrationskonsulent.
Kommunen har i perioden 2000 - 2005 modtaget ca. 25 uledsagede mindredrige, men har ikke
modtaget nogen de sidste fem dr. Kommunen har sdledes stor erfaring med at modtage
uledsagede mindredrige. I modsatning til undersggelsens gvrige kommuner, har Hedensted
Kommune veeret i stand til at folge de unge.

7. Thisted Kommune

o Antal indbyggere 45.297
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e Andel indvandrere og efterkommere: 5,2 pct.
e Antal modtagne uledsagede mindredrige 2007-2009: 5, heraf 5 kvoteflygtninge

I alt fire interviewpersoner deltog, heraf tre myndighedspersoner og en institutionsleder.

De fem uledsagede mindredrige er alle kvoteflygtninge fra Bhutan.

Kommunen har tidligere modtaget fa uledsagede mindredrige asylansogere. Kommunen har i
fordret 2010 dbnet et nyt asylcenter for uledsagede mindredrige.

8. Viborg Kommune

o Antal indbyggere 93.310

¢ Andel indvandrere og efterkommere: 5,5 pct.

« Antal modtagne uledsagede mindredrige 2007-2009: 22, ingen uledsagede
mindredrige kvoteflygtninge

De tre interviewpersoner er myndighedspersoner, heraf er to fra bern- og ungeomrddet og én
fra integrationsafdelingen.

De 22 uledsagede mindredrige er alle asylansogere mellem 14 og 17 ar. Heraf er 21 fra
Afghanistan og én fra Bhutan.

Kommunen har lang erfaring med at modtage uledsagede mindredrige, herunder en gruppe
uledsagede mindredrige kvoteflygtninge.

Fakta om de uledsagede mindrearige

e Amaner 17 ar og fra Afghanistan. Han har boet i Danmark i halvandet ar, heraf et
halvt dr pd et asylcenter inden han flyttede til en kommune. Han har en
stottekontaktperson i kommunen. Aman bor i en ungdomslejlighed og gérien
sprogklasse pd en ungdomsskole i nabokommunen.

e  Husseiner 16 ar og fra Afghanistan. Han har boet i Danmark i ti m&neder - syv
maéneder pa et asylcenter og tre méneder i en kommune. Hussein bor med tre
andre uledsagede mindredrige i et bofeellesskab med padagogisk stotte. Han géri
ungdomsklasse pd en sprogskole teet pa boligen.
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e Almirer 18 dr og er fra Afghanistan. Han har boet i Danmark i tre mdneder, heraf
to mdneder pd asylcentret og en mdned i en kommune. Almir deler en lejlighed
med en anden uledsaget mindredrig og gdr i ungdomsklasse pd en sprogskole.

e Kamaler 13 dr gammel og fra Afghanistan. Han har boet i Danmark i ca. halvandet
dr. Kamal tilbragte de forste seks mdneder pd et asylcenter, hvorefter han boede pd
en institution i fire mdneder. I dag har han boet i en plejefamilie i et halvt dr. Han
gdr i en sprogklasse.

e Sunitaer 11 ar og fra Sri Lanka. Hun har veeret i Danmark i tre dr. De sidste to ar
har hun boet hos en plejefamilie. I dag gdr Sunita i en folkeskoleklasse.

e  Mingo er 18 dr og fra Uganda. Han kom til Danmark, da han var 14 ar. De sidste fire
ar har han boet med sine sgskende. I dag bor Mingo pa en efterskole.

e Samirer 17 dr og er fra Afghanistan. Han har boet lidt over et dr i Danmark. Han
har tilbragt henholdsvis seks médneder pé et asylcenter og i en kommune. Samir har
en stottekontaktperson i kommunen. Han bor pd en institution og gar pd
nuvarende tidspunkt ikke i skole.

e  Hassaner 16 dr og fra Kurdistan. Han har boet knap to dr i Danmark. Heraf har han
tilbragt seks méneder pé et asylcenter og 14 mdneder i en kommune. I dag afventer
han en ny stottekontaktperson. Hassan bor pd et kollegium med en slegtning, som
er midlertidig foreeldremyndighedsindehaver for ham.
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Bilag 3 Regelgrundlaget

MINISTERIET FOR FLYGTNINGE  ® @ 1
INDVANDRERE OG INTEGRATION @ .

Dato:
Kontor:

J.nr.:

Sagsbeh.:

Fil-navn:

Notat om de love, som uledsagede mindredrige med
opholdstilladelse er omfattet af

1. Indledning

NOTAT

12. marts 2010

Integrationskontoret

MLP
Notat om lovregler ift

umi

I lgbet af det forste halvar af 2010 vil Integrationsministeriet i samarbejde med Ankestyrelsen
gennemfpre en mindre kortlegning af kommunernes modtagelse af de uledsagede
mindredrige flygtninge. Ankestyrelsen vil i forbindelse med kortleegningen afholde interviews
med 8-10 kommuner, og har i den sammenhang anmodet ministeriet om oplysninger om,
hvilke love uledsagede mindredrige med opholdstilladelse er omfattet af.

Dette notat vedrerer sporgsmaélet om, hvilke regler nyankomne uledsagede mindredrige
udlendinge, der har fiet opholdstilladelse i Danmark er omfattet af. Formdlet er bl.a., at
notatet kan indgd i grundlaget for undersogelsen, herunder til brug for Ankestyrelsens

interviewere, der skal tale med kommunerne.

Dette notat omhandler alene de mest centrale overordnede regelsat i forhold til uledsagede

mindredrige med opholdstilladelse.
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Forst gennemgds integrationsloven, herefter reglerne om midlertidige
foreldremyndighedsindehavere, derneest kort beskrivelse af de beskaeftigelsesrettede regler,
herefter om adgangen til ydelser efter serviceloven og endelig om uddannelsesretten.

Afsnittene vedrerende verger, serviceloven og uddannelsesret er udarbejdet pd baggrund af
bidrag fra henholdsvis Familiestyrelsen, Socialministeriet og Undervisningsministeriet.

2. Integrationsloven

Efter integrationslovens § 16, stk. 1, skal udleendinge, der pa tidspunktet for
kommunalbestyrelsens overtagelse af ansvaret er fyldt 18 ar, tilbydes et af den ansvarlige
kommunalbestyrelsen tilrettelagt introduktionsprogram. Mindredrige uledsagede
asylansogere er sdledes som udgangspunkt ikke er omfattet af reglerne om
introduktionsprogrammet.

Kommunen kan imidlertid velge at tilbyde en uledsaget mindredrig et
introduktionsprogram. Det fplger sdledes af integrationslovens § 16, stk. 6, at mindredrige
uledsagede asylansggere med opholdstilladelse efter udlendingelovens § 7 eller § 9 c, stk. 3,
kan tilbydes introduktionsprogram, jf. stk. 1-5. Beslutning herom skal treeffes inden den
pdgaeldende fylder 18 ar. Sdfremt den mindredrige tager imod tilbuddet, vil han/hun blive
omfattet af integrationslovens regler. Herefter vil han/hun veere omfattet af det tredrige
introduktionsprogram, og der vil skulle udfeerdiges en integrationskontrakt.

Den 3-drige periode for introduktionsprogrammet skal for uledsagede mindredrige
asylansegere regnes fra kommunalbestyrelsens beslutning om at tilbyde programmet.

Kommunalbestyrelsen kan principielt traeffe beslutning om at igangsatte tilbud om
deltagelse i et introduktionsprogram nar som helst og indtil det tidspunkt, hvor den
pdgaeldende mindredrige flygtning fylder 18 dr. Beslutning herom skal sdledes ikke
nedvendigvis traeffes allerede i forbindelse med kommunalbestyrelsens overtagelse af
ansvaret for den pdgaeldende.

Det vil i praksis navnlig veere relevant at tilbyde deltagelse i introduktionsprogrammet til
uledsagede mindredrige asylansggere med opholdstilladelse i alderen 16 til 17 &r, der ikke
leengere gér i skole/er under uddannelse, og som har en sddan alder og modenhed, at
kommunalbestyrelsen vurderer, at de med fordel kan deltage i programmet.

Introduktionsprogrammet, der tilbydes mindredrige uledsagede asylansegere, der er meddelt
opholdstilladelse, skal fplge de almindelige bestemmelser herom i integrationslovens kapitel
4. Der geelder sdledes de samme regler for mindredrige uledsagede borns deltagelse i et
introduktionsprogram som for andre udleendinge bédde for sd vidt angdr aktiveringstilbud,



105

tilbud om danskuddannelse samt varighed af programmet. Introduktionsprogrammet vil
sdledes kunne fortsaette efter udleendingen fylder 18 dr og indtil det tidspunkt, hvor
programmet har haft en samlet varighed af tre ar.

Tilbyder kommunalbestyrelsen ikke en mindredrig uledsaget asylansoger med
opholdstilladelse en integrationskontrakt eller andre former for et introduktionsprogram,
inden den pédgeldende bliver 18 ar, fir den pdgeeldende ikke ret til at modtage tilbud om
deltagelse i et introduktionsprogram, efter den pdgaeldende er fyldt 18 4r.

Den pagaeldende uledsagede mindredrige vil derimod kunne modtage tilbud og hjelp efter
anden lovgivning.

3. Om forzeldremyndighed

Der skal som udgangspunkt ved alle samtaler, undersogelser m.v. med mindredrige
uledsagede asylanspgere vare en voksen stotteperson til stede, indtil barnet bliver 18 ar.
Under asylsagens behandling far den pdgeeldende udpeget en personlig repraesentant efter
udlendingelovens regler, medmindre sarlige grunde taler derimod, jf. herved
udlendingelovens § 56 a, stk. 1. Hvervet som repraesentant opherer, ndr barnet er meddelt
opholdstilladelse i Danmark og fir udpeget en midlertidig foreeldremyndighedsindehaver i
medfor af foreeldreansvarslovens § 28, jf. udleendingelovens § 56 a, stk. 6, nr. 1. Ndr en
uledsaget mindredrig udleending, der er omfattet af repraesentantordningen, fir meddelt
opholdstilladelse i Danmark, skal der normalt altid udpeges en midlertidig
foreldremyndighedsindehaver.

Efter foraeldreansvarslovens § 28 traeffer statsforvaltningen afgerelse om, hvem
foreldremyndigheden skal tilkomme, sdfremt og sd leenge foreeldremyndighedsindehaveren
er forhindret i at treeffe bestemmelse om barnets personlige forhold. Den midlertidige
foreldremyndighedsindehaver skal drage omsorg for barnet og kan traeffe afggrelse om dets
personlige forhold ud fra barnets interesse og behov.

En anmodning om udpegning af en midlertidig foraeldremyndighedsindehaver for en
uledsaget mindredrig sendes af Udleendingeservice til statsforvaltningen pé det sted, hvor
barnet opholder sig. Samtidig anmoder Udlaendingeservice Dansk Rgde Kors om at oplyse til
statsforvaltningen, om Dansk Rede Kors har bemarkninger til, hvem der skal udpeges som
midlertidig foreeldremyndighedsindehaver for barnet. Af forarbejderne til udleendingelovens
§ 56 a fremgdr, at den person, der har vaeret udpeget som repreesentant for barnet, som
udgangspunkt ber fortsaette som midlertidig foraeldremyndighedsindehaver, ndr den
uledsagede mindredrige asylanseger er meddelt opholdstilladelsen for pd den mdde at sikre
kontinuitet i barnets tilvaerelse i storst muligt omfang. Det fremgdr endvidere, at
beslutningen om, hvem der skal indstilles til hvervet som midlertidig
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foreldremyndighedsindehaver, bor traeffes pd grundlag af en samlet vurdering af alle
oplysninger i sagen, herunder Udlendingeservices afgorelse om til hvilken kommune det
pdgaeldende barn visiteres.

Derudover skal kommunen udpege en fast stotte- og kontaktperson for den uledsagede
mindredrige, ndr det méa anses for at veere af vaesentlig betydning af hensyn til den
pdgaldendes sarlige behov for stgtte. Dette fremgdr af servicelovens § 52, stk. 3, jf. stk. 1.

4. Lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, lov om aktiv socialpolitik og lov om danskuddannelse til voksne
udlaendinge

Tilbydes en uledsaget mindredrig ikke et introduktionsprogram, vil den pigaeldende kunne
modtage tilbud og hjeelp efter reglerne i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats og lov om aktiv
socialpolitik. Den pdgaeldende vil efter omsteendighederne ogsd kunne modtage tilbud om
danskuddannelse efter lov om danskuddannelse til voksne udleendinge m.fl., jf. denne lovs §
2, stk. 3, jf. stk. 1 og 2, hvorefter udleendinge under 18 dr, kan deltage i danskuddannelse, ndr
kommunalbestyrelsen ikke anser det for muligt eller rimeligt at henvise dem til et andet
relevant undervisningstilbud.

5. Serviceloven

Efter servicelovens § 2 stk. 1, har enhver der opholder sig lovligt her i landet ret til hjeelp efter
serviceloven. Denne bestemmelse omfatter ogsd uledsagede mindredrige born og unge der har
fdet opholdstilladelse.

Det henhgrer under den enkelte kommunalbestyrelse, der i henhold til reglerne i lov om
retssikkerhed og administration pa det sociale omrdde har handleforpligtelsen og dermed
ansvaret for barnet eller den unge, hvilken stotte der skal tilbydes efter serviceloven.

Det forhold, at et barn eller en ung tilbydes et introduktionsprogram efter integrationsloven,
er ikke til hinder for, at kommunen tillige tilbyder stotte efter serviceloven.

Der kan i den forbindelse henvises til servicelovens kapitel 11, der indeholder bestemmelser
om serlig stotte til bern og unge, herunder foranstaltninger der kunne taenkes ivaerksat for
en uledsaget mindredrig, som f.eks. paedagogisk statte, jf. servicelovens § 52, stk. 3.
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6. Uddannelsesret

Folkeskole
Uledsagede mindredrige har adgang til de almindelige uddannelsestilbud i form af skolegang
m.v., der geelder for alle i Danmark i denne aldersklasse.

Kommunerne er forpligtede til at tilbyde en nyankommen mindredrig udleending i
skolealderen, basisundervisning i dansk som andetsprog i folkeskolen. Reglerne herom
fremgdr af bekendtgerelse nr. 31 af 20. januar 2006 om folkeskolens undervisning i dansk
som andetsprog. Undervisning kan gives i modtagelsesklasser, pa serlige hold eller lignende
eller som enkeltmandsundervisning, jf. bekendtgerelsens § 4.

For bern, som forst er kommet til Danmark efter de er fyldt 14 &r - sdkaldte sentankomne
bern - kan kommunerne tilbyde undervisning i en udvidet modtagelsesklasse. Pa 8.- 10.
klassetrin kan der sdledes oprettes sarlige klasser for elever, der er flyttet til Danmark, efter
at de er fyldt 14 ar. Undervisningen tilrettelaeegges efter elevernes sarlige forudsaetninger og
behov, jf. bekendtgerelsens § 5.

Efter at have opfyldt undervisningspligten har de pdgaeldende elever, hvis de endnu ikke er
fyldt 18 ir, mulighed for at modtage undervisning i ungdomsskolen efter reglerne i
bekendtgorelse nr. 997 af 8. oktober 2004 af lov om ungdomsskoler. Ungdomsskoletilbuddet
skal bl.a. omfatte serligt tilrettelagt undervisning i dansk sprog og danske samfundsforhold,
jf. § 3 i bekendtgorelse om ungdomsskolens virksomhed. Ungdomsskoletilbuddet skal std
dbent for unge mellem 14 og 18 &r. Kommunen kan endvidere beslutte, at unge under 14 ar
og unge over 18 ar kan optages i ungdomsskolen, jf. § 2 i lov om ungdomsskoler.

Tilbud om danskuddannelse pa sprogcentre (undervisning for voksne)

Udlzendinge over 18 ar

Ifplge danskuddannelsesloven skal kommunalbestyrelsen tilbyde voksne udleendinge, der bor
og er folkeregistreret i kommunen, danskuddannelse. Tilbuddet gives til udlaeendinge, der er
fyldt 18 dr og har opholdstilladelse i Danmark og omfatter danskuddannelse i op til 3 &r, jf.
lovens § 2.

Integrationsministeriet fortolker bestemmelsen sdledes, at kommunens forpligtelse alene
geelder nyankomne udlendinge. Udleendinge, som har opholdt sig i leengere tid i Danmark og
mdske har deltaget i en del af folkeskolens undervisning, har sdledes ikke ret til at deltage i
danskuddannelse pé sprogskolerne, ndr de pdgaeldende har afsluttet folkeskolen og er blevet
18 4r. Dette kan alene ske, hvis de pdgaeldende i medfer af lov om en aktiv
beskaftigelsesindsats far et aktivt tilbud, som indeholder danskuddannelse, eller hvis en
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uledsaget mindredrig ikke umiddelbart efter meddelelsen af opholdstilladelse, men pd et
senere tidspunkt umiddelbart for det 18. dr far tilbudt et introduktionsprogram. Dette
introduktionsprogram indeholder ogsd danskuddannelse, medmindre den pigaeldende
udlending ikke har behov for mere danskuddannelse, f.eks. fordi han/hun allerede har
bestdet en afsluttende prove.

Udlendinge under 18 ar

Ifolge danskuddannelseslovens § 2, stk. 3, kan udlendinge under 18 dr deltage i
danskuddannelse, ndr kommunalbestyrelsen ikke anser det for muligt eller rimeligt at
henvise dem til andet relevant undervisningstilbud. Her taenkes alene pd nyankomne 16-17
drige udlendinge.

Baggrunden for bestemmelsen er, at personer under 18 dr normalt vil skulle henvises til
undervisning i dansk som andetsprog i et ungemilje i den kommunale ungdomsskole, jf. det
ovenfor nevnte, men der kan forekomme tilfaelde, hvor det vil veere uhensigtsmaessigt at
skulle oprette sarlige hold i dansk som andetsprog i ungdomsskolen for nogle ganske fa
udlendinge.
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Bilag 4 Oplysninger om
uledsagede
mindrearige

Dette bilag indeholder en beskrivelse af de oplysninger, som videregives til kommunerne, i

forbindelse med modtagelse af en uledsaget mindredrig.

Udtalelse til brug for visitering

Asylcentrene skal udarbejde en udtalelse til brug for Udleendingeservices visitation af
uledsagede mindredrige, der overgdr til integration i kommunerne.

N4r en uledsaget mindredrige asylansgger er visiteret til en kommune, fir kommunen fra
Udleendingeservice en kopi af selve visiteringsafgorelsen samt boligplaceringsskemaet.
Boligplaceringsskemaet er et skema, som udfyldes sammen med anseger i forbindelse med
asylsamtalen. I dette stdr generelle oplysninger om anseger sdsom uddannelsesniveau,
beskaftigelsesbaggrund, helbred og familieforhold.

Socialrapport

Endvidere fir kommunen en socialrapport om den uledsagede mindredrige. Asylcentrene skal
udarbejde socialrapporter for alle uledsagede mindredrige asylansogere, der blandt andet
indeholder informationer om barnets baggrund, udvikling, skolegang, fritidsinteresser og
fremtidsensker.

Den padagogiske og socialfaglige opgave svarer ikKke til servicelovens § 50 undersegelser, der
stiller meget omfattende krav til form og dybdegdende indhold.

UNHCR-rapport

Sifremt den uledsagede mindredrige er kvoteflygtning, har den pdgaldende ikke har boet pa
et asylcenter i Danmark, og kommunen modtager i stedet for en UNHCR-rapport. UNHCR-
rapporten indeholder blandt andet oplysninger om navn, fodedata, familieforhold, drsagen til
at UNHCR har anerkendt pdgaeldende som flygtning samt grunden til at pdgeldende ikke kan
blive i sit opholdsland (som ikke er hjemlandet). For uledsagede mindredrige udarbejder
UNHCR endvidere et saerligt skema — ”"Best Interest of the Child Determination”. Disse
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oplysninger medsendes til kommunen ved visiteringen til boligplacering i det omfang, der er
givet samtykke hertil fra flygtningens side.

Medical record

Der fores en "medical record” for alle asylansogere. Det er en form for medicinsk journal, der
folger asylansegeren i indkvarteringssystemet. Medical records, der tilherer beboere, som far
opholdstilladelse, kan med beboerens samtykke videregives til kommunen.

Kontrakter om undervisning og aktivering

Alle asylansegere, der er fyldt 18 ar, indgdr en kontrakt med deres indkvarteringssted.
Kontrakten fastleegger omfang og indhold af: undervisning og aktivering, herunder
nedvendige opgaver og individuel aktivering. Oplysninger fra kontrakter, der tilhgrer
beboere, som overgdr til integration, kan uden beboerens samtykke videregives til
kommunen.

Overgivelsessamtale

Asylcentrene holder en overgivelsessamtale med beboere, der fir opholdstilladelse, hvor
vedkommende informeres om integrationsfasen. Asylcentrene skal desuden gennem dialog
med kommunen sikre, at kommunen har det bedst mulige udgangspunkt for at milrette
integrationen til den enkelte beboers forudseetninger, herunder skal centret - eventuelt uden
beboerens samtykke - videregive informationer om beboerens kontraktforhold og -opfyldelse
m.v.

Asylsagen

Den uledsagede mindredriges asylsag (dvs. politirapport, samtalereferat fra
Udlendingeservice samt eventuelt et referat fra mede i Flygtningenavnet) indeholder private
oplysninger om selve asylmotivet mv. og medsendes derfor ikke til kommunen. Den enkelte
uledsagede mindredrige kan dog give sit samtykke hertil.
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Bilag 5 Interviewguides

Skema 1

Spergeguide om kommunernes modtagelse af og indsats over for uledsagede

Ankestyrelsen, februar 2010

Identifikation — alle deltagere

Kommune:

Kontaktperson:

Telefonnt:

Mailadresse:

1. Organisering af modtagelsen og indsatsen

Modtagelsen

1.1 Hvordan er modtagelsen og det
videre forlgb organiseret i
kommunen?

2. Kommunens modtagelse af uledsagede

21 Er Iibesiddelse af relevante
informationer, for I modtager en
uledsaget mindrearige?
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2.2

Har I et beredskab i forbindelse
med modtagelse af uledsagede
mindredrige? Fx en fast
procedure, nedskrevne
retningslinjer, en fast kontaktperson
eller andet.

2.3

Foretager I en screening af de
uledsagede mindrearige, nir I
modtager dem?

2.4

Hvem har I samarbejdet med i
forbindelse med overdragelsen?

2.5

Hvor lang tid gar der typisk, for
at den unge far tildelt en
midlertidig
foreldremyndighedsindehaver?

3. Boligplacering

31

Rader I over boliger, der er
egnede for uledsagede
mindrearige?

3.2

Hyvilke typer af boligplacering
bruger I? I hvilke tilfelde
anvender I de forskellige typer af
boligplacering, og @ndrer i
boligformen over tid?

3.3

Beskriv processen i kommunen
nar I boligplacerer?

4. Kommunens indsats over for uledsagede

41

Vzlger I at anvende
integrationsloven eller
serviceloven?
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4.2 Hvor mange uledsagede
mindrearige modtager
danskuddannelse?

Introduktionsforleb (integrationsloven § 16, stk. 6)
Anvendes kun hvis kommunen benytter integrationsforlob

4.3 Har kommunen en fast
procedure (udover lovkrav) for
indholdet af
introduktionsforlgbet (efter
integrationsloven), nar det
galder uledsagede mindrearige?

Forleb efter serviceloven (og evt. lov om aktiv socialpolitik, bernetilskudsloven mv.)

4.4 Hyvilke forlgb tilbyder nér I
primert anvender serviceloven?

4.5 Har I mulighed for at tilbyde
relevante skoleforlgb (fx
folkeskole, ungdomsklasser,
ungdomsuddannelse)?

Opfolgning og dokumentation

4.6 Har kommunen en fast
procedure for opfelgning overfor
uledsagede?

4.7 Anvender I specifikke mal
og/eller succeskriterier for
indsatsen?

5. Den sociale del af indsatsen

5.1 Er I behjxlpelig med praktiske
opgaver, sa de uledsagede
mindrearige kan fa hverdagen til
at fungerer?
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5.2

Hyvilken rolle spiller det frivillige
arbejde i kommunen i forhold til
uledsagede mindrearige?

5.3

Giv eksempler pa gode
erfaringer med social integration
af uledsagede mindreérige?

5.4

Hvad er den storste udfordring i
forbindelse med den sociale
integration af uledsagede
mindrearige?

6. Kommunens indsats overfor psykiske problemer hos de uledsagede

6.1.

Hyvilke psykiske problemer har
de uledsagede mindrearige
typisk?

6.2

Havde I kendskab til de enkelte
uledsagede mindreariges
psykiske problemer ved
modtagelsen?

6.3

Giv eksempler pa gode
erfaringer med saerlige
behandlingsforlgb til uledsagede
mindrearige med psykiske
problemer?

6.4

Hvad er den stgrste udfordring i
forbindelse med at handtere de
uledsagede mindreariges
psykiske problemer?

7. Lovgivning

7.1

Hyvilken del af lovgivningen
skaber mulighed/barrierer i
forhold til en god modtagelse?
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7.2

Hyvilken del af lovgivningen
skaber mulighed/barrierer i
forhold til en god indsats?

8. Andre gode erfaringer med modtagelsen og indsatsen

8.1

Har kommunen andre gode
erfaringer med modtagelse og
indsats overfor uledsagede
mindrearige?

8.2

Hvilke andre udfordringer ser I i
forbindelse med modtagelse og
indsats overfor uledsagede
mindrearige?

8.3

Er I selv tilfredse med den
indsats, som I tilbyder
uledsagede mindrearige?

8.4

Samarbejder I med andre
kommuner fx gennem ERFA-

grupper?
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Skema 2

Spergeguide — de uledsagede mindreariges opfattelse og erfaringer af modtagelse
og indsats i kommunen

Marts 2010, Ankestyrelsen

Grundoplysninger

Kommune:

Alder:

Nationalitet:

1. Indledning

Hvad er din nationalitet?

- Hvor er du fedt og opvokset?
- Hvor lenge har du veret i
Danmark?

2. Modtagelse i kommunen

Kan du huske, hvad der skete, da du
kom til kommunen? Fortal lidt om
modtagelsen.

Hyvilke forventninger havde du til, hvad
der skulle ske, da du kom til
kommunen?

3. Det videre forlgb — bolig, skole m.v.

Bolig

Hvor bor du her i kommunen?
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Skole/uddannelse/arbejde

Har du gaet i folkeskole eller har du
vaeret i et integrationsforlgb
(beskaftigelses /uddannelsesforlob)?

Har du giéet i sprogskole, efter du er
kommet til kommunen?

Hvilke forventninger har du til
fremtiden fx til uddannelse og arbejde?

Sociale relationer
Er der en voksen, der betyder noget

saeerligt for dig?

Fortel om din midlertidige
foreldremyndighedsindehaver?

Har du en fast stette- og kontaktperson i
kommunen?

Har du slegtninge i Danmark?
Har du venner pa din egen alder, som
du bruger tid sammen med? Evt. nogen

du bor med.

Hvad laver du i din fritid? Evt. sport,
klubber.

Hverdagen

Hvordan fungerer din hverdag?

Hj=lp til psykiske problemer

Har du haft behov for hjelp til at
hindtere de oplevelser, som du har haft?
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Anbefalinger til kommunen

- Er der noget af det kommunen har
tilbudt dig, som du syntes har varet
rigtigt godt?

- Syntes du, at der er noget, som
kommunen kan gore bedre, nir de i
fremtiden skal modtage andre
uledsagede mindrearige?

- Har du idéer til, hvordan kommunen
kan forbedre modtagelsen og indsatsen
over for uledsagede mindrearige?
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Bilag 6 Breve

Att.: XX

Interview om modtagelsen af og indsatsen overfor uledsagede mindrearige

Ankestyrelsen gennemforer i foriret 2010 en interviewundersogelse for
Integrationsministeriet om kommunernes erfaring med modtagelse af og indsats
overfor uledsagede mindrearige.

Baggrunden for undersogelsen er det stigende antal asylansegninger fra uledsagede
mindrearige i 2009. F4 kommuner har indtil videre erfaringer med de ofte
komplicerede opgaver, der folger med modtagelse af uledsagede mindreérige. Derfor
onsker Integrationsministeriet, at der opsamles viden pd omradet, si de nye modtager
kommuner kan komme godt i gang.

Formalet med undersogelsen er at fa afdakket, hvilke udfordringer kommunerne star
overfor i forbindelse med modtagelsen og den videre indsats. Interviewene skal ogsa
afdekke gode erfaringer og ideer til, hvordan modtagelsen og indsatsen kan forbedres
med henblik pd videndeling mellem kommuner, myndigheder og andre aktorer.
Interviewet vil blive gennemfort den xx. april 2010 kl. 9.00 pa xx.

Vi forventer, at interviewet vil tage ca. 2 timer.

Fokusomrader i interviewet

e Kommunens erfaringer om samarbejdet med henholdsvis

Udlendingeservice, Dansk Rode Kors Asylafdelingen, Statsforvaltningen,
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personlige reprasentanter og midlertidig foreldremyndighedsindehaver
samt private og lokale foreninger.

e Kommunens udfordringer og beredskab i forbindelse med selve
overdragelsen fra asylcentrene.

e  Den forvaltningsmaessige forankring og organisering af modtagelsen og
indsatsen i kommunen.

e  Barrierer og muligheder i lovgivningen for, at kommunerne kan varetage
opgaven pd en hensigtsmassig made.

e  Kommunens maélrettede tilbud til uledsagede mindredrige i de forste 3-4 ar.
Herunder gode erfaringer med forskellige tilbud, og hvordan eventuelle
udfordringer er blevet lost.

e  Udfordringer og lesninger i forhold til de uledsagede mindreariges sociale
og psykiske problemer.

e  Udfordringer og lesninger i forhold til botilbud til uledsagede mindreérige i

kommunen.
Sporgeguiden til brug for interviewet er vedlagt.
Afrapportering

Til brug for undersogelsen vil i alt otte kommuner blive interviewet. Derudover vil
otte unge, der var uledsagede mindrearige, da de kom til Danmark blive interviewet.
Alle interviews afrapporteres samlet. De enkelte omrader afrapporteres pa tveers af
kommunerne. Kommuner vil blive nzevnt med navns navnelse, for eksempel i
forbindelse med citater, mens de interviewede personer og de uledsagede mindredrige
vil fremstd anonyme. Eventuelle gode eksempler pa jeres erfaringer med modtagelse
og indsats overfor uledsagede mindrearige vil indgé i rapporten.

Forberedelse til interview

Hvis I har nedskrevne retningslinjer pa omrédet, vil vi meget gerne have dem sendt
inden eller udleveret i forbindelse med interviewet. Ligeledes ma I meget gerne pa
forhind finde oplysninger om alder, kon, nationalitet og uddannelsesniveau pi de
kvoteflygtninge og spontane asylansegere, som i har modtaget inden for de seneste 4
ar (jf. nedenstiende sporgeskema). I mé ogsd meget gerne undersoge, om de
uledsagede mindrearige har deltaget i introduktionsforleb under integrationsloven
eller i andre forleb (for eksempel jf. serviceloven).

Med venlig hilsen

Laura Girotti & Kirsten Serensen
Ankestyrelsen



Udfyld venligst nedenstaende:

1.1. Hvor mange uledsagede mindrearige har I modtaget de seneste 4 ar (1. januar 2006 - 1.
januar 2010)?

Antal spontane asylansegere med opholdstilladelse efter udlendingelovens § 7, stk. 1 og 2

Antal kvoteflygtninge efter udlendingelovens § 8, stk. 1, 2 eller 3

1.2. Hvor mange af de uledsagede mindrearige, som I har modtaget, far ydelser og eller
foranstaltninger efter:
Integrationsloven Serviceloven

Aktivloven Andet

1.3. Angiv alder ved ankomst til kommunen, ken og nationalitet:

1: Alder _ ar Koen__ M _ K Nationalitet Ankomst ar
2: Alder ___ ar Ken__ M __ K Nationalitet Ankomst 4r
3: Alder  ar Kon__ M _ K Nationalitet Ankomstar
4: Alder __ ar Koen__ M _ K Nationalitet Ankomst 4r
5: Alder __ ar Kon__ M _ Nationalitet Ankomst 4r _
6: Alder __ ar Koen__ M _ K Nationalitet Ankomst ir

7:Alder  ar Kon_ M K Nationalitet Ankomst ar
8: Alder _ ar Koen__ M _ K Nationalitet Ankomst 4r
9: Alder __ ar Kon__ M _ Nationalitet Ankomstar
10: Alder _~ 4r Kon__ M _ K Nationalitet Ankomst 4r
11: Alder _____4ar Koen__ M _ K Nationalitet Ankomst ar ____

12: Alder iar  Kon

=

_ K Nationalitet Ankomst ar
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Att.: XX

Interview om uledsagede mindreiriges opfattelse af deres modtagelse i kommunen og de
tilbud de har faet efterfolgende

Ankestyrelsen gennemforer i foraret 2010 en interviewundersogelse for Integrationsministeriet om
kommunernes erfaring med modtagelse af og indsatsen over for uledsagede mindrearige.

I den forbindelse skal der ogsi gennemfores interview med otte unge, der var uledsagede
mindredrige, da de kom til Danmark. De uledsagede mindrearige er anonyme bide under
interviewet og i afrapporteringen.

Pi modet deltager fuldmeagtig Samuel Nielsen og en anden fuldmaegtig i Ankestyrelsen. Da xx er
under 18 ar, deltager du som bisidder. I denne sammenhzng bedes du indhente samtykke fra xx
midlertidige foraldremyndighedsindehaver.

Den midlertidige foraldremyndighedsindehaver bedes sdledes underskrive en samtykkeerklaring
inden interviewet begynder. Samtykkeerklaeringen er vedhaftet samme mail, som dette brev.

Interviewet foregir som aftalt den xx. marts kl. xx pa adressen xx.

Som forberedelse til interviewet vil vi bede dig om at informerer xx om folgende:

- Interviewpersonen er anonym bide under interviewet og i afrapporteringen.

- Interviewet optages, men slettes nir undersogelsen afsluttes.

- Interviewpersonen skal ikke nedvendigvis svare pd alle sporgsmail i interviewet.

- Ingen personer fra kommunen eller andre myndigheder far adgang til interviewene for de

afrapporteres samlet.
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- Interviewet omhandler deres opfattelse af den made, de er blevet modtaget pa i
kommunen, da de kom fra asylcentret. Derudover vil vi here om den efterfolgende tid i
kommunen, herunder hvor de bor, om de gir i skole, om de har varet i
introduktionsforleb, om venner, fritidsinteresser og forventninger til fremtiden.

- Interviewene vil indga i en samlet rapport, hvori ogsd indgér interview med kommuner.

- Vi forventer at interviewet vil vare ca. to timer.
Med venlig hilsen
Samuel Nielsen

Ankestyrelsen
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