ANKESTYRELSENS RESULTATKONTRAKT 2013-2016

TILLAG som falge af Ankestyrelsens overtagelse af naevnsomradet

Som folge af lov nr. 493 af 21. maj 2013 om =ndring af lov om retssikkerhed og administration pa det soclale
omrade, fov om ansvaret for og styringen af den aktive beskaftigelsesindsats og forskellige andre love (Forenk-
ling af klagestrukturen pa det sociale og beskaftigelsesmassige omrade) blev de fem regionale statsforvaltnin-
ger sammeniagt til én samlet enhed.

Det betyder, at klagestrukturen forenkles pa social- og beskaftigelsesomradet ved at samle klagestrukturen un-
der Ankestyrelsen og nedlzgge de sociale nsevn og beskaftigelsesankenavnene. Reformen indebarer, at klage-
sager, som tidligere blev behandlet af de sociale nzvn og beskaftigelsesankenzvnene, vil blive behandlet af
Ankestyrelsen pr. 1. juli 2013. Forenklingen skal styrke borgernes retssikkerhed og samtidig ege effektiviteten |
opgavevaretagelsen.

Dette bilag skal pa denne baggrund ses som et tilleg til Ankestyrelsens resultatkontrakt, som blev indgaet den
20. december 2012. Tillzegget vedrerer alene de opgaver, som falger af fusionen af nevnene i Ankestyrelsen
(FUNAJ. Tillzgget skal ses som en ekstraordinar aftale mellem departementet 0g Ankestyrelsen som falge af
Ankestyrelsens @ndrede organisation efter overtagelse af nzvnsomradet. Tillzzgget vedrarer midlertidige inter-
ne organisationsmal, som det er vigtigt for Ankestyrelsen at have fokus pa i 2013. Det vurderes ikke mudigt at
falge strukturen fra resultatkontrakten for 2013, hvor malene knyttes op pa de eksisterende 4 hovedopgaver i
resultatkontrakten for 2013, idet dette tilleg alene vedrarer interne midlertidige organisationsmal i forbindelse
med Ankestyrelsens overtagelse af naevnsomradet. Der oprettes derfor en ny hovedopgave (effektlv implemente-
ring af FUNA) i forlangelse af de eksisterende hovedopgaver | kontrakten af 20. december 2012.

Der vil blive fulgt op pa malene i dette tilleeg | forbindelse med afrapporteringen pa resultatkontrakten i forbin-
deise med Ankestyrelsens arsrapport.

HOVEDOPGAVE 5- effektiv implementering af FUNA

t forbindelse med fusionen af navnene | Ankestyrelsen falger en raekke opgaver 1 2013 | forhold til en effektiv
implementering. Hovedopgaven med en effektiv implementering af namvnene | Ankestyrelsen kan yderligere de-
les op i 3 mal

1. Samling af Ankestyrelsen i henholdsvis Kebenhavn og Aalborg 1. januar 2014
2. Nedbringelse af sagspukkel pd navnsomradet
3. Forberedelse af nyt domicil for Ankestyrelsen Kabenhavn

Ad 1. Samling af Ankestyrelsen i henholdsvis Kabenhavn og Aalborg 1. januar 2014

| forbindelse med Ankestyreisens overtagelse af nmvnsomradet fra statsforvaltningerne bliver Ankestyrelsens
aktiviteter samlet | henholdsvis Aalborg og Kebenhavn. Statsforvaltningerne har tidligere haft lokaliteter | hen-
holdsvis Aalborg, Ringkebing, Aabenraa, Nykabing og Kebenhavn. Samlingen af Ankestyrelsens aktiviteter har
medfort, at en raekke medarbejdere har skuilet skifte arbejdssted. En del medarbejdere har en varslingsperiode
pa op til 2 ar, og medarbejderne kunne farst varsies om den fysiske flytning ved lovens ikrafttraden. Derfor kan
selve den fysiske organisationseendring med flytning af medarbejdere til Ankestyrelsen Aalborg fra Aabenraa og
Ringkebing ~ og fra Nykabing Falster til Kebenhavn farst finde sted % ar efter lovens ikrafttraeden - den 1. janu-
ar 2014,

Ad 2. Nedbringelse af sagspukkel pd neevnsomradert

Overtagelsen af naevnene pr. 1. juli 2013 medfarte, at Ankestyrelsen overtog ca. 16.000 verserende sager fra de
tidligere navn. En flerdedel af disse sager er mellem 6 og 12 maneder gamie. Det betyder, at Ankestyrelsen i en
pericde skal afslutte flere sager, end der modtages for at na ned pa et hensigtsmaessigt niveau af antallet af
verserende sager. Ankestyrelsen har i den forbindelse nedsat en task force den 2, september 2013, Task forcen
skal afvikle de =ldste sager pa de lovomrader, hvor der er ophobet saerligt mange sager og hvor problemerne
med sagsbehandlingstiden er sterst. Ankestyrelsen forventer, at de ca. 16.000 sager vil vaere faerdighehandlet
medio 2014,



Ad 3. Forberedelse af flytning til nyt domicil for Ankestyrelsen Kobenhavn

Ankestyrelsens nuveerende lokalitet | Amaliegade kan ikie rumme de vderiigere medarbejdere, der flyttes til Ko-
benhavn fra det tidligere navnsomrade. Derfor er en flytning af Ankestyrelsens medarbejdere | Amaliegade og
pa Borups Alle | Kebanhavn til en ny samilet lokalitet | Kgbenhavn en ngdvendighed af organisatoriske og sko-
nomiske hensyn. Flytningen vil give mulighed for at samle Ankestyrelsen i Kebehavn pa en lokation med de fag-
fige organisatoriske fordele, det giver. Der kan opnas en lavere husleje, saledes at sparede midler kan anvendes
til den fremtidige drift. Ankestyrelsen forventer tidligst at kunne fraflyte Amallegade og Borups Allé og etablere
sig { nye lokaler medic 2014,

Med fusionen af naevnsomradet og Ankestyrelsen tilfajes falgende hovedopgave til Ankestyrelsen:
Hovedopgave 5 Effektiv implementering af FUNA

Herudover udvides antallet af mal | kontrakten med falgende:

Hovedopgave § pMal 7 Samling af Ankestyrelsen i henholdsvis Kgbenhavn
og Aalborg 1. januar 2014 {5}
Mal 8 Nedbringelse af sagspukkel pa navnsomradet {5)
Mal g Forberedelse af nyt domicil for Ankestyrelsen Kebenhavn {5)

De enkelte mals vaegt er angivet | parentes efter beskrivelsen. Den samiede kontrakt summerer til 15 point,
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Mal 7

Maling

Succeskriterium

Opfalgning

Begrundeise

Mal 8

Maling

Sueceskriterium

Opfaigning

Begrundelse

Samiing af Ankestyrelsen | henholdsvis Kebenhavn og Aalborg 1. januar 2014

Ankestyrelsen redeger for, at samlingen af medarbejdere i Kabenhavn (to adresser) og
Aalborg er gennemfert. Der redegares for, at:
1. alle medarbejdere samles | Kebenhavn og Aalborg
2. alle medarbejdere er indplaceret i Ankestyrelsens organisation med klare refe-
renceforhold og der er igangsat opleringsaktiviteter for alie overfarta medarbej-
dere
3. der gennemfares 2 rekrutteringsrunder med henblik pa, at der vil vaere op til 90
medarbejdere i Aalborg pr. 1. januar 2014
4. der er udarbejdet en afbalanceret afviklingsplan for normalisering af sagsprodui-
tionen i implementeringsperioden frem til 2016

Ankastyrelsen er 1. januar 2014 etableret | henholdsvis Kabenhavn og Aalborg.

Malet for 2013 er, at Ankestyrelsen pr. 1. januar 2014 opfylder de 4 ovenstiende punkrer
efter departementets vurdering.

Afrapporteringen sker i forbindelse med afrapporteringen pa resultatkontrakien | forbin-
delse med arsrapporten,

Af organisatoriske, skonomiske og ressourcemaessige hensyn er det vigtigt, at Ankesty-
refsens far samlet sin organisation i henholdsvis Aalborg og Kebenhavn, og at der udar-
bejdes en afbalanceret afviklingsplan med henblik pa at sikre sagsproduktionen.

Nedbringelse af sagspuklel pa nvnsomradet

Antal afsluttede sager i forhold tit det samiade antal verserende sager, som Ankestyrel-
sen overiog fra de tidligere navn pr.1. juli 2013,

Ankestyrelsen opger antallet af afsiuttede sager fra de tidligere naevn fra 1. juli 2013 -
31- december 2013,

Ankestyrelsens skal have nedbragt antallet af verserende sager, som de modtog fra de
tidligere navn.

Malet er, at Ankestyrelsen senest d. 31. december 2013 har afsluttet 8.500 af de
16.000 verserende sager, som de modtog 1. juli 2013 fra de tidligere navn,

Afrapporteringen sker i forbindelse med afrapporteringen pd resultatkontrakten i for-
bindeise med arsrapporten.

Ankestyrelsen skal nedbringe sagsbehandlingstiden pa de tidligere neevnsomrader i Ip-
bet af implementeringsperioden frem mod 2016, Afvikling af sagspuklen fra de tidlige-
re navn vil veere med til at sikre dette, idet det er nadvendigt for Ankestyrelsen i en pe-
riode at afgere flere sager, end der kommer ind.
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Mal g Forberedelse af nyt domicil for Ankestyrelsen Kebenhavn

Maling Ankestyrelsen afdakker markedet med henblik pa at indga aftale om leje af et nyt domi-
cil, saledes at medarbejderne fra Amaliegade og Borups Allé kan samies pé en ny konkret
adresse | Ksbenhavn medio 2014,

Succeskriterium  Malet for 2013 er, at Ankestyrelsen i samarbejde med en radgivende arkitekt udarbejder
en kravsspecifikation, der er egnet som grundlag for indhentelse af tilbud pa konkrete
erhvervsejendomme samt sarger for markedsafsegning i samarbejde med Bygningssty-
relsen.

Opfalgning Afrapporteringen sker i forbindelse med afrapporteringen pa resultatkontrakten | forbin-
deise med arsrapporten.

Begrundelse Velfungerende og egnede lokaler i Aalborg og Kebenhavn er en vigtig faktor i forhold til
at sikre levering af Ankestyrelsens kerneydelser, og samtidig sikre medarbejdernes trivsel
og videndeling pa tveers.

FORMALIA
Afrapporteringen pa kontrakten sker i forbindelse med Ankestyrelsens afrapportering i arsrapporten for 2013,

hvor den samlede malopfyldelse pa kontrakten opgeres. Departementet udsender en bestilling herpa, og Anke-
styrelsen leverer en afrapportering, der er godkendt af Ankestyrelsens styrelseschef.
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