Socialministeriets uddybende beskrivelse af
psykologers pligt til at udlevere oplysninger

§ 11 a, stk. 1, indeholder en udtemmende beskrivelse af, hvem

myndigheden kan forlange at f& oplysninger fra. Efter bestemmel-

sen kan myndigheden forlange at fa oplysninger fra

- andre offentlige myndigheder,

- uddannelsesinstitutioner,

- sygehuse, leger, psykologer, autoriserede sundhedspersoner
1 gvrigt og personer, der handler pé disses ansvar,

- arbejdsleshedskasser,

- pengeinstitutter, arbejdsgivere, og

- private, der udferer opgaver for det offentlige.

Private organisationer, frivillige foreninger og almindelige privat-
personer, for eksempel ydelsesmodtagerens nabo er ikke omfattet
af§ 11 a, stk. 1.

Det er en forudsatning, at oplysninger er ngdvendige at indhente
til brug for sagen.

Der kan kun indhentes oplysninger efter bestemmelsen om den
der sgger om eller far hjelp. Dette gaelder dog ikke sager, der kan
treeffes efter kapitel 11 i serviceloven uden forzldrenes samtykke,
for eksempel tvangsfjernelsessager. I disse sager, kan der ogsd ind-
hentes oplysninger om alle parter i sager og foreldremyndigheds-
indehaverens samlever eller zgtefzlle.

Hvis de sociale myndigheder har anmodet om oplysninger, har de
nevnte andre myndigheder, uddannelsesinstitutioner, sundheds-
personer og pengeinstitutter m.fl. pligt til at udlevere de nedven-
dige oplysninger til de sociale myndigheder. Hvis oplysningerne
ikke bliver udleveret, kan de sociale myndigheder anmode.om, at
der bliver foretaget retsligt forher i overensstemmelse med retsple-
jelovens § 1018, jf. § 11 a, stk. 1, 3. punktum. Myndigheden kan
herefter indkalde en reprasentant for en anden offentlig myndig-
hed, en sundhedsperson eller andre omfattet af oplysningspligten
i § 11 a, til athering i retten, hvis vedkommende nzagter at udtale
sig til de sociale myndigheder. Det er kun de myndigheder m.v.,
der specifikt er neevnt i § 11 a, der kan indkaldes til retsligt forher.

Borgeren, der ansgger om en ydelse kan ikke indkaldes til retsligt
forher.



Det er ogsa en forudsetning for at kunne forlange at fa oplysnin-
gerne, at borgeren giver samtykke til, at oplysningerne kan ind-
hentes. Samtykket skal veere tilstraekkeligt pracist til, at borgeren
ved, hvilke typer oplysninger, der vil blive indhentet, hvem de
vil blive indhentet fra, og hvilken sag oplysningeme skal bruges
til at behandle. Myndigheden kan ikke ngjes med at indhente et
“blanco”-samtykke, hvor borgeren skriver under pé, at myndig-
heden kan indhente oplysninger, der er relevante eller nedvendige
for sagen.

Hvis en borger i en konkret sag ikke vil tillade, at der indhentes
fortrolige oplysninger fra andre myndigheder efter § 11 a, stk. 1, er
udgangspunktet, at borgerens ensker skal respekteres. Dette gel-
der ogs4, selv om myndighederne skenner, at det vil kunne veere til
borgerens fordel at fa de gnskede oplysninger. Konsekvensen er,
at sagen méi afgeres pa det grundlag, som foreligger, det vil sige
ud fra de oplysninger, som nu ligger i sagen. Dette princip kaldes
princippet om den processuelle skadevirkning og fremgér af § 11
b.

Kravet om, at borgeren skal give samtykke, inden myndigheden

indhenter oplysninger efter § 11 a, kan fraviges i fire kategorier af

sager, jf. § 11 c.

- sager om serlig stette til bern og unge efter servicelovens
kapitel 11, der kan gennemferes uden forzldrenes samtykke,

- sager, hvor myndigheden selv rejser sag om tildeling af pen-
sion efter pensionslovens § 17, stk. 2,

- frakendelse af fortidspension tilkendt efter de nye regler, der
geelder fra 1. januar 2003 og nedszttelse eller frakendelse af
pension, der er tilkendt efter de regler, der var geldende indtil
den 1. januar 2003, jf. lov om social pension og

- sager om tilbagebetaling af sociale ydelser.

I disse fire sagstyper er der vagtigere hensyn end at holde fast i
borgerens selvbestemmelse. Der er derfor en adgang til at indhente
oplysninger uden samtykke i disse sager.

I sager om szrlig stotte til bern og unge efter servicelovens kapitel
11, hvor der kan pabegyndes eller traeffes afgerelse uden foraldre-
nes samtykke, vil det i nogle tilfzelde veere nedvendigt at fravige
kravet om samtykke ud fra et omsorgshensyn til barnet eller den
unge. I sager efter lov om social pension, § 17, stk. 2, hvor myn-
digheden kan rejse sag uanset om borgeren ensker det for eksem-
pel i forhold til en borger uden sygdomserkendelse, ber myndig-
heden ligeledes have mulighed for at undersege en sag for at finde
ud af, om borgeren er berettiget til pension, fordi vedkommende
pa leengere sigt ikke kan forserge sig selv pa grund af sin sygdom.

Det kan ogsa vere ngdvendigt at fravige kravet om samtykke i



sager om frakendelse af pension efter lov om social pension, § 44,
hvor myndigheden skal traeffe afgerelse, hvis der sker en vasentli g
forbedring af pensionistens arbejdsevne og i tilbagebetalingssager.

Myndigheden skal altid forsege at indhente samtykke, ogsi selv
om der kan indhentes oplysninger uden samtykke i medfer af §
11c.

Dette gelder alle sager, der er naevnt i § 11 ¢, stk. 1, hvor kravet om
samtykke kan fraviges. Hvis der er tale om sager, der afgores efter
kapitel 11 i serviceloven, skal myndigheden forsgge at indhentes
samtykke fra alle de parter m.v., der kan indhentes oplysninger om
imedfer af § 11 c, stk. 3.

Forseg pa aktuelt at indhente samtykke kan dog efter en konkret
vurdering undlades, hvis myndigheden allerede p4 et tidligere tids-
punkt i sagsforlebet forgeves har forsegt at indhente samtykke og
myndigheden derfor har en formodning om, at samtykke igen vil
blive naegtet, eller hvis borgeren allerede fra sagens begyndelse ge-
nerelt har vist en steerk modvilje mod at medvirke i sagen.”

Jane Vitu, Socialministeriet, d. 4. november 2003



