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KAPITEL 1

Indledning

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) har bedt
Ankestyrelsen om at lave en juridisk gennemgang af sager om
bevilling af virksomhedspraktik.

Dette dokument er et resumé af undersggelsens resultater. For
yderligere indsigt i undersggelsen og dens resultater henviser
vi til den fulde rapport.

BAGGRUND OG FORMAL

Undersggelsen skal give STAR viden om kommunernes brug af
virksomhedspraktik efter, at den nye lov om en aktiv beskaefti-
gelsesindsats tradte i kraft 1. januar 2020 (LAB). Den nye lov
indeholder en skaarpelse af bestemmelserne for virksomheds-
praktik, som bl.a. betyder, at det skal fremga tydeligt af afta-
len om virksomhedspraktik, hvilke formal der gnskes opnaet.

Undersggelsen skal besvare fglgende spgrgsmal:

1. Er kommunens afggrelse om virksomhedspraktik i de gen-
nemgdede sager i overensstemmelse med reglerne pa om-
radet - ville afggrelsen blive andret af Ankestyrelsen, hvis
det var en klagesag? Hvilke eksempler ser vi pa henholds-
vis korrekt og mangelfuld sagsbehandling hos kommu-
nerne?

2. Overholder kommunen reglerne om saerlige krav til virk-
somhedspraktik i forbindelse med afggrelsen om virksom-
hedspraktik i de gennemgdede sager? Hvilke eksempler ser
vi pa henholdsvis korrekt og mangelfuld sagsbehandling
hos kommunerne? Vi vil ikke belyse, hvorvidt manglende
overholdelse af disse krav har betydning for gyldigheden af
afggrelsen om bevilling af virksomhedspraktik.

Undersggelsen skal sammen med STARs egne kvantitative
analyser af virksomhedspraktik og Ankestyrelsens kvalitativ af-
daekning af kommunernes praksis og strategi for brug af virk-
somhedspraktik (2021) bidrage til STAR's arbejde med at un-
derstgtte kommunernes brug af de nye regler i fremtiden.

METODE OG DATAGRUNDLAG

Undersggelsen er baseret pd en gennemgang af 95 sager
fra 10 udvalgte kommuner, hvor kommunen i august



2020 har bevilget en virksomhedspraktik til en dagpen-
gemodtager, aktivitetsparat eller jobparat kontanthjaelps-
modtager.

Undersggelsen giver eksempler p& henholdsvis korrekt
og mangelfuld sagsbehandling hos kommunerne med
henblik pa at skabe lzering i kommunerne.

Det er ikke muligt at generalisere resultaterne af under-
sggelsen til samtlige afggrelser i alle landets kommuner
eller samtlige afggrelser, som de deltagende kommuner
har truffet om virksomhedspraktik. Det skyldes antallet
sager, som bliver gennemgaet. Det vil sige, at undersg-
gelsen ikke afdaekker i hvilket omfang den praksis, som
ses i de gennemgaede sager, ggr sig gaeldende generelt.



KAPITEL 2

MATERIELLE BE-
TINGELSER

Afggrelsen om be-
villing af virksom-
hedspraktik skal
opfylde betingel-
ser om:

« At veere den
hurtigste vej til
varig beskeefti-
gelse og
hel/delvis selv-
forsgrgelse, LAB
§ 53.

« At have til for-
mal at afklare
eller udvikle
borgerens kom-
petencer, LAB
88 57 og 58.

« At have den rig-
tige varighed,
LAB § 61.

Opfyldelse af materielle betin-
gelser

Resultater og anbefalinger i dette kapitel handler om vores
vurdering af afggrelser i de 95 gennemgadede sager. Herunder
opfyldelsen af de materielle betingelser, som vurderingen byg-
ger pa.

I flere af de gennemgadede sager er afggrelsen om virksom-
hedspraktik samlet set i overensstemmelse med regler, men vi
ser ogsa enkelte sager, hvor afggrelsen ikke er det. Det ggr sig
geeldende for alle tre LAB-malgrupper. Der er tale om, at de
overordnede materielle betingelser i LAB §§ 53, 54, 57 og 58
ikke er overholdt, eller der mangler sagsoplysning i relation til
betingelserne:

. Vi ser bade sager om dagpengemodtagere og jobparate kon-
tanthjaelpsmodtagere, hvor virksomhedspraktikken ikke gives
ud fra borgerens forudsaetninger og med henblik pa hurtigst
muligt varig beskaeftigelse jf. LAB § 53. Det er i de tilfaelde
ikke dokumenteret, at den hurtigste made for borgeren til at
opna en varig beskaeftigelse pd var ved brancheskifte eller
pabegyndelse af en uddannelse.

. Vi ser enkelte eksempler pa, at betingelserne om henholdsvis
varighed og forlaengelse, jf. LAB § 61, stk. 1 og 2, ikke er
overholdt. Det handler om jobparate kontanthjaelpsmodta-
gere, som ikke kan fa forlaenget deres praktik.

. Vi ser ingen eksempler pa sager, hvor virksomhedspraktik er
givet som et radighedsafprgvende tilbud efter LAB § 54.

- I alle sagerne er virksomhedspraktikken givet med henblik
pa at afklare eller udvikle personens faglige, sociale eller
sproglige kompetencer efter LAB §§ 57 og 58.



ANKESTYRELSEN ANBEFALER

« For at kunne vurdere, hvorvidt tilbud om virksomheds-
praktik kan anses for at vaere den hurtigste made for
borgeren til at opnd en varig beskaeftigelse pa, skal der
i sagen veere oplysninger om borgerens erhvervserfa-
ring, jobmal og forudsaetninger for at varetage et ar-
bejde, herunder borgerens kompetencer og ressourcer
samt eventuelle skdnehensyn.

» Ved etablering af virksomhedspraktik skal der tages ud-
gangspunkt i borgerens kompetencer og erhvervserfa-
ring sammenholdt med behovet for arbejdskraft inden
for arbejdsomradet. Virksomhedspraktik inden for en
anden branche bgr kun etableres, hvis brancheskift el-
ler eventuel uddannelse anses for at vaere den hurtigste
made for borgeren at opna en varig beskaeftigelse p3.
Oplysningsgrundlaget for en sddan vurdering skal
fremgad af sagen.

- Kommunen skal ved afgivelse af tilbud om virksom-
hedspraktik til dagpengemodtagere og jobparate kon-
tanthjzelpsmodtagere sikre sig, at praktikken ikke varer
lengere end 4 uger. Aktivitetsparate kontanthjaelps-
modtagere ma bevilges virksomhedspraktik i op til 13
uger, med eventuel mulighed for forlaengelse efter en
konkret vurdering.

« Virksomhedspraktik ma for dagpengemodtagere og
jobparate kontanthjzelpsmodtagere ikke bevilges i den
virksomhed, hvor borgeren senest har veeret ansat,
herunder med offentlig tilskud. Aktivitetsparate kon-
tanthjaelpsmodtagere kan efter en konkret vurdering
tilbydes tilbud om virksomhedspraktik i samme virk-
somhed, hvor de senest har haft ansaettelse, dog under
den forudsaetning, at praktikken er inden for en anden
arbejdsfunktion, end den, som borgeren har haft i den
seneste ansaettelse. Forskellen pa de to arbejdsfunktio-
ner skal fremga af den indgdede praktikaftale.



KAPITEL 3

SARLIGE KRAV
TIL VIRKSOM-
HEDSPRAKTIK

Der er flere krav i
sager om virk-
somhedspraktik.
Heriblandt krav
om beskrivelse af
formalet med

praktikken og
hvilke opgaver,
der hgrer til prak-
tikken. Derudover
skal jobcentret
udfylde Min Plan
og fglge op pa
praktikken.

Seaerlige krav til virksomheds-
praktik

Resultater og anbefalinger i dette kapitel handler om, hvorvidt

kommunen i de gennemgaede sager har overholdt falgende

krav til virksomhedspraktik:

e Er det preecise formal med praktikken beskrevet i en aftale
mellem borgeren, virksomheden og kommunen?

o Er det aftalt, hvilke opgaver borgeren skal varetage/treene
i praktikken, og er de forankret i konkrete delmal?

e Er der lagt en plan for opfglgning pa ovenstaende, og ind-
drages en kontaktperson pa virksomheden i opfglgningen?

e Folges der op pa ovenstaende ift. forlaengelser?

e Er reglerne omkring rimelighedskrav, Min Plan og TR-un-
derskrift overholdt?

Vi foretager i dette kapitel ikke en vurdering af, om kommu-
nens manglende overholdelse af disse krav har betydning for
gyldigheden af afggrelsen om bevilling af virksomhedspraktik.

Vi bemeerker, at ansggninger om virksomhedspraktik behand-
les i VITAS?, som vi ikke har adgang til. Vi kan alene se de op
lysninger, som kommunerne har sendt ind til os. Det betyder,
at hvis kommunen ikke har sendt ansggning og bevilling fra
VITAS til os, kan vi eksempelvis ikke se i sagen, hvorvidt reg-
lerne omkring rimelighedskrav og krav om, at der skal fore-
ligge skriftlig tilkendegivelse fra arbejdsgiver og tillidsreprae-
sentant samt krav om skriftlig tilkendegivelse ved forlaengelse
af praktik er overholdt.

Formalet med praktikken og opgaverne i praktikken skal be-
skrives, Min Plan skal udfyldes og jobcenteret skal falge op pa
praktikken. Her ser vi nogle eller enkelte eksempler p3 mang-
ler:

. I alle 95 sager fremgar det preecise formal med praktikken af
sagens oplysninger, og i hovedparten fremgar det ogsa,
hvilke opgaver borgeren skal varetage/traene i praktikken. I
enkelte sager fremgar det, hvilke konkrete delmal opgaverne
er forankret i.

. Der er enkelte eksempler pa sager, hvor borgeren sidelg-
bende med praktik har ordinzere Igntimer. Her fremgar det
ikke, hvilken arbejdsfunktion Igntimerne er inden for og
hvilke arbejdsfunktioner, der er en del af praktikken.

! Et digitalt ansggnings- og bevillingssystem



En plan for opfslgning i praktikken fremgar i nogle af de gen-
nemgaede sager, men der ses eksempler inden for alle tre
malgrupper pa, at denne plan ikke fremgar.

Vi ser enkelte eksempler p3, at det ikke fremgér, at der er
udarbejdet Min Plan i forbindelse med bevilling af virksom-
hedspraktik. Sagerne er fordelt pa alle tre malgrupper.

Blandt sagerne, hvor aktivitetsparate kontanthjzelpsmodta-
gere har faet forlaenget den bevilgede virksomhedspraktik, er
der eksempler pa en skriftlig tilkendegivelse om, at spgrgs-
malet om etablering af praktikken i mere end 13 uger har
vaeret drgftet mellem arbejdsgiveren og en medarbejderre-
praesentant.

Vi ser, at det fremgar af sagens oplysninger i flere af de gen-
nemgaede sager, at kommunen har undersggt, om rimelig-
hedskravet er opfyldt. Der er dog ogsa eksempler pa, at det
ikke fremgar af sagens akter, hvorvidt rimelighedskravet er
blevet undersggt blandt sager vedrgrende alle tre malgrup-
per.
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N&r virksomhedspraktikken tilrettelsegges saledes, at
borgeren sidelgbende med praktik har ordinaer Ignti-
mer, skal kommunen sikre sig, at Igntimerne er inden
for en anden arbejdsfunktion, og at det fremgar af sa-
gen.

Jobcenteret og arbejdsgiveren skal i samarbejde med
borgeren aftale indholdet i tilbuddet om virksomheds-
praktik, dvs. hvad borgeren skal lave i praktikken.

Jobcenteret fglger op pa virksomhedspraktikken, og
inddrager arbejdsgiveren i ngdvendigt omfang heri.

I forbindelse med bevilling af virksomhedspraktik skal
jobcentret sikre, at Min Plan udarbejdes eller opdateres.

Inden bevilling af virksomhedspraktikken skal kommu-
nen undersgge om rimelighedskravet er opfyldt, og
sikre sig, at der er skriftlig tilkendegivelse fra arbejdsgi-
veren og en tillidsrepraesentanten om, hvorvidt rimelig-
hedskravet er opfyldt.

Ved forlaengelse af praktikken, skal kommunen sikre, at
der foreligger en skriftlig tilkendegivelse om, at spgrgs-
malet om etableringen har vaeret drgftet mellem ar-
bejdsgiveren og en repraesentant for de ansatte hos ar-
bejdsgiveren.



KAPITEL 4

MIN PLAN

Min Plan skal be-
skrive den be-

skaeftigelsesret-
tede indsats med
henblik pa at fa
personen i varigt
job p& det ordi-
neere arbejdsmar-
ked, LAB §8 40 og

41.

Min Plan kan ikke
bruges til at
treeffe afgarelser i
eller til at vejlede
borgeren med. Se
lovbemaerkninger
til LAB, 2018/1
LSF 209.
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Forvaltningsretlige regler

Resultater og anbefalinger i dette kapitel handler om vores

vurdering af 95 gennemgaede sager ud fra udvalgte forvalt-

ningsretlige regler, heriblandt:

« hvorvidt kommunen har givet en skriftlig afggrelse med kla-
gevejledning

- om afggrelsen indeholder en fyldestggrende begrundelse.

Vi vurderer desuden, hvilken betydning disse forhold har for
afggrelsens gyldighed.

Kommunen skal give en skriftlige afggrelse med klagevejled-
ning og en fyldestggrende begrundelse. Vi ser sager, hvor
dette mangler:

Vi ser sager hvor afggrelsen om bevilling af virksomheds-
praktik alene er meddelt i Min Plan.

« Der er givet klagevejledning i de sager, hvor bevilling af
praktikken fremgar af en skriftlig afggrelse.

. Vi ser flere eksempler pa sager, hvor borgeren selv har fun-
det praktik, og kommunen dermed imgdekommer borgerens
ansggning fuldt ud. I de tilfaelde er der ikke krav om, at afgg-
relsen skal vaere ledsaget af begrundelse og klagevejledning.

. Vi ser mange eksempler pa sager, hvor der er en skriftlig af-
ggrelse, og hvor begrundelsen ikke er fyldestggrende, idet
kommunen enten ikke har henvist til de retsregler, i henhold
til hvilke afggrelsen er truffet, eller at henvisning til reglerne
er mangelfuld eller upreecis.
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« At kommunen meddeler skriftligt afggrelse om bevilling
af virksomhedspraktik med en klagevejledning, for der-
ved at sikre, at borgeren far en fyldestggrende begrun-
delse med klagevejledning.

« Kommunen skal i begrundelsen for afggrelsen henvise
til preecis de retsregler, der ligger til grund for afggrel-
sen.
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