HVAD ER EN AFGORELSE

En afggrelse er en myndig-
heds beslutning om, hvad
der er eller skal veere ret
over for en borger.

Det er beslutninger, der har
betydning for retten til eller
omfanget af den ydelse,
som borgeren gnsker at fa
eller allerede har.

AFGORELSESBEGREBET

AFGORELSER

Fuld bevilling af en ydelse

Delvis bevilling af en ydelse

Fuldt afslag pa en ydelse

Fortsat og uzendret bevilling af en allerede tildelt ydelse
/Endring i en allerede tildelt ydelse

Ophgr af en allerede tildelt ydelse

DET ER OGSA EN AFGORELSE, HVIS

Den er mundtlig

Der er enighed om den mellem kommunen og borgeren
Den fglger en kvalitetsstandard eller serviceniveau

Den er abenlys rigtig eller uomtvistelig

Det er en mindre andring

Det er den samme hjzelp fremadrettet

Den er midlertidig eller tidsbegraenset

Den andres til en anden type ydelse

DET ER IKKE EN AFG@RELSE, NAR

Kommunen foretager sagsskridt i sagsbehandlingen, fx
indhenter oplysninger

Kommunen planlaegger udfgrelsen af den bevilgede hjalp
og fx veelger leverandgr af hjeelpen

Kommunen gennem sin leverandgr udfgrer hjzelpen

Kommunen yder rad og vejledning om hjezelp, hvis der
ikke reelt traeffes beslutninger i den forbindelse
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